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3 Section 0. Avis d’appel d’offres

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS

PROGRAMME DE MODERNISATION DU SYSTEME D'INFORMATION
DE LA DGT

Section 0 : Avis d’Appel d'Offres (AAO)

Avis d'Appel d'Offres International Ouvert

N°00019/A010/MINFI/DGI/CCCM-AG/CIPM-MINFI/2025 du 04
décembre 2025

Pourla:

La fourniture, la configuration et la mise en service d’une
infrastructure réseau et de liaisons d’interconnexion de
secours pour les sites déconcentrés de la DGI en vue de

I'implémentation du SIGIT
LOT 1: Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local dans

les sites opérationnels de la DGI

LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites) des
sites déconcentrés de la DGI

Réf : DGI/PMSI-DGI/AOI — 00019/25

1. Objet de I'Appel d'Offres

Dans le cadre du Programme de Modernisation du
Systeme d’Information de la DGI, le Ministre des
Finances lance un Appel d’Offres International ouvert
pour le compte de [a Direction Générale des Impdts
pour la fourniture, la configuration et la mise en
service d'une infrastructure réseau et de liaisons
d’interconnexion de secours pour les sites
déconcentrés de la DGI en vue de 'implémentation du

Systéme Intégré de Gestion des Impbts et Taxes 2 i

(SIGIT).

2. Consistance des prestations
Les prestations, objet du présent appel d’offré
comprennent :
e Llafourniture:
— Des équipements actifs du réseau (routeurs,
commutateurs, etc.) tels gue spécifiés dans le

présent DAO, ainsi que tous les modules et
cibles (fibre et cuivre) nécessaires au
fonctionnement et a linteropérabilité entre
eux;

Des coffrets / armoires informatiques ;

De tous les accessoires de cdblage pour
connecter les équipements;

De tous les accessoires pour le rackage des
quipements dans [es baies ou coffrets 19”;

o5 coffrets / armoires informatiques ;

,j% équipements dans les coffrets/
é/s informatiques ;
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— Installer et fixer les goulottes pour le - aux soumissionnaires qui remplissent les
cheminement des c8bles ainsi que les panneaux conditions définies dans le présent dossier d'appel
de brassage ; d’offres :
— Installer le cdblage informatique ;
— Installer et fixer les équipements pour les 7. Financement
liaisons satellites. Les prestations objet du présent appel d'offres sont
« Dans le cadre de Ia configuration des financées par la KfW & travers :

équipements fournis :

— Procéder a toutes les diligences permettant de
faire fonctionner les réseaux, y compris les
liaisons d’interconnexion, avec les exigences, les
normes requises et avec un résultat probant ;

— Intégrer les équipements réseau actifs a la
plateforme de supervision et de monitoring de
I'infrastructure de la DGI.

e Lle transfert de compétences a ['équipe
informatique de la DGI afin gu’elle soit en
capacité de mettre en service les équipements en
vue d'une opérationnalisation du nouveau réseau
de la DGI.

» La recette, [a mise en service et la maintenance
des équipements pendant Ia période de garantie
ainsi que le transfert de compétences.

3. Délais de livraison

Le délai maximum prévu par le Maitre d'ouvrage pour
fa livraison des fournitures objet du présent appel
d’offres est quel que soit le lot, de quatre (4) mois et i
est de sept (7) mois pour la mise en place des réseaux
de la DGJ, soit au total 11 mois pour chacun des deux
lots.

4. Allotissement

Le présent marché est constitué de deux (2} lots:
LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau
informatique local dans les sites opérationnels de la
DGl
LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup
(liaisons satellites) des sites déconcentrés de la DGI

5. Cofit prévisionnel
Le codt prévisionnel de 'opération a [’issue des études
préalables est :
LOT 1: d’un million {1.000.000) euros smt 655 96
millions de francs CFA. . gl e
LOT 2 : de six cent mille {600.000) euros, soit 393,57
millions de francs CFA.

Participation et origine .

La participation au présent appel d’offres est ouverte

- & toutes personnes physiques ou morales ayant
son siége au Cameroun ou a l'extérieur ;

= le contrat de prét entre la KfW et la république du
Cameroun relatif au Programme de
Modernisation des Systémes d’Information de la
DGI, signé le 21 décembre 2018 ;

= Laconvention séparée au contrat de prét relatif au
Programme de Modernisation des Systémes
d’Information de la DGI signée le 4 janvier 2019
ainsi que ses modifications subséquentes

= |‘avenant & la convention séparée signé le 30
janvier 2025.

8. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le dossier peut &tre consulté aux heures ouvrables a la
Direction des Affaires Générales de la Direction
Générale des Impdts, porte 402, dés publication du
présent avis.

9. Acquisition du Dossler d'Appel d'Offres

Le dossier peut &tre obtenu a la Direction des Affaires
Générales de la Direction Générale des Impots, porte
402, dés publication du présent avis, contre versement
d’'une somme non remboursable de 400 000 (quatre
cent mille) francs CFA, payable au Trésor public contre
quittance,

Le Dossier peut étre également téléchargé sur le site
de VARMP : https://www.armp.cm

A la demande de soumissionnaire adressée a 'adresse
e-mail pmsi.dgi.marches@gmail.com, assortie de la
production de la quittance d’acquisition du DAO, il
pourra lui &tre transmis en version pdf par voie
électronique.

En cas de divergence, seul le dossier retiré en version
_ papier auprés de I'autorité contractante fera foi.

Toute offre non accompagnée d'une quittance
d’achat du Dossier d’Appel d'offres conforme, sera
rejetée.
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10.Remise des offres . Les cautionnements présentés dans le cadre de cet appel

o

Pour chaque lot, Voffre rédigée en frangais ou en d'offres sont constitués des titres émis par les
anglais en huit (08) exemplaires dont l'original et sept établissements financiers agréés et des réceépissés de
(07) copies papier marqués comme tels, et une copie sur consignations délivrés par la Caisse de Dépodts et des
support numérique protégée contre les modifications Consignations {CDEC), conformément au point 1l de la
(format PDF par exemple), devra parvenir a la Direction lettre Circulaire N° 00019/LC/MINMAP du 05 juin 2024
des Affaires Générales de la Direction Genera[e des relative aux modalités de constitution, de consignation,
Impbts, porte 402, au plus tard le 10; 3 : de conservation, de restitution et de déconsignation des
Eeuresﬂ)ﬂamlnute d(héurédlocale] et devra porter la cautionnements sur les marchés publics.

mention : A travers une demande d’éclaircissement selon le Point

IS 7.1 du DPAQ, les soumissionnaires pourront solliciter
des détails sur la procédure réglementaire au
Cameroun, en matiére de production de
cautionnements.

“Avis d'Appel d'Offres International Ouvert n°00019/
AQIO/ MINFI /DGI/CCCM-AG/CIPM-MINFI /2025 du 04
décembre 2025 pour la fourniture, la configuration et

la mise en service d’une infrastructure réseau et de

liaisons d’interconnexion de secours pour les sites , , .
. , " . N Toute offre non accompagnée d’une caution de
déconcentrés de la DGl en vue de I'implémentation . .. .

soumission acceptable sera rejeiée. La caution de
du SIGIT (Lot...) . . , . R oA

soumission d'un groupement d’'entreprises doit étre

Financement : KfW (BMZ 2013 67 028/Kfw 1D établie au nom du mandataire soumettant I'offre et
512.849) mentionner chacun des membres du groupement.

A n'ouvrir qu’en séance de dépouillement”

12. Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratif
requises doivent étre produites en originaux ou en
_‘negoff*egpourfchaque«Lot copies certifiées conformes par le service émetteur ou
autorité administrative compétente, conformément
aux stipulations du Réglement Particulier de I'Appel

d’Offres. Elles doivent dater de moins de trois {03) mois
ou avoir eté etablies postérieurement a la date de

signature de {’avis d'appel d’offres.

L'original et toutes les copies de la Proposition
technique {y compris les piéces administratives)
doivent étre placés a lintérieur d'une enveloppe
scellée portant clairement la mention « Proposition
technigue », « [Objet de la consultation] », numéro de
référence, Numéro du Lot, et un avertissement « Ne
pas ouvrir avant le [insérer la date et 'heure de la date
limite de soumission des Propositions technigues]. »

Toute offre essentiellement incompléte aux
prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irrecevable. Notamment |'absence de la caution de

De la méme maniére, l'original et toutes les copies de soumission délivrée par une bangue de premier ordre
la Proposition financiére doivent étre placés a agréée par le Ministére chargé des Finances ou le non-
l'intérieur d'une enveloppe scellée portant clairement respect des modéles des piéces du Dossier d'Appel
la mention « Proposition financiére » suivie de 'Objet d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans
de [a consultation, du numéro de référence, Numéro aucuUn recours.
du Lot, et d'un avertissement « Ne pas ouvrir avec la
Proposition technique ». 13. Ouverture des plis

L'ouverture des plis se fera en deux temps. L'ouverture
11. Cautionnement provisoire des pleces admlmstratlves et des offres techmques

Ia Commlssmn Interne de Passation des
cée auprés du Ministére des Finances,
de réunion sise au 2&éme étage du
Fl en face du College Montesguieu au

de 6.0_00 euros, soit 3,94 millions FCFA pourle LOT 2 € N Uverture ou s'y faire représenter par une
valable pendant trente (30) jours au-dela de la date Te de leur choix diment mandaté.
(limite) de validité des offres.
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'ouverture des offres financiéres aura lieu a une date
ultérieure a déterminer.

14, Critéres d'admission et de qualification

14.1. Critéres éliminatoires

Les critéres éliminatoires sont les suivants :

- Absence ou non-conformité de la caution de
soumission ou de la quittance d’achat du DAO, a
I'ouverture des plis ;

- Absence de la déclaration d’engagement diiment
signée, a 'ouverture des offres ;

- Présence d’une preuve que le soumissionnaire est
en situation de conflit d’intérét,

- Absence de la preuve que le soumissionnaire n’est
pas en état de faillite ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire fait
I'objet de condamnation par jugement définitif ou
décision administrative définitive ou faisant
I'objet de sanctions financiéres de la part des
organismes internationaux pour participation a
une organisation criminelle,  blanchiment
d'argent, Infractions liées au terrorisme, travail
des enfants ou traite des &tres humains;

~  Présence de preuve que le soumissionnaire fait
'objet de condamnation définitive ou une
décision administrative définitive d'un tribunal, de
I'Union européenne ou des autorités nationales
du pays partenaire ou de ['Allemagne pour
pratique passible de sanctions pendant tout
processus de passation de marchés ou exécution
d'un contrat ou pour une irrégularité affectant les
intéréts financiers de I'UE ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire a fait
objet, au cours des cing derniéres années, d'une
résiliation de contrat entiérement réglée a leur
encontre pour manquement important ou
persistant a leurs obligations contractuelles
pendant 'exécution du contrat ;

- Absence de preuve que le soumissionnaire n’a pas
omis de remplir leurs obligations fiscales
applicables concernant le paiement des impdts
dans le pays ol ils sont &tablis ou dans le pays de
Fagence d'exécution ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire a fait
I'objet d'une décision d'exclusion de la Banque
mondiale ou de toute autre banque multilatérale
de développement et sont mentionnés dans le
tableau correspondant avec les sociétés et las
personnes physiques ou morales exclues et
interdites de publication sur le site Web de la
Banque mondiale ou de toute autre banque
multilatérale de développement ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire s'est
montré coupable de corruption ou s'est livré & des

manceuvres  frauduleuses, des  pratiques
collusoires ou coercitives ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire s’est
montré coupable de fausses déclarations dans le
cadre de la procédure d'appel d’offres ;

- Nonisatisfactionidesicriteres de qualification tels
que définis dans la Section [l du présent DAO.

ErENote tachnigueliy Helinferieureras/5o%:

14.2, Critéres de qualification
Les exigences et les critéres de qualification sont ceux
décrits a la section Il du DAO. s portent sur:

1. Les antécédents en matiére de non-exécution
de marche;

2. Lasituation et la performance financieres ;

3. Llexpérience;

4, La capacité technique, le services aprés-vente,
I'agent local et la méthodologie d'intervention
proposée par le soumlssmnnalre Le
oumissior \enitid ¢

A A A
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15, Attribution

Le présent marché sera attribué en conformité avec les
Directives pour la Passation de Marchés de Prestations
de Conseils, Travaux de Génie Civil, Installations,
Fournitures et Services Divers dans la Coopération
Financiére avec des Pays Partenaires de la KfW (version
de juillet 2024). Ces directives peuvent étre consultées
a 'adresse suivante :

hitps:/fwww kfw-
entwicklungsbank.de/PDF/Download-

Center/PDF-Dokumente-Richtlinien/FZ-
Vergaberichtlinien-V-2021-FR.pdf

Le marché sera attribué au soumissionnaire ayant
présenté l'offre présentant le meilleur rapport
qualité/codt. Le réglement particulier de Iappel
d‘offres (RPAQ) précise les critéres d’évaluation et la
méthode de notation des offres.
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16. Durée de validité des offres .

Les soumissionnaires restent engagés par leur offre
pendant 120 jours a partir de la date limite fixée pour
la remise des offres.

17. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent é&tre
obtenus aux heures cuvrables 3 la Direction des
Affaires Générales de la Direction Générale des Impbts,
porte 402, ou & [ladresse e-mail suivante:
msi.dgi.marches @gmail.com.

di Fqtiissestiendratall: .
16he_ﬁﬁf§*,£‘,5?e Gseaaliaralleat 00
5 i tlonﬁ?a‘ ’#tte v15|te‘§’ét¥“ Seatice
'rmfor,mation naest;pas;kobligafonﬂ_z

SR ,
o%:j Lté's';'ié'u ewvisit
g'07—jan ie r-zuz 2629

Ampliations :
- MINMAP (pour information)
- ARMP {pour publication et archivage)
- DGI
- Présidente CIPM-MINFI
- Affichage

Yaoundé, le 04 décembre 2025
{e) Le Ministre des Finances
Autorité contractante

Louis Paul MOTAZE
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DIRECTORATE GENERAL OF TAXATION

PROGRAM OF MODERNIZATION OF THE DGI INFORMATION SYSTEM

Section 0 : Invitation to tender

Notice of international open tender

N°00019/NI10T/MINFI/DGI/ CCCM-AG/CIPM-MINFI/2025 of 04
december 2025

The supply, configuration and commissioning of a
network infrastructure and emergency interconnecting
links for the DGV’s decentralized sites in view of the
implementation of the SIGIT

LOT 1 : Supply of local computer network infrastructure at DGI

operational sites

LOT 2 : Supply of a backup interconnection (satellite links) for the DGI’s

deconcentrated sites

Réf. : DGI/PMSI-DGI/AODE — 00019/25

1. Subject of the invitation to tender

Within the frame of the Modernization Program of the
Directorate General of Taxation Information System,
the Ministry of Finances launches an open
international bidding process on behalf of DGI for the
supply, configuration and commissioning of a
network infrastructure and emergency
interconnecting links for the DGI's decentralized sites
in view of the implementation of an Integrated Tax
Mianagement System {ITMS).

2. Nature of services
The services to be provided by this call for tenders
include:

s The provision of:

- Active network equipment (routers, switches,
etc.) and all modules necessary for operation
and interoperability between them;

— Computer cabinets/lockers;

- All wiring accessories to connect equipment;:

All accessories for rackage of equipment in bays
orl19'"

All documents necessary for the transfer of
competence and maintenance of equipment.

Work consisting of:

Install the computer boxes/cabinets;

Securee equipment in computer boxes/cabinets;
Install and secure cable routing chutes and patch
panels;

Install computer cabling;

Install and secure equipment for satellite links.

In the framework of the configuration of the
equipement provided, they will :

Carry out all the necessary measures to ensure
that the networks operate, including
interconnexion links, according to the
requirements and standards required, with a

- conclusive result;
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- Integrate active network equipment into the DGI
infrastructure. monitoring and supervision
platform.

¢ The transfer of skills to the 1T team of the DGl so
that they are able to commission equipment for
the new DGI network,

e Equipment commissioning, commissioning and
maintenance during the warranty period as well
as transfer of skills

3. Delivery deadline

The maximum delivery deadline provided by the
Project Owner for delivery of the supplies forming the
subject of this tender shall be, whatever the lot, four
(4) monthsand seven (7) months for the completion of
all work for the commissioning of the new DGI
network, or a total of eleven {11) months for two lots

4, Allotment

This contract consists of two (2) lots:
LOT 1: Supply of local computer network
infrastructure at IMD operational sites
LOT 2: Supply of a backup interconnection
{satellite links) for the DGI’s deconcentrated sites

A bidder may submit a bid for each lot and be awarded.

5. Estimated cost

The estimated cost of the operation following prior
studies stand at ;
LOT 1: One million (1,000,000} euros, or 655.96
million CFA francs

~ LOT 2: Six hundred thousand (600,000) euros, or
393.57 million CFA francs

6. Participation and origin

Participation in this invitation to tender is open to:

- All natural or legal persons having their
registreted office in Cameroon or abroad;

- All biders which meet the conditions requested by
the Tender File

7. Financing

Services forming the subject of this invitation to tender

shall be financed by Kfw .

» The Loan Contract between KfW et the Republic
of Camercon related to the Project of
mordernization of the DPGI information system

December, 2018,
= The separated agreement linked b
Contract related to the Project of m‘__
of the DGI information system, sign%ﬁ

January 2019. ‘-\%&

» The amendment to the separate agreement
signed on 30" of January 2024,

8. Consultation of Tender file

The Tender File may be consulted during working hours
at the General Affairs Department of the General
Directorate of Taxes, door 402, as soon as this notice is
published.

It may equally be consulted online on the COLEPS
platform http://www.marchespublics.cm and on the
ARMP website (www.armp.cm) at the following
address http://www.publiccontracts.cm

9, Acquisition of Tender file

The file may be obtained from the General Affairs
Department of the General Directorate of Taxes, Door
402, as soon as this notice is published against payment
of a non-refundable sum of 400,000 {four hundred
thousand) CFA francs, payable to the Public Treasury
against a receipt

The file may also be downloaded from the ARMP
website: https://www.armp.cm

Upon request, the bidder may send a PDF version
electronically to the bidder by email at

pmsi.dgi.marches@gmail.com, along with the tender
document acquisition receipt.

In the event of a discrepancy, only the hard copy of the
file obtained from the contracting authority will be
considered valid.

Any offer not accompanied by an acceptable receipt
of purchase of the Call for Tenders Document will be
rejected.

10.Submission of offers

For each Lot, the offer drafted in English and French
(for each version: eight (8) copies including the original
and seven hard (7) copies marked as such), and a copy
on digital media protected against modifications (PDF
format for example), should reach the General Affairs
Department of the General Directorate of Taxes, Door
402 not [ater than (L0zfebruaryi2026 at Apmiprompt
with the following mention.

“ Notice of internationa! open tender n°00019/
NIOT/ MINF! /DGI /CCCM-AG/CIPM-MINFL / 2025 of
the 04 december 2025 for The supply, configuration
nd commissioning of a network infrastructure and

ntralized sites in view of the implementation of
the SIGIT (Lot ...).

ding : KfW (BMZ 2013 67 028/Kfw ID 512.849)
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« To be opened only dun'ng the counting session »

erefore iI‘l‘likcaSE‘ ofi: ‘bidf
e et

The original and all copies of the Technical Proposal
{including Adminstrative documents)must be placed in
a sealed envelope clearly marked with "Technical
Proposal”, "[Name of Assignment]", reference number,
lot number, and a warning “Not to be openned before
{insert date and time of the Technical Proposal
submission deadline].”

Similarly, the original and all copies of the Financial
Proposal must be placed in a sealed envelope clearly
marked “Financial Proposal” followed by the name of
the mission, reference number, lot number and a
warning “Do not open with the Technical Proposal”.

11.Bid bond

Each bidder must include in his administrative
documents, a bid bond issued by a first rate-bank
approved by the Ministry of Finance or by a first-rate
foreign bank with a correspondent authorised in

Cameroon (the list of authorised banks is given in the
section IV of tender file) of an amount of 10,000 euros,

or 6.56 million F CFA for the LOT 1 and of 6,000 euros
or 3.94 million F CFA, and valid for thirty (30) days
beyond the original date of the validity of the offers.

The guarantees submitted in this call for tenders
consist of securities issued by authorized financial
institutions and deposit receipts issued by the Deposits
and Consignements Fund (CDEC), in accordance with
Section It of Circular No. 00019/LC/MINMAP of June 5,
2024, relating to the procedures for the creation,
deposit, retention, return, and release of guarantees in
public procurement.

By requesting clarification in accordance with Section
IS 7.1 of the DPAO, bidders may request details on the
regulatory procedure in Cameroon for issuing
guarantees.

Any bid not accompanied by an acceptable bid
guarantee will be rejected. The bid guarantee for a
joint venture must be issued in the name of the agent
submitting the bid and identifying each member of the
joint venture.

12,Admissibility of offers

Under risk being rejected, the other administrative
documents required must be produced in originals or
true copies certified by the Issuing service or an
administrative authority in accordance with the Special

Conditions of the invitation to tender. They must not
be older than three (3) months preceding the original
date of submission of bids or must not have been
established after the signing of the tender notice.

Any incomplete offer in accordance with the
prescriptions of this notice and Tender File could be
declared inadmissible. This applies especially absence
of a bid bond issued by a first-rate bank approved by
the Ministry in charge of Finance or the non-fulfilment
of the models of the documents in the Tender Dossier,
will result in the outright rejection of the offer without
any recourse.

13.0pening of bids

The bid opening will take place in two stages. The
opening of administrative documents and technical
bids will take place on [L0ifebruary;2026 at
(logalstime) by the Internal Procurement Commission
attached to the Ministry of Finance, in the meeting
room located on the 2nd floor of the MINFI building
opposite Montesquieu College in the Mvog-Ada

neighborhood (Yaoundé).

Only bidders may attend this opening session or be
represented by a duly authorized representative of
their choice.

The opening of financial offers will take place at a later
date to be determined.

14.Admissions and qualification criteria
14.1. Eliminatory criteria
Eliminatory criteria are the following :

* Bidders:

- Absence or non-compliance of the bid bond or the
DAO purchase receipt, at the opening of the bids;

-Absence of the commitment declaration duly
signed, at the opening of the bids;

Absence of the bid bond

In a situation of conilict of interest,

In a state of bankruptcey ;

Have been convicted by a final judgement or a final
administrative decision or subject to financial
sanctions by the United Nations, the European
Union andfor Germany for involvement in a
criminal  organisation, money laundering,
terrorist-related offences, child labour or
trafficking in human beings;

Have been convicted by a final court decision or a
final administrative decision by a court, the
European Union or national authorities in the
Partner Country or in Germany far Sanctionable
Practise during any Tender Process or the
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
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MINISTERE DES FINA(CES MINISTRY OF FINANCE

N_ D O Q 1 g{!ls D’APPEL D’OFFRES INTERNATIONAL OUVERT
N°_____/AOIO/NIINFl/DGl/CCCM-AG/CiPM-MlNFI/2025 d
Pour:

§ 4 DEC 20%5

La fourniture, la configuration et la mise en service d’une infrastructure réseau
et de liaisons d’interconnexion de secours pour les sites déconcentrés de la DGI
en vue de 'implémentation du SIGIT

LOT 1 : Fourniture d’une infrastructure de réseau informatique local dans les sites
opérationnels de la DGI
LOT 2: Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites) des sites
déconcentrés de la DGl

Réf : DGI/PMSI-DGI/AOI—-_____

1. Objet de I'Appel d'Offres

Dans le cadre du Programme de Modernisation du Systéme d’Information de la DGI, le Ministre des
Finances lance un Appel d'Offres International ouvert pour [e compte de la Direction Générale des Impdts
pour fa fourniture, la configuration et [a mise en service d'une infrastructure réseau et de lialsons

d'interconnexion de secours pour les sites déconcentrés de la DGI, en vue de implémentation du
Systame Intégré de Gestion des Impots et Taxes (SIGIT).

2. Consistance des prestations
Les prestations, objet du présent appel d'offres, comprennent :
e Lafourniture:

~ Des équipements actifs du réseau {routeurs, commutateurs, etc.) tels que spécifiés dans le présent
DAO, ainsi que tous les modules et cables (fibre et cuivre) nécessaires au fonctionnement et 3

Iinteropérabilité entre eux;
_  Des coffrets / armoires informatiques ;
_  De tous les accessoires de cablage pour connecter les équipements;
—  Detous les accessoires pour le rackage des équipements dans les baies ou coffrets 19 ;
— De tous les documents nécessaires pour le transfert de compétence et la maintenance des
équipements.
s Les travaux consistant a:
— Installer les coffrets / armoires informatigques ;
Fixer les équipements dans les coffrets/ armoires informatiques ;
installer et fixer les goulottes pour le cheminement des cables ainsi que les panneaux de brassage ;
installer le cablage informatique ;

— Installer et fixer les é uipgmg_rlgi pour les liaisons satellites.
o Danslecadre de{@:. Vng‘@:r;ég:;‘qn d?s \équipements fournis :
- sder 3 St ) o fonctionner les réseaux, y compris les liaisons
Procéder a toug@jﬁ},gmgéaez%ttant de faire fonctionne y p

d'interconnebff@ny\,ayéc les exigericest lgs normes requises et avec un résultat probant ;
d 7" 3 A
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- Intégrer les équipements réseau actifs a la plateforme de supervision et de monitoring de
l'infrastructure de Iz DGL.
» La transfert de compétences & I'équipe informatique de la DGI afin gqu’elle soit en capacité de
mettre en service les équipements en vue d’une gpératicnnalisation du nouveau réseau de la DG
¢ Llarecette, la mise en service et la maintenance des équipements pendant la période de garantie
ainsi que le transfert de compétences.

3. Délais de livraison

Le délai maximum prévu par le Maitre d'ouvrage pour lz livraison des fournitures objet du présent appel
d'offres est, quel que soit [e lot, de quatre {(4) mois. Il est de sept (7) mois pour la mise en place des réseaux
de la DGI, soit au total 11 mols pour chacun des deux lots.

4. Allotissement

Le présent marché est constitué de deux (2) lots :
LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local dans les sites opérationnels de la
DGI;
LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites) des sites déconcentrés de ia DG,

Un soumissionnaire peut soumettre une offre pour chaque lot et en étre adjudicataire.

5. Cefiit prévisionnel

Le colit prévisionnel de I'opération a I'issue des études préalables est
LOT 1 : d'un million (1.000.000) euros, soit 655,96 millions de francs CFA ;
LOT 2 : de six cent mille {600.000) euros, soit 393,57 millions de francs CFA.,

6. Participation et origine

La participation au présent appel d’offres est ouverte :

- 3 toutes personnes physiques ou morales ayant son siége au Cameroun ou a ['extérieur;

- aux spumissionnaires qui remplissent les conditions définies dans le présent dossier d'appel d'offres.

7. Financement
Les prestations objet du présent appel d'offres sont financées par la KfW a travers :
v Lecontrat de prét entre la KfW et la république du Cameroun relatif au Programme de Modernisation
des Systémes d'Information de la DG}, signé le 21 décembre 2018 ;
* [a convention séparée au contrat de prét relatif au Programme de Modernisation des Systémes
d’Information de la DGI, signée le 4 janvier 2019, ainst que ses modifications subséquentes
= t'avenant 3 la convention sépareée, signg le 30 janvier 2025.

8. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossler peut &tre consulté aux heures ouvrables a la Direction des Affaires Générales de la Direction
Générale des Impdts, porte 402, dés publication du présent avis.

(U

Il peut également /e _l;écgt;bﬁﬁ?gltgl; \in ligne sur la plateforme COLEPS @& |'adresse

http: www.marches‘ﬁﬁ'iics.-‘c""‘ge‘ osurNie site internet de I'ARMP (www.armp.cm) a l'adresse
R ASES _Erv 0/ }‘1
http://www.publicgantiatts.cm., %
E@(;:’ =N
We'|o

9. Acquisition dt
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Le dossier peut &tre obtenu a la Direction des Affaires Générales de la Direction Générale des Impits,
porte 402, d&s publication du présent avis, contre versement d’une somme non remboursable de 400 000
{quatre cent mille) francs CFA, payable au Trésor public contre quittance.

Le Dossier peut &tre également téléchargé sur le site de FARMP : https://www.armp.cm
A la demande de soumissionnaire adressée a 'adresse e-mail pmsi.dgi.marches@gmail.com, assortie de

la production de la quittance d'acquisition du DAO, il pourra lui étre transmis en version pdf par voie
électronique.

En cas de divergence, seul le dossier retiré en version papier auprés de I'autorité contractante fera fol.

Toute offre non accompagnée d'une quittance d’achat du Dossier d’Appel d’offres conforme sera
rejetée,

10. Remise des offres

Pour chaque lot, I'offre rédigée en frangais ou en anglais en huit {08) exemplaires, dont l'original et sept
{07} copies papier marqués comme tels, et une copie sur support numérique protégée contre les
modifications (format PDF par exemple), devront parvenir a la Direction des Affaires Générales de la

Direction Générale des Impdts, porte 402, au plus tardle a- ! 2025 & 13 heures 00 minute
(heure locale} et devront porter la mention : i ﬂ I I: v 2626

“Avis d'Appel d’Offres International Ouvert n° 00 oA Lj / AOIO/ MINFI /DGI / 2025 dt@ |‘ S ;E E , 20“3?

la fourniture, la configuration et fa mise en service d'une infrastructure réseau et de liaisons
d’interconnexion de secours pour les sites déconcentrés de la DGl en vue de I'implémentation du
SIGIT (Lot___)

Financement : KfW (BMZ 2013 67 028/KfW ID 512.849)

A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement”

Par conséquent, en cas de soumission pour les 02 Lots, Je soumissionnaire produira séparément une offre
pour chatjue lot.

L'original et toutes les coples de la Proposition technique (y compris les piéces administratives) doivent
atre placés 3 Vintérieur d'une enveloppe scellée portant clairement la mention « Proposition technique »,
« [Objet de la consultation] », numéro de référence, Numéro du Lot, et un avertissement « Ne pas ouvrir
avant le [insérer la date et 'heure de la date limite de soumission des Propositions techniques)., »

De la méme maniere, I'original et toutes les copies de la Proposition financiere doivent étre placés a
I'intérleur d'une enveloppe scellée portant clairement la mention « Proposition financiére » suivie de
I'Objet de la consultation, du numéro de référence, Muméro du Lot, et d'un avertissement « Ne pas ouvrir
avec la Proposition technique ».

11, Cautionnement provisoire

Chague soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission établie par
une banque de premier ordre agréée par le Ministére chargé des finances ou par une banque étrangére
de premier ordre ayant un correspondant agréé au Cameroun (la liste des banques agréés au Cameroun
figure dans la section IV du DAQ) dlup;m\mjiant de 10.000 euros, soit 6,56 millions FCFA pour le LOT 1, et

. e . _dels de |

de 6.000 euros, soit 3,94 I}]/IILfQﬂSéFBI -!poggle LOT 2 et valable pendant trente (30) jours au-dela de la
date (limite) de validité d 2= =00, ¥
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Les cautionnements présentés dans le cadre de cet appel d'offres sont constitués des titres émis par les
gtablissements financiers agréés et des récépissés de consignations délivrés par la Caisse de Dépdts et des
Consignations (CDEC}, conformément au point Il de la lettre Circulaire N° 00018/LC/MINMAP du 05 juin 2024
relative aux modalités de constitution, de consignation, de conservation, de restitution et de déconsignation
des cautionnements sur les marchés publics.

A travers une demande d'éclaircissement selon le Point IS 7.1 du DPAQ, les soumissionnaires pourront
solliciter des détails sur la procédure réglementaire au Cameroun, €n matiére de production de
cautionnements.

Toute offre non accompagnée d'une caution de soumission acceptable sera rejetée. La caution de
soumission d’un groupement d’entreprises dolt étre établie au nom du mandataire soumettant Foffre

et mentionner chacun des membres du groupement.

12. Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent &tre produites en originaux ou en
copies certifiées conformes par le service émetteur ou lautorité administrative compétente,
conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles doivent dater de moins
de trois (03) mois ou avoir été établies postérieurement a la date de signature de l'avis d’appel d'offres.

Toute offre essentiellement incompléte aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irrecevable. L'absence de la caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre agréée par
le Ministére chargé des Finances ou le non-respect des modgles des pieces du Dossier d'Appel d'Offres,
entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans aucun recours.

13. Ouverture des plis

I’ouverture des plis se fera en deux temps, L'ouverture des piéces administratives et des offres techniques
aura lieu le 3 ” EE u 2”;28 a 14 heures précises (heure locale) par la Commission Interne de
Passation des Marchés placée atiprés du Ministére des Finances, dans la salle de réunion sise au 2éme
étage du batiment MINFI en face du Collége Montesquieu au quartier Mvog-Ada {Yaoundé).

Seuls les soumissionnaires peuvent assister & cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix diment mandatée.

Uouverture des offres financitres aura lieu 3 une date uitérleure & déterminer.

14, Critéres d’admission et de qualification
14.1, Critéres éliminatoires

Les critéres éliminatoires sont les suivants :

- Absence ou non-conformité de la caution de soumission ou de la quittance d’achat du DAO &
I'ouverture des plis ;

- Absence de la déclaration d’engagement diiment signée a 'ouverture des offres ;

- Présence d’une preuve que le soumnissionnaire est en situation de conflit d'intérét,

- Absence de la preuve que le soumissionnaire n'est pas en état de faillite ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire fait I'objet de condamnation par jugement définitif ou
par décision administrative définitive ou qu'il fait Fobjet de sanctions financiéres de [a part des
organismes internationagyﬁ@hﬂp?@[ﬁ' ation 3 une organisation criminelle, blanchiment d'argent,
infractions liées au ter[grlégﬁé,ft?ﬁalmg%*fénf‘ants ou traite des étres humains ;

sogentE °Fs,° \
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-~ Présence de preuve que le soumissionnaire fait I'objet de condamnation définitive ou une décision
administrative définitive d'un tribunal, de 'Union européenne ou des autorités nationales du pays
partenaire ou de ['Allemagne pour pratique passible de sanctions pendant tout processus de
passation de marchés ou exécution d'un contrat ou pour une irrégularité affectant les intéréts
financiers de 'UE;

- Présence de preuve gue le soumissionnaire a fait objet, au cours des cing derniéres années, d'une
résiliation de contrat entigdrement réglée a leur encontre pour manguement important ou persistant
a leurs obligations contractuelles pendant I'exécution du contrat ;

- Absence de preuve que le soumissionnaire n'a pas omis de remplir leurs obligations fiscales
applicables concernant le palement des impdts dans le pays ol ils sont établis ou dans le pays de
'agence d’exécution ;

- Présence de preuve que le soumissionnaire a fait I'objet d'une décision d'exclusion de la Banque
mondiale ou de toute autre banque multilatérale de développement et sont mentionnés dans le
tableau correspondant avec les sociétés et les personnes physiques ou morales exclues et interdites
de publication sur le site Web de la Banque mondiale ou de toute autre banque multilatérale de
développement ;

-~ Présence de preuve que le soumissionnaire s’est montré coupable de corruption ou s’est livré a des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires ou coercitives ;

~ Présence de preuve que le soumissionnaire s’est montré coupable de fausses déclarations dans le
cadre de la procédure d’appel d’offres ;

~ Non satisfaction des critéres de qualification tels que définis dans la Section 11l du présent DAO.

- Note technique inférieure & 75%.

14.2. Critéres de qualification
Les exigences et les critéres de qualification sont ceux décrits a fa section Il du DAO., lls portent sur;

1. Lles antécédents en matiére de non-exécution de marché ;
2. Llasituation et la performance financiéres ;
3. Llexpérience;

4, 1a capacité technigque, le services aprés-vente, ['agent local et la méthodologie d'intervention
proposée par le soumissionnaire. Le soumissionnaire doit notamment démontrer qu'il a la capacité
d’assurer la maintenance de la solution durant la période de garantie d'un (01) an, et pendant une
période d’au moins cing (5) années au-del3 de Ia période de garantie. Durant toute cette période le
soumissionnaire s’engage a (1) faire les mises a jour des logiciels, faire |les routines de maintenances
recommandées par chaque éditeur ou constructeur ; (2} intervenir en cas de défaillance d’une
composante de a solution et (3) assurer le changement des piéces défectueuses ou le changement
de tout I'équipement en cas de nécessité.

15, Attribution

Le présent marché sera attribué en conformité avec les Directives pour la Passation de Marchés de
Prestations de Conseils, Travaux de Génie Civil, Installations, Fournitures et Services Divers dans [a
Coopération Financiére avec des Pays Partenaires de la KfW {version de julllet 2024). Ces directives
peuvent étre consultées 3 I'adresse suivante :

hitps:iwww, kfw-entwicklungsbank.de/PDF/Download-Center/PDF-Dokumente-Richtlinien/FZ-
Verqgaberichtlinien-V-2021-FR.pdf

Le marché sera atii mml‘s:sionnaire ayant présenté 'offre présentant le meilleur rapport
qualité/coiit. Le /;égﬁménf—?prg"dcﬁﬁgr de I'appel d‘offres (RPAO) précise les critéres d’'évaluation et la

méthade de no gfi'qg“"\_\jd/‘és“o 2
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16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant 120 jours a partir de la date limite fixée pour
la remise des offres.

17. Renseignements complémentalres
Les renseignements complémentaires peuvent &tre obtenus aux heures ouvrables 3 la Direction des
Affaires Générales de la Direction Générale des Impots, porte 402, ou a Vadresse e-mail suivante:

pmsi.dgi.marches@gmail.com,

[l est porté a I'attention des soumissionnaires qu'ils sont invités & une visite de site qui se tiendra a la DGI
le I /i a 11 heures précises. La participation & cette visite et séance d'information n’est
pas obligatoire.

Ampliations ¢
- MINMAP {pour infarmation} ;

- ARMP (pour publication et archivage) ; Yaounds, |‘ﬁ! / “EI 2025
Le-Ming.re des Finances

-DGl;
- Président CIPM-MINFI ;
- Affichage.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMERQOON
Paix—=Travail— I’atnc Peace —~ Work — Fatherland

MN[ST;RE DE: FINAN MINISTRY OF FINANCE

NQD O @ lE QNOTICE OF INTERNATIONAL OPEN TENDER
ND

/NIOT/MINFI/DGI/ CCCM-AG/CIPM-MINEI/2025 oF 8 4 DEC 2025
For:

The supply, configuration and commissioning of a network infrastructure and
emergency interconnecting links for the DGI's decentralized sites in view of the
implementation of the SIGIT

LOT 1: Supply of local computer network infrastructure at DGI operational sites
LOT 2: Supply of a backup interconnection (satellite links) for the DGI's
deconcentrated sites

Réf.: DGI/PMSI-DGI/AOI -

1. Subject of the invitation to tender

Within the frame of the Modernization Program of the Directorate General of Taxation Information System,
the Ministry of Finances launches an open international bidding process on behalf of DGI for the supply,
configuration and commissioning of a network infrastructure and emergency interconnecting links for the
DGVs decentralized sites in view of the implementation of an Integrated Tax Management System (ITMS),

2. Nature of services
The services to be provided by this call for tenders include:

e The provision of:
— Active network equipment {routers, switches, etc.) and all modules necessary for operation and
interoperability between them;
- Computer cabinets/lockers;
— All wiring accessories to connect equipment;
—~  All accessories for rackage of equipment in bays or 19' ";
— Al documents necessary for the transfer of competence and maintenance of equipment.

o  Work consisting of:
tnstall the computer boxes/cahinets;
Securee equipment in computer boxes/cabinets;
Install and secure cable routing chutes and patch panels;
Install computer cabling;
Install and secure equipment for satellite links.
e Inthe framework of the configuration of the equipement provided, they will :
— Carry out all the necessary measures to ensure that the networks operate, including interconnexion
links, accordm?ﬂe rhe,gm[ements and standards required, with a conclusive result;
-~ Integrate ac worl«eq(t’up nt into the DGI infrastructure monitoring and supervision platform.
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e The transfer of skills to the IT team of the DG so that they are able to commission equipment for the
new DGI network.

¢ Egquipment commissioning, commissioning and maintenance during the warranty period as well as
transfer of skills

3. Delivery deadline

The maximum delivery deadline provided by the Project Owner for delivery of the supplies forming the
subject of this tender shall be, whatever the lot, four (4) monthsand seven (7) months for the completion of
all work for the commissioning of the new DGI network, or a total of eleven (11) months for two lots

4, Allotment
This contract consists of two (2} lots:

LOT 1: Supply of local computer network infrastructure at IMD operational sites
LOT 2: Supply of a backup interconnection (satellite links) for the DGI’s deconcentrated sites

A bidder may submit a bid for each lot and be awarded.

5. Estimated cost
The estimated cost of the operation following prior studies stand at :
LOT 1: One million (1,000,000} euros, or 655.96 million CFA francs
LOT 2; Six hundred thousand {600,000} euros, or 393.57 million CFA francs

6. Participation and origin
Participation in this invitation to tender is open to:

- All natural or legal persons having their registreted office in Cameroon or abroad;
- All biders which meet the conditions requested by the Tender Flle

7. Financing
Services forming the subject of this invitation to tender shall be financed by KfW :
=  The Loan Contract between KfW et the Republic of Cameroon related to the Project of mordernization
of the DGl infarmation system, the Ministry of Finances signed the 21st of December, 2018.
= The separated agreement linked to the Loan Contract related to the Project of modernization of the DGI
information system, signed the 4'* of January 2019.
s The amendment to the separate agreement signed on 30" of January 2024.

8. Consultation of Tender file
The Tender File may be consulted during working hours at the General Affairs Department of the General
Directorate of Taxes, door 402, as soon as this notice is published.

It may equally be consulted online on the COLEPS platform http://www.marchespublics.cm and on the ARMP
website (www.armp.cm) at the following address http://www.publiccontracts.cm

9, Acquisition of Tender file
The file may be abtained from thé General Affairs Department of the General Directorate of Taxes, Door 402,

as soon as this notice is publishéd against payment of a non-refundable sum of 400,000 {four hundred

thousand) CFA francs, payable to_;bgﬁybiic Treasury against a receipt
f’&z;ﬁfg@i\\

" A
2 %5 the ARMP website: https://www.armp.cm
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Upon request, the bidder may send a PDF version electronically to the bidder by email at
pmsl.dgi.marches@gmail.com, along with the tender document acquisition receipt.

In the event of a discrepancy, only the hard copy of the file obtained from the contracting authority will be
considered valid.

Any offer not accompanied by an acceptable receipt of purchase of the Call for Tenders Document will be
rejected.

10.Submission of offers

For each Lot, the offer drafted in English and French (for each version: eight (8) copies including the original
and seven hard (7) copies marked as such), and a copy on digital media protected against modifications {PDF
format for example}, shoul %each the General Affairs Department of the General Directorate ofjﬁges, Door

402 not later N t [.....] with the following mention. “
i P £l

{
“ Notice'of international open tender n‘ﬂ.‘:‘ﬁ,ﬂ./}’ NIOT/ MINFI /DGI / 2025 oj%h‘) for The supply,
configuration and commissioning of a network infrastructure and emergency interconnecting links for
the DGI's decentralized sites in view of the implementation of the SIGIT (Lot ...).

Funding : KfW (BMZ 2013 67 028/KfW ID 512.849)

« To be opened only during the counting session »

Therefore, in case of a bid for both lots, the bidder will submit a separate bid for each lot.

The original and all copies of the Technical Proposal {including Adminstrative documents)must be placed in
a sealed envelope clearly marked with "Technical Proposai", "[Name of Assignment]", reference number, lot
number, and a warning “Not to be openned before [insert date and time of the Technical Proposal
submission deadline].”

Similarly, the original and all copies of the Financial Proposal must be placed in a sealed envelope clearly
marked “Financial Proposal” followed by the name of the mission, reference number, lot number and a
warning “Do not open with the Technieal Proposal”.

11.Bid bond

Each bidder must include in his administrative documents, a bid bond issued by a first rate-bank appraved
by the Ministry of Finance or by a first-rate foreign bank with a correspondent authorised in Cameroon (the
list of authorised banks is given in the section IV of tender file) of an amount of 10,000 euros, or 6.56 million
F CFA for the LOT 1 and of 6,000 euros or 3.94 million F CFA, and valid for thirty {30) days beyond the original
date of the validity of the offers,

The guarantees submitted in this call for tenders consist of securities issued by authorized financial
institutions and deposit receipts issued by the Deposits and Consignements Fund {CDEC), in accordance with
Section Il of Circular No. 00019/LC/MINMAP of June 5, 2024, relating to the procedures for the creation,
depasit, retention, return, and release of guarantees in public procurement.

By requesting ciarification in accolrcj,a/n_ge;\yiht\h Section I57.1 of the DPAQ, bidders may request details on the
: P SN A o -
regulatory procedure in Cams;ugygg{rlgﬁgigg\gua@ntees.
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Any bid not accompanied by an acceptable bid guarantee will be rejected. The bid guarantee for a joint
venture must be issued in the name of the agent submitting the bid and identifying each member of the joint
venture.

12.Admissibility of offers

Under risk being rejected, the other administrative documents required must be produced in originals or
true copies certified by the issuing service or an administrative authority in accordance with the Special
Conditions of the invitation to tender. They must not be older than three (3} months preceding the original
date of submission of bids or must not have been established after the signing of the tender notice.

Any incomplete offer in accordance with the prescriptions of this notice and Tender File could be declared
inadmissible. This applies especially absence of a bid bond issued by a first-rate bank approved by the
Ministry in charge of Finance or the non-fulfilmant of the models of the documents in the Tender Dossier,
will result in the outright rejection of the offer without any recourse.

13.0pening of bids

The bid opening will take place in two stages. The opening of administrative documents and technical bids
will take place on ﬂg éE !! zgzg at 2:00 p.m. {local time) by the Internal Procurement Commission
attached to the Milﬁstry of Finance, in the meeting room located on the 2nd floor of the MINF! building
Opposite Montesquieu College in the Mvog-Ada neighborhood (Yaoundé).

Only bidders may attend this opening session or be represented by a duly authorized representative of their
chaice,

The opening of financial offers will take place at a later date to be determined.

14.Admissions and qualification criteria
14.1. Eliminatory criterio
Eliminatory criteria are the following :

* Bidders:

~Absence or non-compliance of the bid bond or the DAO purchase receipt, at the opening of the bids;

- Absence of the commitment declaration duly signed, at the opening of the bids;

Absence of the bid bond

In 2 situation of conflict of interest,

In a state of bankruptey ;

Have been convicted by a final judgement or a final administrative decision or subject to financial
sanctions by the United Nations, the European Union and/or Germany for involvement in a criminal
organisation, money laundering, terrorist-related offences, child labour or trafficking in human beings;

Have been convicted by a final court decision or z final administrative decision by a court, the European
Unian or national authorities in the Partner Country or in Germany for Sanctionable Practise during any
Tender Process or the performance of any Contract or for an irregularity affecting the EU’s financial
interests;

Have been subject, within the last five vears. 1o a Contract termination fully settled against them for
significant or persistent failure tp(f:’omly -'ryi:fth their contractual obligations during Contract
performance; ERTE L
have not fulfilled applicable fiscal ijb!iﬁ’gtiohs regarding payments of taxes either the country where they

are constituted or the projec}:_‘egecﬂtingfa_g_gn_cy’s;coqn‘;ry;
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are subject to an exclusion decision of the World Bank or any other multilateral development bank and
are listed in the respective table with debarred and cross-debarred firms and individuais available on
the World Bank's website or any other multilateral development bank;

Having been guilty of corruption or engaged in corrupt practices, collusive or coercive practices;

Having been guilty of misrepresentation in the frame of the tendering process.

- Failure to meet the qualification criteria (Section ).

14.2. Qualification criteria
The requirements and qualification criteria are those described in section 1Nl of the DAO. They relate ta:

1. The history of non-execution of contracts;

2. Financial position and performance;

3. Experience;

4. The technical capacity, after-sales service, local agent and intervention methodology proposed by
the bidder. The bidder must demonstrate his capacity to ensure the maintenance of the solution
turing the warranty period of one {01) year, and for a period of at least five (5) years beyond the
warranty period. During all this period, the bidder undertakes to (1) make software updates, carry
out the maintenance routines recommended by each supplier or manufacturer; (2} intervene in case
of failure of a component of the solution and (3) ensure the replacement of defective parts or any
equipment if necessary;

15, Award )

The contract will be awarded in accordance with the Guidelines for the Award of Contracts for Consultancy,
Civil Engineering, Installations, Supplies and Miscellaneous Services in Financial Cooperation with Kfw
Partner Countries (January 2024 version), These guidelines can be found at:
https://www.kfw-entwicklungsbank.de/PDF/Download-Center/PDF-Dokumente-Richtlinien/FZ—

Vergaberichtlinien-V-2021-EN.pdf

The contract will be awarded to the bidder who submitted the bid with the best quality/cost ratio. The
Specific Rules of Tendering {OPR} specify evaluation criteria and bid scoring methodology.

16. Validity of offers

Bidders will remain committed to their offers for 120 days from the deadline set for the submission of
tenders.

17. Complementary information .
Complementary information may be obtained during working hours from the General Affairs Department of
the General Directorate of Taxes, Door 402 or by the following mail address: pmsi.dei.marches@gmail.com.

Bidders are hereby informed that they will be invited to visit session to be held at the DGI headguarters on

7 ’ : “ ZD 2 = at 11am. Participation in this visit and information session is not mandatory.

Copy:
- MINMAP (For information); Yaounde, the 0 [' D EE 2[]25
- ARMP (For publication and archiving); istry of Finances

-DGI;
- Chairman of concerned CIPM ;
- Natice boards.

cting Authority
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Section Q. Avis d'appel d’offres

performance of any Contract or for an irregularity

affecting the EU’s financial interests;

Have been subject, within the last five years to a
Contract termination fully settled against them for
significant or persistent failure to comply with
their contractual obligations during Contract
performance;
have not fulfilled applicable fiscal obligations

regarding payments of taxes either the country
where they are constituted or the project
executing agency’s country;

are subject to an exclusion decision of the World
Bank or any other multilateral development
bank and are listed in the respective table with
debarred and cross-debarred firms and
individuals available on the World Bank's
website or any other multilateral development
bank;

Having been guilty of corruption or engaged in
corrupt practices, collusive or coercive
practices ;

Having been guilty of misrepresentation in the
frame of the tendering process.

- Failure to meet the qualification criteria
{Section III).

14.2. Qualification criteria
The requirements and qualification criteria are those
described in section [ll of the DAQ. They relate to:

1. The history of non-execution of contracts;

2. Financial position and performance;

3. Experience;

B75JThe technical capacity, after-sales service, local
agent and intervention methodology proposed
by the bidder. The Ploderemustdemonstate

aite
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sofutionidurn fhe~warran

oftwaregupdatesﬁca:;gy outfxthe*mamtenanc
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15. Award

The contract will be awarded in accordance with the
Guidelines for the Award of Contracts for Consultancy,
Civil Engineering, Installations, Supplies and
Miscellaneous Services in Financial Cooperation with
KfW Partner Countries (January 2024 version). These
guidelines can be found at:

https:f/www kiw-
entwicklungsbank.de/PDF/Download-Center/PDF-
Dokumente-Richtlinien/FZ-Vergaberichtlinien-V-2021-

EN.pdf

The contract will be awarded to the bidder who
submitted the bid with the best quality/cost ratio. The
Specific Rules of Tendering (OPR) specify evaluation
criteria and hid scoring methodology.

16.Validity of offers

Bidders will remain committed to their offers for 120
days from the deadline set for the submission of
tenders.

17.Complementary information

Complementary information may be obtained during
working hours from the General Affairs Department of
the General Directorate of Taxes, Door 402 or by the
following mail address: pmsi.dgi.marches@gmail.com.

L et fpﬂ.k o
Ehns'.wsitﬁandnnf Sem

Copy:

- MINMAP (For information)

- ARMP (For publication and archiving)
- Dal

- Chairman of concerned CIPM

- Notice boards

Yaounde, the 04 december 2025

(e) The Ministry of Finances
Contracting Authority
Louis Paul MOTAZE
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Section]. Instructions aux Soumissionnaires
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Section |. Instructions aux soumissionnaires

Section l. Instructions aux Soumissionnaires

1. Objet du Marché

2. Origine des fonds

3. Pratiques de
Fraude et corruption

4, Soumissionnaires
éligibles

1.1

1.2

2.1

3.2

A. Généralités

En référence a lAvis d'Appel d'Offres identifie dans les
Données particuliéeres de I'Appel d’Offres {DPAO),
I'Acheteur, tel qu'il est indiqué dans les DPAO, publie les
présents Documents d'Appel d'Offres en vue de 'obtention
des Fournitures et Services Connexes spécifiés a la Section
VIl, Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison et
Spécifications Techniques. Le nom, le numéro d’identification
et le nombre de lots faisant l'objet de I'Appel d'Offres
international (AOl) figurent dans les DPAO.

Tout au long des présents Documents d’Appel d'Offres :

a) Le terme « par écrit » signifie communigue sous forme
écrite avec accusé de réception (p.ex. par courrier, fax,
télex, transfert électronique) ;

b) A moins que le contexte ne s'y oppose, le « singulier »
désigne le « pluriel », et vice versa ; et

c) Leterme « jour » désigne un jour calendaire.

L'Acheteur, identifié dans les DPAQ, a sollicité ou obtenu un
financement (ci-aprés dénommé « les fonds ») de la banque
de développement KfW (ci-aprés dénommee « KW »), en vue
de financer le projet identifi¢ dans les DPAO. L'Acheteur a
Iintention d'utiliser une partie des fonds pour effectuer des
paiements autorisés au titre du Marché pour lequel le présent
Appel d'Offres est lance.

KW demande que sa politique relative aux pratiques de fraude
et corruption telles qu'elles figurent & la Section VI soient
appliquées.

Aux fins d’application de cette politique, les Soumissionnaires
devront faire en sorte que leurs agents fournissent les
informations necessaires et autorisent KiW ou un agent
nommé par KfW & examiner les comptes, piéces comptables,
relevés et autres documents relatifs aux Soumissions des
Offres et a I'exécution des marchés (en cas d'attribution) sur
place et a les soumettre pour vérification & des auditeurs ou
agents deagyfishm?\
Le Soumisg eﬁigé\{ oy
gouverne &_}é Eso
T

s dispositions de la Clause

4.3 des & on de tout groupement

d'entrepris‘.' i u titre d’un accord existant
Sz (4

ou tel quigdes de former un tel accord

accompagngs ention d'accord de GE,

112 des 1S. En cas de
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4.2

groupement, tous les membres le constituant seront
conjointement et solidairement responsables pour I'exécution
du Marché conformément & ses termes. Le Soumissionnaire
désignera un représentant habilité avec pouvoir de representer
le Soumissionnaire et tous ses membres durant 'Appel d’'Offres
et Pexécution du contrat (si le Soumissionnaire obtient le
Marché). A moins que les DPAQO ne le précisent, le nombre des
participants au groupement n'est pas limité.

Les Soumissionnaires ne peuvent étre en situation de conflit
d'intérét et ceux dont il est déterminé qu'ils sont dans une telle
situation seront disqualifiés. Sont considérés comme pouvant
avoir un tel conflit avec Fun ou plusieurs intervenants au
processus d'Appel d'Offres les Soumissionnaires dans les
situations suivantes :

a) Les Soumissionnaires qui directement ou indirectement
contrdlent un autre soumissionnaire, sont placés sous le
contréle d'un autre soumissionnaire ou sont sous
contréle commun avec un autre soumissionnaire ;

b) Les Soumissionnaires qui regoivent directement ou
indirectement des subventions I'un de l'autre ;

¢) Les Soumissionnaires qui ont le méme représentant légal
dans le cadre du présent Appel d'Offre ;

d) Les Soumissionnaires qui entretiennent entre eux
directement ou par l'intermédiaire d'un tiers, des contacts
feur permettant d’avoir acces aux informations contenues
dans leurs Offres ou de les influencer ou d'influencer les
décisions de I'Acheteur au sujet de cet Appel d'Offres ;

e) Les Soumissionnaires qui participent a plusieurs Offres
dans le cadre du présent Appel d'Offres, tant comme
entreprise individuelle que comme membre d'un GE. La
participation d’'un Soumissionnaire @ plusieurs Offres
provoquera la disqualification de toutes les Offres
auxquelles il aura participé ; toutefois, une entreprise peut
figurer en tant que sous-traitant dans plusieurs Offres ;

f) Les Soumissionnaires ou l'une des firmes auxquelles ils
sont affiliés qui ont fourni des services de conseil pour [a
préparation des spécifications, plans, calculs et autres
documents pour les Fournitures qui font I'objet du présent
Appel d'Offres ; ou

g) Le Soumissionnaire qui a lui-méme, ou l'une des firmes
auxquelles il est affilié, a été recruté (ou doit ['étre) par
I’Acheteur pour effectuer la supervision du Marche ; ou

h) Les Soumissionnaires qui entretiennent une étroite
relation d'affaires ou de famille avec un membre du
personnel de I'Acheteur (ou du personnel de I'entité
d’exécution du Projet ou d’un bénéficiaire d'une partie des

- fonds) : i) qui intervient directement ou indirectement dans
la préparation des Documents d’Appel d'Offres ou des
Spécifications du Marché, et/ou dans le processus
d’évaluation des Offres; ou ii} qui pourrait intervenir dans
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8, Fournitures et
Services connexes
eligibles

6. Sections des
Documents d’Appel
d’Offres

4.3

4.4
4.5

4.6

5.1

5.2

53

6.1

»Segtion 1. Instructions aux soumissionnaires

Pexécution ou la supervision de ce méme Marché, sauf si
le conflit qui découle de cette relation a été réglé d'une
maniére satisfaisante pour Kiw pendant le processus de
sélection et I'exécution du marché .

Les critéres d'éligibilité a concourir de KfW sont exposés en
Section V - Critéres d’éligibilite.

Les Soumissionnaires ne devront pas faire l'objet d'une
exclusion temporaire par I'Acheteur au titre d’'une Déclaration
de Garantie de Soumission.

Le présent Appel d'Offres est ouvert aux seuls
Soumissionnaires éligibles, qui seront soumis a une procédure
de qualification.

Les Soumissionnaires devront fournir les preuves de leur
éligibilité, tel que cela est spécifié dans la Clause 17.1 des IS
ou que I'Acheteur peut raisonnablement demander.

Sous réserve des dispositions figurant a la Section V -
Criteres d'éligibilité, toutes les Fournitures et Services
Connexes faisant I'objet du présent marché et financés par
KfW peuvent avoir pour pays d’origine tout pays.

Aux fins de la présente clause, le terme « Fournitures »
désigne les produits, matiéres premiéres, machines,
équipements et les installations industrielles ; et le terme
« Services Connexes » désigne notamment des services tels
que la maintenance initiale, 'assurance, l'installation, et la
formation.

Le terme « pays d'origine » qualifie le pays ol les Fournitures
sont extraites, cultivées, produites, fabriquées ou
transformées ; ou bien le pays o0 un processus de
fabrication, de ftiransformation ou d'assemblage de
composants, aboutit a [l'obtention d'un article
commercialisable dont les caractéristigues de base sont
substantiellement différentes de celles de ses composants.

B. Contenu des Documents d’Appel d’Offres

Les Documents d'Appel d'Offres consistent en trois parties,
qui comprennent toutes les Sections dont la liste figure ci-
aprés. lls doivent étre interprétés a la lumiére de tout avenant
éventuellement émis conformément a la clause 8 des 13.

PREMIERE PARTIE : Procédures d'Appel d’'Offres

. Section I. Instructions aux Soumissionnaires (IS)

. Section 1. Données Particuliéres de I'Appel d'Ofires
{DPAO)

Section 1. Critéres de Qualification et d'Evaluation
Section, V»if(\ofmufalre_‘ “de Soumission

: Pratiques frauduleuses
ilité environnementale et



20

Section 1. Instructions aux soumissionnaires

7. Clarifications
apportées aux
Documents d’Appel
d’Offres

8. Modifications
apportées aux
Documents d’Appel
d’'Offres

6.2

6.3

6.4

DEUXIEME PARTIE : Exigences relatives aux Fournitures

. Section VII. Bordereau des Quantités, Calendrier de
Livraison et Spécifications Techniques

TROISIEME PARTIE : Marché

. Section VIil. Cahier des Clauses Administratives
Générales (CCAG)

. Section IX. Cahier des Clauses Admmlstratlves
Particulieres (CCAP)

. Section X. Formulalres du Marché

L'Avis d'Appel d'Offres emls par I'Acheteur ne fait pas partie
des Documents d'Appel d'Offres.

L'Acheteur ne peut étre tenu responsable de l'intégrité. des
Documents d'Appel d'Offres, des réponses aux demandes de
clarifications, et des avenants aux Documents d'Appel
d'Offres conformément a I'article 8 des IS, s'ils n'ont pas été
obtenus directement auprés de [ui. En cas de contradiction,
les documents directement obtenus de I"Acheteur prévalent.

Le Soumissionnaire doit examiner l'ensemble des
instructions, formulaires, conditions et spécifications figurant
dans les Documents d'Appel d'Offres. Il lui appartient de
fournir tous les renseignements et documents demandes
dans les Documents d'Appel d'Offres.

7.1 Tout Soumissionnaire éventuel désirant des clarifications sur

8.1

les Documents d'Appel d'Offres contactera |'Acheteur, par
écrit, a 'adresse de I'Acheteur indiquée dans les DPAO.

L'Acheteur répondra par écrit a toute demande de
clarifications regue au plus tard quatorze (14) jours avant Ia

date limite de dépdt des Offres. LL'Acheteur adressera une
copie de sa réponse (indiquant la question posée mais sans
mention de son origine) a tous les Soumissionnaires
éventuels qui auront obtenu les Documents d'Appel d'Offres
conformément a l'article 6.3 des IS. Siles DPAO le prévoient,
I'Acheteur publiera également sa réponse sur la page Web
identifiée dans les DPAO. Dans le cas ol I'Acheteur jugerait
nécessaire de modifier les Documents d'Appel d'Offres, dans
un souci de clarification, il le fera conformément a la
procédure stipulée aux clauses 8 et 22.2 des IS.

L'Acheteur peut, & tout moment, avant la date limite de remise
des Offres, modifier les Documents d’Appel d'Offres en

‘publiant un additif.

8.2.7 Tout avenant publié sera considéré comme faisant partie

)

T .

intégrante “des Documents d'Appel d'Offres et sera

‘- communiqué par écrit & tous ceux qui ont obtenu les

", Documents-d'Appel d'Offres de ['Acheteur conformément a

~I"'a'rticl'e 6.3 des 1S. L'Acheteur publiera immédiatement
I'additif sur la page web identifiée a 'article 7.1 des IS.
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- aeirSection | Instructions aux soumissionnaires

e

8, Frais afférents a la
Soumission

10. Langue de I'Offre

11. Documents
constitutifs de I’Offre

8.3 Afin de laisser aux Soumissionnaires éventuels un délai
raisonnable pour prendre en compte [|'additif dans la
préparation de leurs Offres, I'Acheteur peut, a sa discrétion,
reporter la date limite de remise des Offres conformément a
l'alinéa 22.2 des IS.

C. Préparation des Offres

9.1 Le Soumissionnaire supportera tous les frais afférents a la
préparation et a la soumission de son Offre, et 'Acheteur n'est
en aucun cas responsable de ces frais ni tenu de les régler,
quels que soient le déroulement et l'issue de la procédure
d’Appel d'Offres.

10.1 L'Offre, ainsi que toute la correspondance et tous les
documents la concernant échangés entre le Soumissionnaire
et PAcheteur seront rédiges dans la [angue indiquée dans les
DPAO. Les documents complémentaires ef les publications
fournis par le Soumissionnaire dans le cadre de la Soumission
peuvent étre rédiges dans une autre langue a condition d'étre
accompagnés d'une traduction des passages pertinents &
I'Offre dans la langue indiquée dans les DPAO, auquel cas,
aux fins d'interprétation de 'Offre, la traduction fera foi.

11.1 L'Offre comprendra les documents suivants ;

a) Qualification

0] Formulaire de Soumission de [I'Offre (voir
également (b)(i) ci-dessous), conformément a la
Section Ill (1.2) (Tableau 1).

(il  Déclaration d'engagement ddment signée,
conformément a la Section lll (1.2) (Tableau 1).

(i)  Confirmation écrite autorisant le signataire de I'Offre
a engager le Soumissionnaire, conformément a la

Clause 20.2 des IS et & la Section Il (1.2) (Tableau
1)
(iv) Tous les autres formulaires et documents

justificatifs requis a la Section Il (1.1) (1.2)
(Tableaux 1 a 5).

b) Offre technique et financiére

(i) Le Eoemulaite de Soumission de I'Offre ainsi que les
‘%@}esﬁ. Jg, Soumission, conformément aux
asiEGlp:de I'aRicle 12 des IS ;

A
':L?o é%
;
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Section |. Instructions aux soumissionnaires

12. Déclaration
d’engagement,
Formulaires de
Qualification, et
Formulaire de
Soumission de
I'Offre, Formulaire de
Soumission,
Tableaux de Prix

13. Offres variantes

(iv) Des Offres variantes, si leur présentation est
autorisée, conformément aux dispositions de l'article
13 des|S;

(v) Des piéces attestant, conformément aux dispositions
de la clause 17 des IS, que le Soumissionnaire
posséde les qualifications requises pour exécuter le
Marché si son Offre est retenue ;

(vi) Des pigces attestant, conformément aux dispositions de
la clause 17 des IS, que le Soumissionnaire est éligible
pour soumettre une Offre ; et

(vil) Des piéces attestant, conformément aux dispositions de
" larticle 16 des 1S, que les Fournitures et services
répondent aux critéres d'origine ;

(viii) Des piéces attestant, conformément aux dispositions des
clauses 16 et 30 des 1S, que les Fournitures et Services
Connexes sont conformes aux Documents d'Appel
d'Offres ; :

(ix) Tout autre document stipule dans les DPAO.

11.2 En plus des documents requis a l'article 11.1 des IS, les
Offres présentées par un GE devront inclure une copie de
lAccord de Groupement liant tous les membres du
Groupement.  Alternativement, une leftre d'intention
d'exécuter un Accord de Groupement en cas d'attribution doit
étre signée par tous les membres et présentée avec 'Offre et
une copie de I'accord proposé.

11.3 Le Soumissionnaire fournira, dans son Formulaire de
Soumission de [I'Ofire, les informations -relatives aux
commissions et indemnités payées ou a étre payées aux
agents ou a toute autre partie en relation avec cette Offre.

12.1 Le Soumissionnaire soumettra sa Déclaration d'engagement
et ses Formulaires de Qualification tels qu’établis a la Clause
11.1(a) des IS en utilisant les documents fournis a la
Section IV. Formulaires de Soumission, sans apporier
aucune modification au texte des formulaires, excepté
conformément aux dispositions de larticle 20.4 des IS.
Toutes les rubriques doivent étre remplies de maniére a
fournir les renseignements demandés.

12.2 Le Soumissionnaire soumetira le Formulaire de Soumission
de I'Offre, les Tableaux de Prix et les Formulaires de
Soumission tels que fournis a la Section IV. Formulaires de
Soumission, sans apporter aucune modification au texte des
formulaires, excepté conformément aux dispositions de
l'article 20.4 des IS. Toutes les rubriques doivent étre
remplies de maniére & fournir les renseignements demandés

13.1 Sauf indication contraire dans les DPAO, les Offres variantes
;. 'ne seront pas prises en compte.

[
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, 2.0ection | Instructions aux soumissionnaires

14, Prix de ’Offre
et rabais

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

o

Les prix et rabais indiqués par le Soumissionnaire sur le
Formulaire de Soumission de I'Offre et les Tableaux de Prix
seront conformes aux stipulations ci-aprés.

Tous les lots (marchés) et articles devront &tre énumérés et
leur prix devra figurer séparément sur les Tableaux de Prix.

Le prix a indiduer sur le Formulaire de Soumission de 'Offre
sera le prix total de I'Offre, hors tout rabais éventuel.

Le Soumissionnaire indiquera tout rabais inconditionnel et la
méthode d'application dudit rabais sur le Formulaire de
Soumission de 'Offre.

Les prix offerts par le Soumissionnaire seront fermes pendant
toute la durée d’exécution du Marché par le Soumissionnaire
et ne pourront varier en aucune maniére, sauf stipulation
contraire figurant dans les DPAO. Une Offre assortie d'une
clause de révision des prix sera considérée comme non
conforme et sera écartée, en application de la clause 30 des
IS. Cependant, si les DPAO prévoient que les prix seront
revisables pendant la période d'exécution du Marché, une
Offre a prix ferme ne sera pas rejetée, mais le coefficient de
révision considéré comme égal & zéro.

La clause 1.1 peut prévoir que I'Appel d'Offres soit lancé pour
un seul marché ou pour un groupe de marchés (lots). Les prix
indiqués devront correspondre a la totalité (100%) des articles
de chaque lot, et a la totalité (100%) de la quantité indiquée
pour chaque article. l.es Soumissionnaires désirant offrir une
réduction de prix en cas d'attribution de plus d'un marché
spécifieront les réductions applicables a chaque groupe de
lots ou a chaque marché du groupe de lots. Les réductions de
prix ou rabais accordés seront proposés conformément a la
clause 14.4, a la condition toutefois que les Offres pour tous
les lots soient soumises et ouvertes en méme temps.

Les termes CIP (Carriage and Insurance Paid to) et autres
termes semblables sont régis par les régles telles que
décrites dans I'édition actuelle des Incoterms, publiée par la
Chambre de Commerce Internationale, comme indiqué dans
les DPAO.

l.es prix doivent étre indiqués comme mentionnés dans
chaque Tableau de Prix figurant a la Section |V, Formulaires
de Soumission. Le fractionnement des prix est exigé
seulement pour le but de faciliter [a comparaison d'offres par
'Acheteur. D’g_ga,les indications de prix, le Soumissionnaire
sera libre dg\’r’égﬁurn; 3\Un transporteur et d'obtenir des
prestatlaffd SSD'H]}, e enprovenance de tout pays éligible,
conforgh
le So
n'imp
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Critéres d'éligibilité. Les -pfix seront saisis de la fagon
suivante : '

a) Fournitures oriqinaires du pays de I'‘Acheteur :

i) Le prix des Fournitures CIP lieu de destination convenu
(destinations finales), y compris tous les droits de
douanes, taxes sur les ventes ou autres deja payés ou a
payer sur les composants ou matiéres premiéres utilisés
dans la fabrication ou 'assemblage des Fournitures ;

i) Tous les Services Connexes requis dans le Document
d'Appel d'Offres ; et

i) Les taxes sur les ventes et autres taxes pergues dans
e pays de I'Acheteur qui seront dues sur les
fournitures si le Marché est attribué.

b) Fournitures fabriquées en dehors_du pays de [Acheteur, &
importer :

i) Le prix des fournitures de biens CIP lieu de destination
convenu (port d'entrée et/ou lieu de dédouanement)
dans le pays de lAcheteur tel que specme dans les
DPAO;

i)  Tous les Services Connexes requis dans le Document
d'Appel d'Offres.

¢) Pour les Fournitures fabriguées en_dehors du pays de
I'Acheteur, déja importées :

(i) Le prix des Fournitures de Biens CIP lieu de destination
convenu (destinations finales), & I'exclusion des droits
de douanes et autres taxes dimportation déja payés
(justifies par des documents) ou & payer sur les
Fournitures de Biens déja importées ;

(i) Tous les Services Connexes requis dans le Document
_ d'Appel d'Offres ; '

iii} Les droits de douanes et autres taxes d’importation déja
payés (justifiés par des documents) ou a payer sur les
Fournitures de Biens déja importées dans le pays de
I’Acheteur, pergues sur les Fournitures de Biens si le
Marché est attribué et ;

iv) Les taxes sur les ventes et autres taxes pergues sur les
Fournitures de Biens qui seront dues dans le pays de
I'Acheteur si le Marché est attribué.

d) Services Connexes, requis dans la Section VII, Bordereau des
Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications

Techniques :
b)) "Tous les Services Connexes doivent étre inclus dans le
Tableau de Prix respectif [a), b) ou ¢) ci-dessus] soumis
par chaque Soumissicnnaire ;
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Section [. Instructions aux soumissionnaires

15, Monnaies de
I'Offre

16. Documents
attestant de
Péligibilité et de la
conformité des
Fournitures et
Services Connexes

15.1

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

BEGEET T

Les monnaies de ['Offre et les monnaies de reglement seront
conformes aux dispositions des DPAO. Le Soumissionnaire
indiquera la part du prix de son Offre correspondant aux
dépenses encourues dans le pays de I'Acheteur, dans la
monnaie du pays de I'Acheteur, sauf spécification contraire
dans les DPAO.

Pour établir que les Fournitures et Services Connexes
répondent aux critéres d'éligibilite, en application des
dispositions de la clause 5 des IS, les Soumissionnaires
devront remplir les déclarations indiquant le pays d’origine
figurant dans les Formulaires de Tableau de Prix, inclus a la
Section |1V, Formulaires de Soumission.

Pour é&tablir la conformité des Fournitures et Services
Connexes aux Documents dAppel d'Offres, Ile
Soumissionnaire fournira dans le cadre de son Offre les
piéces justificatives spécifiees a la Section VlI, Bordereau
des Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications
Techniques.

Les piéces justificatives peuvent revétir la forme de
prospectus, dessins ou données et comprendront une
description détaillée des principales caractéristiques
techniques et de performance des Fournitures et Services
Connexes, démontrant qu'ils correspondent pour I'essentiel
aux spécifications techniques et, le cas échéant une liste
des divergences existant par rapport aux dispositions de la
Section VI, Bordereau des Quantités, Calendrier de
Livraison et Spécifications Techniques.

Le Soumissionnaire fournira également une liste donnant
tous les détails, y compris les sources d’approvisionnement
disponibles et les prix courants des piéces de rechange,
outils spéciaux, etc., nécessaires au fonctionnement correct
et continu des Fournitures depuis le début de leur utilisation
par 'Acheteur et pendant la période précisée aux DPAQO.

Les normes qui s'appliquent aux modes d'exécution,
procédés de fabrication, équipements et materiels, ainsi que
les références a des noms de marque ou a des numéros de
catalogue speécifiés par I'Acheteur sur le Bordereau des
quantités, calendrier de livraison et spécifications
techniques, ne sont mentionnés qu'a titre indicatif et n'ont
nullement un caractére restrictif. Le Soumissionnaire peut
leur substituer d'autres normes de qualité, noms de marque
et/ou d’autres numéros de catalogue, pourvu qu'il établisse
a la satisfaction de I'Acheteur que les normes, marques et
numerosﬁ{élTs’pbshxes sont substantiellement équivalents
ou ﬁer ,eu[\s‘ap%m *ﬂses dans la Sectlon Vi, Bordereau
de b@panﬂtes
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Section 1. Instructions aux soumissionnaires

17. Documents

attestant I'éligibilité
et les qualifications
du Soumissionnaire

18. Période de
validité des Offres

17.1

17.2

18.1

18.2

Pour établir qu'il est admis & concourir en application des
dispositions de la clause 4 des IS, le Soumissionnaire devra
remplir le Formulaire de Soumission de I'Offre, inclus ala
Section 1V, Formulaires de Soumission.

Les documents que le Soumissionnaire fournira pour établir
qu'il posséde les qualifications requises pour executer le
Marché si son Offre est acceptée, établiront, a la satisfaction
de I'Acheteur, que :

a) si requis par les DPAO, le Soumissionnaire qui ne
fabriqgue ou ne produit pas les Fournitures qu'il offre,
soumettra une Autorisation du Fabriquant, en utilisant a
cet effet le formulaire type inclus dans la Section [V,
Formulaires de Soumission, pour attester du fait qu'il a
été dument autorisé par le fabriquant ou le producteur des
Fournitures pour fournir ces derniéres dans le pays de
['Acheteur ;

b) sirequis parles DPAQ, au cas ol un Soumissionnaire ne
fait pas des affaires dans le pays de ['‘Acheteur, le
Soumissionnaire est représenté par un agent équipé et
en mesure de répondre aux obligations contractuelles du
Marché et des spécifications techniques en matiére
d’entretien, de réparations et de fournitures de piéces
détachées.

¢) le Soumissionnaire remplit chacun des criteres de
qualification spécifié & la Section I, Criteres de
Qualification et d'Evaluation.

Les Offres demeureront valides pendant la période spécifiee
dans les DPAO aprés la date limite de soumission fixée par
I'Acheteur, conformément a larticle 22.1 des IS. Une Offre
valide pour une période plus courte sera considérée comme
non conforme et rejetée par I'’Acheteur.

Exceptionnellement, avant l'expiration de la période de
validité des Offres, ['Acheteur peut demander aux
Soumissionnaires de proroger la durée de validité de leur
Offre. La demande et les réponses seront formulées par écrit.
S'il est demandé une Garantie de Soumission en application
de l'article 19 des IS, sa validité sera prolongée pour une
durée de quarante-deux (42) jours au-dela de la nouvelle date
limite de validité des Offres. Un Soumissionnaire peut refuser
de proroger la validité de son Offre sans perdre sa Garantie
de Soumission. Un Soumissionnaire qui consent a cette
prorogation ne se verra pas demander de modifier son Offre,
ni ne sera autorisé a le faire, sous réserve des dispositions de

la clause 18 3 des IS,

18:3

Si l’attnbutlon est retardée de plus de cinquante-six (56) jours

o, au- -defa du délai initial de validité de I'Offre, le prix du Marché
: sera actuahse comme suit :

'6. :
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. cuungaSection |. Instructions aux soumissionnaires

¥

19, Garantie de
Soumission

19.1

19.2

19.3

a) dans le cas d'un marché a prix ferme, le Montant du
Marché sera égal au Montant de I'Offre actualisé par le
facteur figurant aux DPAO ;

b) dans le cas d'un marché a prix révisable, le Montant du
Marché ne fera pas ['objet d’'une actualisation ;

¢) dans tous les cas, les Offres seront évaluées sur la
base du Montant des Offres sans prendre en
considération I'actualisation susmentionnée.

Conformément aux dispositions des DPAO, e
Soumissionnaire fournira [loriginal d'une Garantie de
Soumission. Le montant de la Garantie de Soumission et la
monnaie dans laquelle elle doit étre libellée seront indiqués
dans les DPAQ.

La Garantie de Soumission se présentera selon le modéle
présenté a la Section |V — Formulaires de Soumission, sans
modification. La Garantie de Soumission doit &tre émise dans
la monnaie de I'Offre.

Lorsqu'une Garantie de Soumission est requise
conformément a la Clause 19.1 des IS, la Garantie de
Soumission se présentera sous l'une des formes ci-aprés, au
choix du Soumissionnaire :

a) une garantie bancaire a premiére demande émise par
une banque réputée ou une institution financiére (p.ex.
une compagnie d'assurances ou un organisme de
caution) ;

b) un chéque de bangque ou un chéque certifié émis par
une banque ; ou

c) toute autre garantie mentionnée, le cas echéant, dans
les DPAO,

en provenance d’'une source reconnue, etablie dans un pays
satisfaisant aux critéres d'origine figurant a la Section V.
Critéres d'éligibilité. Les Soumissionnaires sont libres
d'utiliser n'importe quelle banque de bonne réputation pour
I'émission de la Garantie de Soumission requise, sous
réserve que toutes les conditions de la Clause 19 des IS
soient remplies sans exception ; la banque émettrice aura
une banque correspondante dans le pays de I'‘Acheteur. Dans
le cas d'une garantie bancaire, la Garantie de Soumission doit
étre soumise soit au moyen du formulaire de Garantie de
Soumission jpetus=dans la Section [V, Formulaires de
: ' autre format essentiellement
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19.4 Lorsqu'une Garantie de Soumission est requise
conformément & la Clause 19.1 des IS, toute Offre ron
accompagnée d'une Garantie de Soumission
substantiellement conforme sera rejetée par ['Acheteur
comme étant non conforme.

19.5 Les Garanties de Soumission des Soumissionnaires non
retenus leur seront restituées dans les meilleurs délais apres
que le Soumissionnaire retenu aura signé le Marche et fourni

la Garantie de bonne exécution prescrite a la Clause 42 des

IS. -

19.6 La Garantie de Soumission du Soumissionnaire retenu lui
sera restituée dans les meilleurs délais aprés la signature du
Marché, et contre remise de la Garantie de bonne exécution
requise.

19.7 La Garantie de Soumission peut étre saisie :

a) sile Soumissionnaire retire son Offre pendant le délai de
validité quil aura spécifi¢ dans le Formulaire de
Soumission de I'Offre, ou toute prorogation du delai
accordée par le Soumissionnaire ; ou

b) s'agissant du Soumissionnaire retenu, si ce dernier

i) manque & son obligation de signer le Marché en
application de la Clause 41 des IS ; ou

ii) manque & son obligation de fournir la Garantie de
bonne exécution en application de la Clause 42 des
IS. '

19.8 La Garantie de Soumission soumise par un GE sera libellée
au nom du GE qui a soumis ['Offre. Lorsqu’un GE n’a pas été
formellement constitué lors du dépét de I'Offre, la Garantie de
Soumission de ce GE sera libellée au nom de tous les futurs
membres du groupement, conformément au libellé du projet
d'accord de groupement (lettre d'intention) mentionné aux
articles 4.1 et 11.2 des IS. -

19.9 Lorsqu'en application de [article 19.1 des IS, aucune
Garantie de Soumission n'est exigée dans les DPAQO et si :

a) le Soumissionnaire retire son Offre pendant le délai de
validité mentionné dans le Formulaire de Soumission
de I'Offre ou toute prorogation qu'il aura accordée ; ou
bien

b) le Soumissionnaire retenu manque a son obligation de
signer le Marché conformément a I'article 41 des 1S,
. .. ou de fournir la Garantie de bonne exécution
.~ . conformément & ['article 42 des IS,

_I;A'c.ihéfé"ur pourra, si les DPAO le prévoient, disqualifier le

.S.ou‘m_issionnai're de toute attribution de marché par 'Acheteur
pour la période de temps stipulée dans les DPAO.
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e e -poSection L Instructions aux soumissionnaires

20. Forme et
signature de I'Offre

21, Cachetage et
marquage des Offres

20.1

20.2

20.3

20.4

21.1

Le Soumissionnaire préparera un original des documents
constitutifs de I'Offre tels que décrits a I'article 11 des IS, en
indiquant clairement la mention « ORIGINAL ». Une Offre
variante, lorsqu'elle est recevable, en application de ['article
13 des IS portera clairement la mention « VARIANTE ». Par
ailleurs, le Soumissionnaire soumetira le nombre
d'exemplaires supplémentaires de son Offre tel qu'il est
indiqué dans les DPAQ, en mentionnant clairement sur ces
exemplaires « COPIE ». En cas de différences entre les
copies et l'original, I'original fera foi.

L'original et toutes les copies de [Offfre seront
dactylographiés ou écrits & I'encre indélébile et seront signés
par une personne diment habilitée a signer au nom du
Soumissionnaire. Cette habilitation sera établie par écrit dans
la forme spécifiée dans les DPAOQ, et jointe a I'Offre. Le nom
et le titre de chaque signataire devront étre dactylographiés
ou imprimés sous la signature. Toutes les pages de I'Offre,
qui ont subi des ajouts ou des modifications, seront signées
ou paraphées par la personne signataire de I'Offre.

Les Offres soumises par des GE devront étre signées au
nom du GE par un représentant habilité du GE de maniére a
engager tous les membres et inclure le pouvoir du
mandataire du GE signé par les personnes habilitées a
signer au nom du GE. Si au moment de la soumission de
I'Offre, le GE n'a pas encore d'existence juridique, I'Offre doit
alors étre signée par chacun des membres du GE proposeé.

Tout ajout entre les lignes, rature ou surcharge, pour étre
valable, devra étre signé ou paraphé par la personne
signataire de I'Offre.

D. Remise des Offres et Ouverture des plis

Le Soumissionnaire placera l'criginal de son Offre et toutes
les copies, y compris les variantes éventuellement autorisées

en application de l'article 13 des IS, dans des enveloppes
séparées et cachetées, portant la mention « ORIGINAL»,
« VARIANTE » et « COPIE », selon le cas. Toutes ces
enveloppes comprenant |'original et les copies seront elles-
mémes placées dans une méme enveloppe/un méme paquet
extérieur(e) cacheté(e).

En outre, une version électronique sous forme de copie
couleur fidéle et compléte dans un fichier en format PDF
inaltérable sur CD ou flashdrive doit étre soumise ;
Considérant ql?:g@‘@y\ shdrive et son contenu peuvent
étre considi/réd;/-fdﬁ - rchandises taxables par les

autorités dﬂqo e [Acheteur, il est de la
L

du Soumissionnaire,

veloppe intérieure contenant
#n électronique de maniére
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Section I. Instructions aux soumissionnaires

22, Date et heure
limite de remise des
Offres

23. Soumissions
hors délai

24, Retrait,
substitution et
modification
des Offres

21.2

21.3

22.1

22.2

23.1

24.1

roate

séparée afin quelle arrive dans un délai d’'une semaine a
compter de [a date et de 'heure stipulées dans la Clause 22
des IS. La version électronique est la pour faciliter le travail
de I'’Acheteur et n'a pas de statut juridique..

Les enveloppes intérieures et extérieures devront
a) comporter le nom et 'adresse du Soumissionnaire ;

b) étre adressées & |'Acheteur conformément a l'article
221des1S; .

c) comporter [lidentification de [I'Appel d'Offres
conformément & l'article 1.1 des IS ;

d) comporter la mention de ne pas les ouvrir avant a date
et 'heure fixées pour l'ouverture des Documents de
Qualification.

Sitoutes les enveloppes ne sont pas cachetées et marquées
comme stipul&, PAcheteur ne sera nullement responsable si
les Documents de Qualification et/ou ['Offre sont égarés ou
ouverts prématurément.

Les Offres, telles que définies dans la Clause 21.1 des IS,
doivent étre regues par 'Acheteur a l'adresse indiquée dans
les DPAO et au plus tard a la date et a I'heure qui y sont
spécifiées. :

L'Acheteur peut, s'il le juge bon, reporter la date limite de
remise des Offres en modifiant les Documents d’Appel
d'Offres en application de la Clause 8 des IS, auquel cas,
tous les droits et obligations de ['Acheteur et des
Soumissionnaires régis par la date limite antérieure seront
régis par la nouvelle date limite.

L'Acheteur n'acceptera aucune Offre arrivée aprés
'expiration du délai de remise des Offres,. arrété
conformément a la clause 22 des IS. Toute Offre regue par
['Acheteur aprés la date et 'heure limites de dépét des Offres
sera déclarée hors délai, écartée et renvoyée au
Soumissionnaire sans avoir été ouverte.

Un Soumissionnaire peut retirer, remplacer, ou modifier son
Offre aprés I'avoir déposée, par voie de notification écrite,
diment signée par un représentant habilité, assortie d’'une
copie de Phabilitation en application de la clause 20.2 des IS.
La modification ou le remplacement de I'Offre doit étre jointe
a la notification écrite. Toutes les notifications doivent étre :

a) préparées et délivrées en application des Clauses 20 et

21 des IS (sauf pour ce qui est des notifications de refrait

~ qui_ne nécessitent pas de copies). Par ailleurs, les

“enveloppes doivent porter clairement, selon le cas, la

. mention . « RETRAIT », « OFFRE DE
REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION » ; et

w7

LI o
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25, Ouverture
des plis

24.2

24.3

25.1

25.2

Lo . Spction L Instructions aux soumissionnaires

b) regues par I'Acheteur avant la date et lheure limites de
cldture de remise des Offres conformément a laricle 22
des IS.

Les Offres dont les Soumissionnaires demandent le retrait
en application de l'article 24.1 des IS leur seront renvoyées
sans avoir été ouvertes.

Aucune Offre ne peut étre retirée, remplacée ou modifiée
entre la date et I'heure limites de dépdt des Ofires et la date
d’expiration de la validité spécifiée par le Soumissionnaire sur
le Formulaire de Soumission de I'Offre, ou la date d'expiration
de la période de prorogation de la validite.

Sous réserve des dispositions figurant aux articles 23 et 24
des IS, a la date, heure et a I'adresse indiquées dans les
DPAO I'Acheteur procédera, en accord avec les dispositions
de l'articles 25.2 des 1S, a I'ouverture des plis (quel que soit
le nombre d'Offres regues) en public et en présence des
représentants désignés des Soumissionnaires qui souhaitent
y assister.

Dans un premier temps, les enveloppes marquées
« RETRAIT » seront ouvertes et leur contenu annoncé a haute
voix, et I'enveloppe contenant I'Offre correspondante sera
renvoyée au Soumissionnaire sans avoir été ouverie. Le
retrait d'une Offre ne sera autorisé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire
a demander le retrait et si cette notification est lue a haute
voix lors de 'ouverture des plis.

Ensuite, les enveloppes marquées « OFFRE DE
REMPLACEMENT » seront ouvertes et annoncées a haute voix
et la nouvelle Offre correspondante substituée a I[a
précédente, qui elle-méme sera renvoyée au
Soumissionnaire concerné sans avoir été ouverte. Le
remplacement d'une Offre ne sera autorisé que si Ila
notification correspondante contient une habilitation valide du
signataire & demander le remplacement et qu'elle est lue a
haute voix lors de I'ouverture des plis.

Les enveloppes marquées « MODIFICATION » seront ouvertes
et leur contenu lu & haute voix avec I'Offre correspondante.
La modification d’'une Offre ne sera autorisée que si la
notification correspondante contient une habilitation valide du
signataire 4 demander la modification et qu'elle est lue a
haute voix lors de I'ouverture des plis.

Seules les Offres qui ont été ouvertes et annoncees a haute
i irendes plis seront ensuite évaluees.

iSsionnaire annonceé a haute voix,
ituelle d’'une modification, le
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26. Confidentialité

27. Qualification du
Soumissionnaire

254

26.1

26.2

26.3

et leurs modalités d'imputation, les variantes (si cela est
autorisé conformément & la Clause 13 des IS) le cas
échéant, I'existence d’'une Garantie de Soumission si elle est
exigée, et tout autre détail que I'Acheteur juge utile de
mentionner. Seuls les rabais et variantes de I'Offre annoncés
a haute voix lors de Pouverture des plis seront soumis a
évaluation. L’Acheteur ne doit ni se prononcer sur les mérites
des Offres ni rejeter aucune des Offres (& I'exception des
Offres regues hors délais et en conformité avec l'article 23.1
des IS).

L'Acheteur établira un procés-verbal de [a séance
d'ouverture, gui comportera au minimum pour chaque Offre :
le nom du Soumissionnaire et s'il y a retrait, remplacement
de I'Offre ou modification, le montant de I'Offre, par lot le cas
échéant, y compris tous rabais et variante proposes, et
I'existence ou I'absence d’'une Garantie de Soumission si elle
est exigée. |l sera demandé aux représentants des
Soumissionnaires présents de signer le procés-verbal
d'ouverture des plis. L'absence de la signature d'un
Soumissionnaire ne porte pas atteinte a la validité et au
contenu du procés-verbal, Un exemplaire du procés-verbal
sera distribué a tous les Soumissionnaires.

E. Evaluation et comparaison des Offres

Aucune information relative a I'examen, a I'évaluation, a la
comparaison des Offres, et a la vérification de la qualification
des Soumissionnaires, ou a la recommandation d'attribution
du Marché ne sera fournie aux Soumissionnaires ni a aucune
autre personne qui n'ait pas a participer a titre cfficiel & la
procédure d'Appel d'Offres aussi longtemps que I'attribution
du Marché n'aura pas été notifiee aux Soumlssmnnalres
conformément a l'article 40 des 1S.

Toute tentative faite par un Soumissionnaire pour influencer
FAcheteur lors de l'examen, de [I'évaluation, de Ila
comparaison des Offres et de la vérification de la qualification
des Soumissionnaires ou la prise de décision d'attribution
peut entrainer le rejet de son Offre.

Nonobstant les dispositions de la clause 26.2 des IS, entre le
moment ol les plis seront ouverts et celui ol le Marche sera
attribué, un Soumissionnaire qui souhaite entrer en contact
avec I'’Acheteur pour des motifs ayant trait & son Offre, devra
le faire uniqguement par écrit.

27.1 L'Acheteur déterminera a sa satisfaction si le Soumissionnaire

répond aux critéres de qualification spécifiés a la Section I,
Critéres de Quallf” cation et d'Evaluation, Qualification.

27.2'La décision sera fondée sur 'examen des piéces justificatives
- des qualifications du Soumissionnaire soumises par le
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<7y

28. Clarifications
concernant les Offres

29. Divergences,
réserves et
omissions

30. Conformité des
Offres

27.3

Soumissionnaire, conformément a la Clause 17.2 (c) des IS,
Qualification.

Seuls les critéres énumérés a la Section lll, Critéres de
Qualification et d'Evaluation, 1. Qualification, doivent étre

- utilisés au cours de cette etape d'évaluation.

27.4

28.1

28.2

29.1

(a)

(b)

()

30.1

30.2

Une décision positive sera une condition préalable a la
qualification du Soumissionnaire et a 'évaluation continue de
'Offre du Soumissionnaire. Une décision négative entrainera
la disqualification de l'offre.

Pour faciliter l'examen, ['évaluation, la comparaison des
qualifications et des offres techniques et financiéres des
Soumissionnaires, ['Acheteur peut, a sa discrétion, demander
a tout Soumissionnaire des clarifications sur son Offre, en lui
accordant un délai raisonnable pour y répondre. Toute
clarification soumise par un Soumissionnaire qui n'est pas une
réponse a une demande de |'Acheteur ne sera pas prise en
considération. La demande de clarifications et la réponse de
FAcheteur doivent étre faites par écrit. Aucune modification, y
compris toute augmentation ou diminution volontaire, des prix
ou de la substance de l'offre ne sera demandée, offerte ou
autorisée, sauf pour confirmer la correction d'erreurs
arithmétiques découvertes par I'Acheteur lors de I'évaluation
des offres, conformément aux dispositions des IS 32.

Si un Soumissionnaire ne fournit pas des clarifications sur son
Offre a la date et a I'neure fixées dans la demande de
clarifications de I'Acheteur, son Offre peut étre rejetée.

Lors de l'évaluation des Offres, les définitions suivantes
s'appliquent :

Une « divergence » est un écart par rapport aux stipulations
des Documents d’Appel d'Offres.

Une «réserve » est la formulation d'une conditionnalite
restrictive, ou la non acceptation d'une disposition requise par
les Documents d'Appel d'Offres ; et

Une « omission » est l'absence totale ou partielle des
renseignements et documents exigés par les Documents
d'Appel d'Offres.

La détermination par I'Acheteur de la conformité d'une offre
doit étre basée sur le contenu de ['offre elle-méme, tel que
défini dans les IS 11.

Une Offre conforme pour lessentiel est une Offre conforme aux
dfsposmo &ué‘rg?@'gsu ents d’Appel d Qﬁres. sans d'lvergence,
Tami§sion ippgrtante. Les divergences, reserves ou
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31. Non-conformite,
erreurs et omissions

32, Correction des
erreurs arithmétiques

30.3

30.4

31.1

31.2

31.3

32.1

i)  Limiteraiént de ‘maniére importante la poriée, la
qualité ou les performances des Fournitures de
Biens et Services Connexes spécifiés dans le
Marche ; ou . .

i)~ Limiteraient, d'une maniére importante et nen
conforme aux Documents d'Appel d'Offres, les
droits de [Acheteur ou les obligations du
Soumissionnaire au titre du Marché ;

b) Si elles étaient rectifi¢es, seraient préjudiciable aux autres
Soumissionnaires ayant présenté des Offres conformes
pour I'essentiel. : :

I’Acheteur examinera les aspects techniques de 'Ofire en
application de l'article 16 des IS, notamment pour s'assurer
que toutes les exigences de la Section VI, Bordereau des
Quantités, Calendrier de Livraison et Specifications
Techniques ont été satisfaites sans divergence, réserve ou
omission impartante.

L’Acheteur écartera toute Offre qui n'est pas conforme pour
'essentiel aux Documents dAppel . d'Offres et .le
Soumissionnaire ne pourra pas par la suite la rendre
conforme en apportant des corrections -aux divergences,
réserves ou omissions importantes qui . auraient -été
constatées.

Lorsqu'une Offre est conforme pour [essentiel aux
dispositions des Documents d’Appel d'Offres, I'’Acheteur peut
renoncer a toute non-conformité mineure dans I'Offre.

Lorsqu'une Offre est conforme pour [Iessentie]l aux
dispositions des Documents d’Appel d'Offres, Acheteur peut
demander au Soumissionnaire de présenter, dans un délai
raisonnable, les informations ou la documentation nécessaire
pour remédier & 1a non-conformité ou aux omissions mineures
constatées dans [I'Offre en comparaison avec la
documentation requise par les Documents d’Appel d'Offres.
Une telle demande ne peui, en aucun cas, porter sur un
élément reflété dans le Montant - de [I'Offre. Le
Soumissionnaire qui ne donnerait pas suite a cette demande
peut voir son Offre rejetee.

Lorsqu'une Offre est conforme pour [essentiel aux
dispositions des Documents d'Appel d'Offres, I'Acheteur
rectifiera les non-conformités ou omissions mineures qui
affectent le Montant de I'Offre. A cet effet, l[e Montant de
I'Offre sera ajusté selon les DPAC uniquement aux fins de
I'évaluation, pour tenir compte de I'élément manquant ou non
conforme. '

Lofsqu’une_ _Offre, est conforme pour [essentiel aux
dispositions.des Documents d'Appel d'Offres, 'Acheteur en
rectifiera les erreurs arithmétiques sur la base suivante :
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33. Conversion en
une seule monnaie

34. Marge de
préférence

35. Evaluation des
offres

32.2

33.1

34.1

35.1

36.2

a) S'il existe une contradiction entre le prix unitaire et le
prix total obienu en multipliant le prix unitaire par la
quantité correspondante, le prix unitaire fera foi et le
prix total sera reciifie, & moins que, de l'avis de
'Acheteur, la virgule des décimales du prix unitaire soit
manifestement mal placée, auquel cas le prix total
indiqué prévaudra et le prix unitaire sera rectifié ;

b) Si le total obtenu par addition ou soustraction des
sous-totaux n'est pas exact, les sous totaux feront foi
et le total sera rectifié ; et

¢) S'il existe une contradiction entre le montant indiqué
en letires et le montant indiqué en chiffres, le montant
en lettres fera foi, 2 moins que ce montant ne soit
entaché d'une erreur arithmétique, auquel cas, en cas
de marché a prix unitaires, le montant en chiffres
prévaudra sous réserve des alinéas a) et b) ci-dessus.

Le Soumissionnaire sera tenu d'accepier les rectifications des
erreurs arithmétiques effectuées. En cas de refus des
rectifications apportées conformément a l'article 32.1 des IS,
son Offre sera rejetée.

Aux fins d'évaluation et de comparaison des Offres,
I’Acheteur convertira tous les prix des Offres exprimés en
diverses monnaies dans la monnaie spécifiée dans les
DPAO.

Sauf stipulation contraire dans les DPAQ, aucune marge de
préférence ne sera accordée.

Pour évaluer les Offres, I'Acheteur utilisera les critéres et
méthodes définis dans cet article, a 'exclusion de tout autre
critére ou méthode d'évaluation.

Pour évaluer une Offre (le mode d’évaluation &tant par article
ou par lot), 'Acheteur prendra en compte les éléments ci-
apres :

a) Le Montant de I'Offre indiqué suivant les dispositions
de la Clause 14 des IS ;

b) Les ajustements apportés au prix pour rectifier les
erreurs arithmétiques en application de I'article 32.1 des
1S

c) Les ajustements imputables aux rabais offerts en
application de l'article 14.4 des IS ;

d) Les ajustements des prix en raison de non-conformités
mineures quantifiables, conformément a la Clause 31.3

une seule monnaie des montants
pérations a) a d) ci-dessus,
dispositions de I'article 33 des IS ;



36

Section I. Instructions aux soumissionnaires

36.3

35.4

35.5

35.6

f) Les ajustements résultant de ['utilisation des facteurs
d'évaluation additionnels figurant & la Section I,
Critéres de Qualification et d’Evaluation, 2. Evaluation.

L'effet éventuel des formules de révision des prix figurant
dans le Cahier des Clauses Administratives qui seront
appliquées durant la période d’exécution du Marche, ne sera
pas pris en considération lors de |'évaluation des Offres.

Lorsque les Documents d'Appel d'Offres prévoient que les
Soumissionnaires pourront indiquer le montant de chaque lot
séparément, [a méthode d'évaluation permettant de
déterminer la combinaison de la moins-disante des Offres
pour I'ensemble des lots compte tenu de tous les rabais
offerts dans le Formulaire de Soumission de I'Offre, sera
précisée dans la Section lll, Critéres de Qualification et
d’Evaluation.

Lors de [‘évaluation des Offres, Acheteur exclura et ne
prendra pas en compte :

a) dans le cas de Fournitures fabriquées dans le pays de
'Acheteur, des taxes de vente ou autres taxes du
méme type dues sur le montant des Fournitures de
Biens en cas d'attribution du Marché au
Soumissionnaire ;

b) dans le cas de Fournitures fabriquées en dehors du
pays de I'Acheteur, déja importées ou a importer, des
droits de douane et autres taxes & limportation
prélevées sur les Biens importés, les taxes de vente et
autres taxes similaires a payer sur les Biens, en cas
d'attribution du Marché au Soumissionnaire.

c) dans le cas de Services Connexes, les droits de
douane, taxes de vente et autres taxes a payer sur les
Services Connexes en cas d'attribution du Marché au
Soumissionnaire ;

d) de toute provision éventuelle pour révision des prix
pendant la période d'exécution du Marché, lorsqu'elle
est prévue dans I'Offre.

Pour évaluer ['Offre, I'Acheteur peut devoir prendre
également en considération des facteurs autres que le prix de
I'Offre indigqué en application de la clause 14 des 1S, tels que
les caractéristiques, la performance et leurs conditions
générales d'achat de Fourniture des Biens et de Services
Connexes. Les facteurs retenus, le cas échéant, seront
expnmes en termes monétaires de maniere a faciliter la
comparalson des Offres, sauf spécification contraire dans
la Sectlon lll, Critéres de Qualification et d’Evaluation.
Les cnteres a utlllser et la méthode d'application seront

;comme lndlque a Ia Sectron I, Criteres de Qualification et
d'Evaluation. '
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35.7

36. Comparaison des 36.1
Offres

37. Droit de 37.1
I’Acheteur d’annuler

la procédure et de

rejeter toutes les

Offres

38. Critéres 38.1
d’attribution

39, Droit de 39.1

I’Acheteur de modifier
les quantités au

moment de
IPattribution du
Marché

40, Notification de 40.1
I'attribution du
Marche

Si I'Offre évaluée la moins-disante est nettement inférieure a
I'estimation faite par I'Acheteur, Acheteur demandera au
Soumissionnaire de fournir le sous-détail des prix pour tout
prix des Tableaux de Prix, aux fins d'établir que ces prix sont
compatibles avec la méthodologie, les exigences relatives
aux fournitures et I'échéancier proposé. Si une ou plusieurs
incohérences sont mises en évidence ou si un
Soumissionnaire ne fournit pas le sous-détail des prix requis,
I'Offre sera déclarée non conforme et rejetée.

L'Acheteur comparera le Montant évalué des Offres
conformes pour I'essentiel aux dispositions des Documents
d'Appel d'Offres afin de déterminer ['Offre évaluée la
moins-disante en application de ['article 35.2 des IS.

L'Acheteur se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute
Offre et d’annuler la procédure d'Appel d'Offres et de rejeter
toutes les Offres a tout moment avant 'attribution du Marche,
sans encourir de ce fait une responsabilité quelconque vis-a-
vis des Soumissionnaires. En cas d'annulation, les Offres et
les garanties de soumission seront renvoyées sans délai aux
Soumissionnaires.

F. Attribution du Marché

Sous réserve des dispositions de I'article 37.1, I'Acheteur
attribuera le Marché au Soumissionnaire qualifié,
conformément a la Clause 27 des IS, dont 'Offre aura éte
évaluée la moins-disante et jugée conforme pour I'essentiel
aux dispositions des Documents d'Appel d'Offres.

Au moment de Iattribution du Marché, I'Acheteur se réserve
le droit d'augmenter ou de diminuer la quantité de

Fournitures de Biens et de Services Connexes initialement
spécifiee a la Section VI, Bordereau des Quantités,

Calendrier de Livraison et Spécifications Techniques, pour
autant que ce changement n'excéde pas les pourcentages
indiqués dans les DPAO, et sans aucune modification des
prix unitaires ou autres conditions de ['Offre et des
Documents d'Appel d'Offres.

Avant I'expiration du délai de validité des Offres, 'Acheteur
notifiera au Soumissionnaire retenu, par écrit, que son Offre
a été retenue. A cette fin, la letire d'acceptation jointe au
Documents d'appel d'offres sera utilisée. La lettre de
i auelle il est fait référence ci-aprés et dans le

i/.’Acheteur notifiera simultanement
ires le résultat de 'Appel d’Offres.
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38
40.2
40.3
41. Signature du 41.1
Marche
41.2
41.3

42, Garantie de bonne 42,1
exécution

Jusqu'a la signature et [l'approbation du Marche, la
Notification d'attribution constituera  I'engagement
réciproque de I'Acheteur et de I'Attributaire.

L'Acheteur - répondra rapidement par écrit & tout
Soumissionnaire ayant présenté une Offre infructueuse qui,
aprés la notification de Fattribution du marché selon les
dispositions de la Clause 40.1 de IS, aura présenté par écrit
a I'Acheteur une requéte en vue d'obtenir des informations
sur le (ou les) motif(s) pour le(s)quel(s) son Offre n'a pas été
retenue. '

Dans les meilleurs délais aprés ‘Ia Notification d'attribution,
Acheteur enverra - au Soumissionnaire retenu [‘Acte
d'engagement. - :

Dans les vingt-huit {28} jours suivant la réception de Acte
d'Engagement, le Soumissionnaire retenu le renverra a
I'Acheteur aprés I'avoir daté et signe.

Nonobstant les dispositions de larticle 41.2 des IS, si la
signature de I'Acte d’engagement est empéchée par toute
restriction d’exportation imputable a 'Acheteur, vers le pays
de 'Acheteur, ou a I'usage des biens ou prodtuits, systémes
ou services a fournir, lorsque de telles restrictions
d'exportation résultent de I'application de la réglementation
du commerce d’un pays qui fournit ces biens ou produits,
systémes ou services, le Soumissionnaire ne sera pas lié par
son Offre. Cependant ceci est a la condition expresse que le
Soumissionnaire soit en mesure de démontrer, a la
satisfaction de I'Acheteur et de KfW, que la signature de
I'Acte d’engagement n'a pas été empéchée pour une cause
imputable au Soumissionnaire, pour cause de retard dans la
mise en ceuvre de formalités, y compris I'obtention de tout
permis, autorisation(s) et licence(s) nécessaires a
I'exportation des biens ou produits, systémes ou services
dans le cadre des dispositions du Marché.

Dans les vingt-huit (28) jours suivant la réception de la
notification d'attribution de [I'Acheteur, le Soumissionnaire
retenu fournira la garantie de bonne exécution'
conformément au CCAG, en utilisant a cette fin le Formulaire
de garantie de bonne exécution inclus dans la Section X,
Formulaires du Marché. Les Soumissionnaires sont libres
d'utiliser toute banque de bonne réputation acceptable par
I'Acheteur aux fins de I'émission de la garantie de bonne
exécution requise, sous réserve que toutes les conditions de
la Clause 42 des 1S et du CCAG soient remplies sans
exception. La banque émetltrice aura une banque
correspondante dans le pays de I'Acheteur.

-
(s

1 Les obligations ne sont autorisées qu'avec i'accord préalable de Kiw.
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42.2 Sijl'attributaire ne fournit pas la Garantie de bonne exécution
ainsi que mentionné ci-dessus, ou s'il ne signe pas I'Acte
d'engagement, I'Acheteur aura la faculté d'annuler
I'attribution du Marcheé et de saisir la Garantie de Soumission,
auquel cas [PAcheteur attribuera le Marché au
Soumissionnaire dont I'Offre est qualifiée, conformément a la
Clause 27 des IS et jugée conforme pour 'essentiel aux
dispositions des Documents d’Appel d'Offres.




Section l1. Données particuligres de I'appel d’offres

Section ll. Données particuliéres de I'appel
d’Offres

Les données spécifiques suivantes concernant les biens a acquérir complétent ou modifient
les dispositions des Instructions aux soumissionnaires (IS). En cas de conflit, les
dispositions des présentes I'emportent sur celles des 1S.

Clause

des 13 A. Introduction

Le n° dlinvitation pour I'Offre est : Avis d’Appel d'Offres International Quvert
N°00019/ACIO/MINFI/DGI/CCCM-AG/CIPM-MINF1/2025 du 04 décembre
2025
LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local
dans les sites opérationnels de la DGI
LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (llalsons satellites)
des sites déconcentrés de la DGI

1S1.1

sidersol
o i3y
gunetﬁffreapo rich:

IS1.1 Nom de I'Acheteur : Le Ministre des Finances du Cameroun

Nombre et N° d’identification de I'ACI : Avis d'Appel d'Offres International
Ouvert N°00019/A0IO/MINFI/DGI/CCCM-AGI/CIPM-MINF1/2025 du 04

décembre 2025 Pour la fourniture, la configuration et [a mise en service
d'une infrastructure réseau et de liaisons d'interconnexion de secours pour

les sites déconcentrés de la DGI en vue de l'implémentation du SIGIT

1S1.1

1S 2.1 Nom du projet : Programme de Modermsatton du Systéme d’!nformatron de
la DGI (PMSI-DGI)
3.849

BNVIZ2013167,028/KEW D 512;

B. Documents d’Appel d’Offres

1S741 Aux seules fins d'obtention des clarifications uniquement, l'adresse de
I'Acheteur est la suivante :

A l'attention de : Directeur des Affaires Générales de Ia Direction Générale des
Impéts, Porte 402

Adresse : 2 Rue de Narvik. Yaounde — Cameroun, Immeuble DGI, 4éme
étage, Porte 402 -

Ville : Yaoundé

Code postal : 23?.:
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Pays : Cameroun Adresse electronique : pmsi.dgi.marches@gmail.com
La date limite pour 'envoi des demandes de clarification est le : 27 janvier
2026 soit quatorze (14) jours avant la date limite de dépot des offres.
La date limite pour I'envoi des réponses aux demandes de clarification est
le : 31 janvier 2026, soit dix (10) jours avant la date limite de dép6t des
offres.
IS7.1 Site internet : www.impéfs.cm
oumettre: eﬁte‘squestiensne ng raggorts.avecgla.r-‘wsnteg pard:ec'lt:,ﬁde,fag- omaqu!elle
*éfﬁiéﬁﬁéré“fi% 1eteur alimoinsrune 'semaine;avantasreunion: ecomptes
o —vIy T e T ] LR acey e Ly P AT e
Tde VISite; def: nte flncluantc'le lexle des qUestonsS posees
o] sfreponses prenareesfapré'ééla*reun|on
C. Préparation des Offres
1S 10.1 Les langues de I'Offre sont : le frangais ou I'anglais.
Toute correspondance sera échangée en frangais ou en anglais. La langue
de traduction des documents complémentaires et imprimés fournis par le
Soumissionnaire sera le frangais ou I'anglais.
111 En plus des documents exiges dans la clause 11 des 1S, le Soumissionnaire
devra joindre a son Offre les documents suivants démontrant :

a. qu'il est dament autorisé par le fabricant a livrer au Cameroun dans
le cadre du présent marché, les composants de matériels actifs et
logiciels qu'il ne produit pas Ilui-méme. A cet effet, les
soumissionnaires doivent fournir des autorisations de fabricanis
selon le modéle joint en Section IV du présent DAO

b. qu'il exécutera le présent marché en_s'appuyant sur une eéquipe
d'intervention telle que définie a la Section VIlI (Bordereau des
Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications Techniques), plus
précisément au Point 3. Spécifications techniques (Capacité
technique des soumissionnaires) du présent DAO :

Pour ce fan: zlers issionnaire produira le CV daté et signe des
membrfz de\ e t‘ervenﬁon sur la base du modéle repris a la
O. Il présentera aussi pour chaque
kplémes et certifications (le cas échéant).

c. ectement ou_par_linlermédiaire d'un

RenréSent’anf au amef‘ouﬁf le service apres-vente {voir sections [l|
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et VIl _du présent DAQO) ainsi que la mamtenance du_systéme

.....

d'information durant Ya¥pericdetdeiqaranties HO; can; etf.nérdah?
IRB panoue.adagrmoinsicinaa(oltannées at-aelat
qarantiel Ainsi, le soumissionnaire s'engage-a:

i. Procéder aux mises a jour des logiciels et les routines de
maintenances recommandées par chaque éditeur ou
constructeur;

ii. Intervenir en cas de défaillance d'une composante du systéme ;

L'intervention peut étre faite & distance ou sur site selon le type
d’intervention.

Pour ce faire, le soumissionnaire produira tout document qui justifie
de cette capacité, et en ce, y compris les accords passés avec un
représentant au Cameroun ou toute autre preuve qu'il dispose d'une
représentation au Cameroun.

.oquiil dlspose sur la base de bilans certifiés sur les trois (3) derniéres

années (2022, 2023, 2024) d'un ratio moyen e liquidités égal ou
supérieur a4 1.1 et d'un ratlo moyen d'endettement égal ou inférieur a
100%.

. qu'il a réalisé un chiffre d'affaires annuel moyen au cours des trois

demiéres années (2022, 2023 et 2024) au moins égal a
e Pourle LOT 1 :2.000.000 euros ;
s« Pourle LOT 2:1.200.000 euros ;

A cet effet, le soumissionnaire devra produire les bilans
correspondants, diment certifiés.

sa capacité financiére par une déclaration appropriée d'une banque
prouvant qu'il est apte financiérement a exécuter le marche (& savoir
disposer des avoirs liquides, lignes de crédit, autres) & hauteur de

e Pourle LOT 1 :1.000.000 euros ;

+ Pourle LOT 2 :600.000 euros ;

. qu'il dispose d'une expérience de marches de fourniture

d'équipements informatiques a titre d’entrepreneur, de partenaire de
groupement, de sous-traitant ou d’ensemblier, a savoir avoir réalisé
ou contribué avec succés au cours des 5 (cing) derniéres
années (2020, 2021, 2022, 2023 et 2024):
s Pour le LOT 1: au moins 3 marchés similaires d'une valeur
equivalente minimum de 1.000.000 euros.
+ Pour le.LOT 2: au moins 3 marchés similaires d’une valeur
equwalente minimum de 600.000 euros
Chaque reference devra &tre justifiée par les copies des pages
pertinentes ded marches correspondants, ainsi que la preuve
d'achévement de la- prestat[on correspondante ;
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h. que ses éventuels sous-traitants lui ont marqué leur accord écrit afin
d'intervenir pour le compte du soumissionnaire dans le cadre du
présent appel d'offres, en joignant a son offre les accords de sous-
traitance correspondants, selon le modéle joint en Section IV.

En outre, il joindra a sa proposition, les originaux des piéces suivantes :
i) Une attestation de non-faillite établie par le Tribunal de Premiére
Instance ou par la Chambre d'Industrie et du Commerce du lieu de
résidence du soumissionnaire datant de moins de trois (3) mois
précédant la date de remise des offres.

ii) Une quiitance d'achat du DAO au montant précisé au point 9 de l'avis
d'appel d'offres.

iii) Pour les soumissionnaires nationaux, une attestation de non exclusion
des marchés publics délivrée par le Directeur Général de 'ARMP ;

iv) Une attestation signée du Directeur Général de la Caisse Nationale
de Prévoyance Sociale certifiant que le soumissionnaire a satisfait a ses
obligations vis-a-vis de ladite caisse datant de moins de trois mois.

NB : Les soumissionnaires étrangers devront fournir une attestation
du pays ot ils sont immatriculés en conformilé avec la législation
dudit pays.

v) Une attestation de Conformité Fiscale certifiant que le soumissionnaire
est en régle avec I'administration fiscale, datant de moins de trois mois.
NB : Les soumissionnaires étrangers devront fournir une attestation
du pays ot ils sont immatriculés en conformité avec la Iégislation
dudit pays.
vi) Une copie certifiée conforme du registre de commerce et des statuts
définissant la forme juridique de I'Entreprise ainsi qu'une copie certifiée
conforme de son numéro IFU (en original ou en photocopie légalisée
dans 'offre originale).
NB . Les soumissionnaires étrangers devront fournir les documents
identiques du pays ot is sont immatriculés en conformité avec la
légisiation dudit pays.
vii} Une déclaration d’engagement diment remplie par ce dernier (datée,
signée et cachetée) et attestant qu'il s'engage a respecter les principes
d'une procédure d'attribution libre, equitable et basée sur la concurrence,
excluant tout abus (voir modéle a la section IV du présent DAQ) ;

viii) Une caution de Soumission au montant précisé au point IS 19.1 des
DPAQO, obligatoirement accompagnée d’un récépissé CDEC ;

Les documents ct-apres sont obligatoires et leur absence de la proposition
f | € i§ entraine de facto le rejet de I'offre :

ch ._ u Dossier d’Appel d'Ofires
%3% ement diiment signée
soumi |on assortie du récepissé CDEC




44

Section II. Données particuliéres de I'appel d'offres

Un délai supplémentaire pourra étre accordé pour les autres piéces
administratives. :

IS 13.1

Les Offres variantes sont autorisées. Elles devront présenter des
spécifications techniques au moins égales a celles prescrites par le DAO.

Un Soumissionnaire peut soumetire une Offre variante uniquement si elle est
accompagnée d'une Offre pour la solution de base. L’Acheteur ne prendra
en considération que les variantes proposées par le Soumissionnaire dont
I'Offre pour la solution de base présente le meilleur rapport qualité/codt.

1S 14.5

Les prix proposés par le Soumissionnaire seront fermes et non révisables.

1S 14.7

["édition des Incoterms applicable est celle des Incoterms 2022.

IS 14.8

Sous réserve des conventions fiscales internationales, le marché objetde la
présente consultation sera conclu conformément a la |égislation fiscale et
douaniére en vigueur.

En plus de [a Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) de 19,25% {du montant HT) et des
droits et taxes de douanes qui seront pris en charge par 'Etat du Cameroun, tous
les autres impdts, droits et taxes découlant de I'exécution des marchés, y compris
la parafiscalité, devront &tre présentes séparement.

Les droits et taxes a considérer sont notamment :

- droits d'enregistrement de 3% ;

- limpé6t sur le revenu de 2.2% ou 5.5% en fonction du régime d'imposition (pour
les entreprises locales) / Taxe Spéciale sur le Revenu (TSR) pour les entreprises
étrangéres de 3% ; . )

La Propos;itidn financiere doit contenir une estimation sépérée pour tous les
impots et taxes, afin d’assurer une comparaison et une évaluation des offres sur
la base des prix nets hors taxes.

L.e marché sera conclu toutes taxes comprises, avec des financements du bailleur
(KFW) & hauteur de leurs montants hors taxes. e

IS 14.8 (b) (i)

Lieu de destination convenu :

LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau
informatigue local dans les sites opérationnels de la DGI

- DGI et DGE & Yaoundé et 38 sites principaux de la DGI répartis
dans les régions Centre, Admaoua, Est, Extréme Nord, Littoral,
Nord, Nord-Ouest, Sud et Sud-Ouest pour la mise en ceuvre d'une
solution SD-WAN

- 43 Centres de Fiscalité Locale et des Particuliers répartis dans les
régions Centre, Adamaoua, Est, Extréme Nord, Littoral, Nord, Cuest
et Sud pour la mise en ceuvre d'un réseau LAN ;

1

LOT 2 : Fourniture d’une interconnexion en backup (liaisons

satellites) des siteé'déconcentrés de la DGI
- DGl et DGE a'Yaoundé et les 38 sites principaux de la DGl du LOT
1 pour la livraison et lintégration de liaisons de secours satellitaires.
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1S 15.1

Les prix seront libellés en : EUROS,

L.e Soumissionnaire n'est pas tenu d’exprimer dans la monnaie du pays de
I'’Acheteur la fraction du prix de son Offre correspondant a des dépenses
encourues dans cette méme monnaie.

IS 16.4

LOT 2: Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons
satellites) des sites déconcentrés de la DG
Le soumissionnaire devra proposer un lot de piéces de rechange (modem-

routeur, carte, BUC, LNB, etc.) en fonction de la disponibilité de service
garanti et du temps de remise en service.

IS 17.2(a)

L'Autorisation du Fabriquant est requise pour les éléments principaux comme
deéfinis & la Section Vil, Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison et
Spécifications Technigues.

IS 17.2 (b)

Un service aprés-vente est requis (voir IS11.1 et la section VIl Bordereau des
quantités, calendrier de livraison et spécification techniques).

15 18.1

La période de validité de ['Offre sera de 120 jours.

IS 18.3 (a)

Non applicable

1S 19.1

Une Garantie de Soumission est requise.
La garantie doit étre libellée en euros.

Chaque soumissionnaire doit joindre a ses piéces administratives, une
caution de soumission établie par une banque de premier ordre agréée par
le Ministére chargé des finances ou par une banque étrangére de premier
ordre ayant un correspondant agréé au Cameroun (la liste des banques
agrées au Cameroun figure dans la section [V du DAQO) d'un montant de :

» Pourle LOT 1: de 10.000 euros ;

e Pourle LOT 2 : de 6.000 euros.

La caution devra é&tre valable pendant trente (30) jours au-dela de la date
(limite) de validite des offres.

Les cautionnements présentés dans le cadre de cet appel d'offres sont
constitués des titres émis par les établissements financiers agréés et des
récépissés de consignations délivrés par la Caisse de Dépdts et des
Consignations (CDEC), conformément au point Il de la lettre Circulaire N°®
00019/LC/MINMAP du 05 juin 2024 relative aux modalités de constitution, de
consignation, de conservation, de restitution et de déconsignation des
cautionnements sur les marchés publics.

1S 19.3 (c)

Autres types de garanties acceptables : Néant.

1S 20.1
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1S 20.2 La confirmation écrite de habilitation .du_-'signataire & . engager le
Soumissionnaire consistera en : un.pouvoir de I'autorité compétente établiau
nom:du signataire de I'Offre. B
IS 21 La Proposition (un original et éept copies papier ainsi qu'une copie

électronique) doit &tre soumise ‘dans .deux enveloppes. comprenant les
documents suivants : ,
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L'original et toutes les copies de la Proposition technique doivent étre placés
a lintérieur d'une -enveloppe -scellée portant clairement la mention
« Proposition techpigue », intitulé du marché, numéro de référence, nom et
adresse du Consfiltantzet un avertissement « Ne pas ouvrir avant le [insérer
la date et I'heiire de la date limite de soumission des Propositions
techniques]. »
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De la méme maniére, l'original et toutes les copies de la Proposition
financiére doivent &tre placés a lintérieur d'une enveloppe scellée portant
clairement la mention « Proposition financiére » suivie de l'intitulé du marché,
du numéro de référence, du nom et de l'adresse du Consultant et d'un
avertissement « Ne pas ouvrir avec la Proposition technigque ».

Les enveloppes scellées contenant les Propositions techniques et
financiéres sont placées dans une autre enveloppe, elle-méme scellée. Cetle
derniére enveloppe portera l'adresse de la soumission, le numéro de
référence du DAO, le nom de |la mission, le nom et I'adresse du Consultant,
et portera clairement la mention « Ne pas ouvrir avant le [insérer I'heure et la
date de la date limite de soumission ».

D. Remise des Offres et ouverture des plis

IS 22.1

Aux fins de remise des Offres, 'adresse de I’Acheteur est la suivante :

A lattention de : Directeur des Affaires Générales de la Direction Générale
des Imp6ts Adresse : 2 Rue de Narvik, Yaounde — Cameroun

Etage du bureau :Immeuble DGI, 4éme étage, Porte 402
Ville : Yaoundé Code postal : 237Pays : Cameroun

La date et heure limites de remise des Offres sont les suivantes :
Date : suivant 'avis d'appel d'offres

Heure : 13 heures (heure du Cameroun)

1S 25,2

L'ouverture des offres techniques aura lieu a : Commission Interne de
Passation des Marchés placée auprés du Ministére des Finances

Adresse : salle de réunion sise au 2éme étage du batiment MINF| en face
du Collége Montesquieu au quartier Mvog-Ada (Yaounde)

Etage du bureau : 2eme etage du batiment MINFI

Ville : Yaoundé Pays : Cameroun

Aucun nombre minimum d'Offres n'est requis pour procéder a l'ouveriure des
Offres.
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E. Evaluation et comparaison des Offres
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1S 31.1

Les dispositions de la Clause 31.1 des IS ne s'appliquent pas aux éléments
classés comme éléments principaux de la Section VIL.

Pour les articles autres que les éléments principaux, pour lesquels aucun prix
n'est indiqué dans le(s) tableau(x) de prix respectif(s), le prix de l'offre du
soumissionnaire qualifié et substantiellement conforme le plus cher pour ces
éléments sera utilisé dans la comparaison avec les autres offres qualifiées et
substantiellement conformes. En I'absence d'un autre soumissionnaire fixant
le prix de ces articles, le Consultant du projet peut estimer la valeur
marchande de ces articles s'ils sont livrés dans le pays de I'Acheteur. Cette
procédure de correction est limitée & un maximum de cinq (5) pour cent du
prix total de la soumission dans un lot donné.

1S 34.1

Une marge de préférence ne sera pas appliquée.

15 35.6

La méthade d'évaluation est la sélection fondée sur la qualité et e coqt.
Les propositions techniques seront évaluées sur la base des criteres suivants

1. Conformité technique de [l'offre et respect du calendrier de
livraison, pour chacun des lots : 30 points

« Non-conformité des équipements aux spécifications techniques (offre
présentant des divergences, réserves et omissions importantes) et
non-respect du calendrier de livraison : 0 point ;

« Conformité des équipements aux spécifications techniques avec
~ divergence, réserves et omissions non substantielles et respect du
calendrier de livraison : 20 points ;

+ Conformité des équipements aux spécifications techniques sans
divergence, réserves et omissions et respect du calendrier de
livraison : 30 points.

Les offres non conformes (c'est-a-dire offres avec divergence, réserves
et omissions substantielles, offres qui ne respectent pas la liste des
fournitures et le calendrier de livraison, ou- offres qui ne respectent pas la
liste des services connexes et le calendrier d'achévement) seront
éliminées a ce stade de I’évaluation.

2. Capacité de I'équipe d’intervention : 35 points

LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau
informatique local dans les sites opérationnels de la DGI

Chef de projet: 12 points
Qualification : 2 points

- Dipléme BAC + 5 d'ingénieur informatique ou équivalent ; 2 points
- Certifié en gestion de projet
L'absence de certification est éliminatoire
Expérience générale : 4 points
- 10 ans:d'expériences en gestion de projets informatiques
- 10 années et plus = 4 points
De 549 annees = 3 points
. De 2 2 4.ann¢es =2 points
Un an d'expérience : 1 point
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Pas d'expérience = 0 point.
Expérience spécifique : : 6 points
- Ayant piloté au moins trois {3) projets durant les cing (5) derniéres
années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025) :
3 projets ou plus = 6 points
2 projets = 4 points
1 projet = 2 points
0 projet = 0 point

Un ingénieurs réseau : 8 points

Qualification : 2 points

- Dipléme d'ingénieur réseaux et télécommunications ou équivalent : 2
points ;
- Certifié niveau expert en Routing and Switching, dans le domaine de
la sécurité informatique :
L’absence de certification est éliminatoire
Experience generale : 3 points
- 5 ans d'expériences dans le domaine des réseaux informatiques
5 annees et plus = 3 points
De 3 & 4 années = 2 points
1 a2 années = 1 point
Pas d'expérience = 0 point
Expérience specifigue . 3 poinis
- Ayant déployé au moins frois réseaux équivalents avec la technologie
SD-WAN durant les 5 (cinqg) derniéres années (2021, 2022, 2023,
2024, 2025) :
3 réseaux ou plus = 3 poinis
2 réseaux = 2 points
1 réseau = 1 point
Moins de 1 réseau = 0 point

Deux (2) techniciens qualifiés pour Pinstallation et le brassage
d'équipements : § points chacun

Qualification : 1 point
- Diplome BAC + 2 en informatique ou équivalent : 1 point
Expérience générale : 2 points
- 5 ans d'expériences dans le domaine de Finstallation et le brassage
d'équipements
5 années et plus = 2 points
144 années = 1 point
Pas d’expérience = 0 point
Expérience spécifique : 2 points
- Ayant contribué au moins & trois (3) projets similaires durant les 5
(cing) derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025) :
2 projets ou plus = 2 points
1 projet = 1 point
0 projet = 0 point

Un membre .de I'équipe d'intervention aura une expérience en
secuyt(\eﬁa é du travail ainsi qu” en gestion des
decj}eisf quipemeriiy obsolétes/e-waste : 5 points

e interconnexion en backup (liaisons

satelites )E’é‘s Siteg/déoncentrés de la DGI

-

& W\‘“
X e ge?“
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Chef de projet : 12 points
Qualification : 2 points

- Dipldme BAC + & d'ingénieur mformat[que ou équivalent ; 2 points
- Certifié en gestion de projet :
L’absence de certification est éliminatoire
Expérience générale : 4 poinfs
- 10 ans d'expériences en gestion de projets informatiques
10 années et plus = 4 points
De 5 a4 9 années = 3 points
De 2 & 4 années =2 points
Un an d'expérience : 1 point
Pas d'expérience = 0 point.
Expérience spécifigue : : 6 points
- Ayant piloté au moins trois (3) projets durant les 5 (cing) dernieres
années(2021, 2022, 2023, 2024, 2025) :
3 projets ou plus = 6 points
2 projets = 4 points
1 projet = 2 points
0 projet = 0 point

Un ingénieurs réseau : 8 points

Qualification : 2 points

- Dipléme d'ingénieur reseaux et telecommumcat[ons ou equwalent 2
points ;
- Certifié niveau expert en Routing and Switching, dans le domaine de
la sécurité informatique :
L'absence de certification est éliminatoire
Expérience générale ; 3 points
- 5 ans d'expériences dans le domaine des réseaux informatiques
5 années et plus = 3 points

De 3 4 4 années = 2 points
1 & 2 années = 1 point

Pas d'expérience = 0 point
Expérience spécifique ;3 points
- Ayant déployé au moins trois réseaux equivalents avecla technolog[e
VSAT ou par satellite durant les 5 {(cinq) derniéres années (2021,
2022, 2023, 2024, 2025) :
3 réseaux ou plus = 3 points
2 réseaux = 2 points
1 réseau = 1 poaint
Moins de 1 réseau = 0 point

Deux (2) techniciens qualifiés pour Vinstallation et le brassage
d’équipements VSAT : 5 peints chacun

Qualification : 1 point
- Dipléme BAC + 2 en informatique ou équivalent : 1 point
Expérience généerale : 2 points
- 5 ans d'expériences dans le domaine de l'installation et le brassage
d'equipements
&années et plus = 2 points
+ "3 4 années = 1 point
Pas‘fd expérience = 0 point
Ex,oenence specn‘" jguie : 2 points
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- Ayant contribué au moins a trois (3) projets similaires durant les 5
(cing) derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025) :
2 projets ou plus = 2 points
1 projet = 1 point
0 projet = 0 point

Un membre de I'équipe d'intervention aura une expérience en
sécurité ef santé du ftravail ainsi qu” en gestion des
déchets/équipements obsoclétes/e-waste : 5 points

3. Méthodologie d'intervention ; : 35 points
Calendrier prévisionnel : 5§ points
Approche et organisation de l'intervention : 710 poinis
Stratégie de formation et de transfert de compétences : 5 points

Pertinence et cohérence des dispositions prises pour fournir toute la
documentation requise, y compris le cahier de recettes : 5 points

Qualité des dispositions prises afin de garantir le respect des exigences
de la KW en matiére environnementale et sociale (sécurité et santé au
travail, gestion des déchets électroniques..., PC, serveurs, Climatiseurs

etc..) : 5 points

Respect des exigences de maintenance et de services aprés-vente : §
points

Seules les propositions techniques ayant un score égal ou supérieur a 75
points sont évaluées financiérement.

Les pondérations attribuées aux Propositions techniques (T) et financiéres
(F) sont les suivantes :

WT =80 %, et

WF =20%

Le score technigque pondéré est calculé de la maniére suivante :

PT=WT*T, avec
PT = note technique pondérée (points) d'une offre technique,
T = score technique (points) selon I'évaluation technique,
WT = poids de 'offre technique (en pourcentage)

Le score financier pondéré est calculé de la maniére suivante :

PF = WF * Co/C, avec

PF = score financier (points) d'une Proposition financiére,

WF = poids de |‘offre financiére (en pourcentage)
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et le score global est calculé de la sorte :
P=PF+PT

F. Attribution du Marché

1S 38

Conformément au point 35.6, 'Acheteur attribuera le marché présentant le
meilleur rapport qualité/coqt.

IS 38.1

Les quantités peuvent étre augmentées d'un pourcentage de : 20%

Les quantités peuvent &tre réduites d'un pourcentage de . 20%
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Section lll. Critéres de qualification et d’évaluation

La présente section contient tous les facteurs, méthodes et critéres que I'Acheteur utilisera
pour évaluer les Offres et s'assurer qu'un Soumissionnaire possede les qualifications
requises. Aucun autre facteur, méthode ou critére ne sera utilisé.

Table des Matiéres
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1. Qualification (IS 27)

Tous les documents de qualification énumérés ici (y compris les formulaires joints et les
piéces justificatives requises) doivent étre soumis. conformément aux Clauses 25 et 27 des
IS, et seront évalués en premier ; seules les offres ayant réussi la qualification feront l'objet

d'une évaluation plus poussée.
1.1 La soumission des documents de qualification est composée de :

(1) Formulaire de Soumission de 'Offre, Déclaration d’engagement et Eligibilité (Tableau
1)

Le Soumissionnaire doit satisfaire aux exigences du Tableau 1 et soumetire les
formulaires et les documents justificatifs requis ; les formulaires fournis dans le
présent document d'appe! d'offres ne peuvent pas étre modifiés, mais uniquement
remplis conformément aux instructions du présent document d'appel d'offres.

Obligatoire ou facultatif (lorsque cela est requis) + procuration.
(2) Antécédent en matiére de non-exécution des contrats (Tableau 2)

Les deux formulaires doivent étre diiment remplis et signés ; toute non-exécution
pendant la période requise indiquée dans le formulaire CON-2 entrainera [a
disqualification de ['offre du Soumissionnaire.

(3) Situation et performances financiéres (Tableau 3)

Les Soumiissionnaires doivent satisfaire aux exigences du Tableau 3 et soumettre les
formulaires et les documents justificatifs requis ; les formulaires fournis dans le
présent document d'appel d'offres ne peuvent pas étre modifiés, mais uniquement
remplis conformément aux instructions du présent document d'appe! d'ofires.

(4) Expérience (Tableau 4}
Soumission du nombre requis de références (expériences/contrats similaires).
(5) Capacité technique, piéces de rechange et agent local (le cas échéant) (Tableau 5)

Présentation de linformation requise, en réponse aux exigences énoncées a la
Section VI, Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications
Techniques.

Les Soumissionnaires doivent produire un document démontrant leur capacité &
assurer, directement ou par lintermédiaire d’'un Représentant au Cameroun, le
service aprés-vente (voir sections [If et VIl du présent DAO) ainsi que la maintenance
des équipements fournis selon les exigences de la section VIl du DAO.
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1.2 Exigences et Critéres

Les tableaux suivants décrivent les exigences et les critéres de qualification, conformément a la Clause 27 des IS et & la Section 11l (Qualification),
qui doivent étre respectés par chaque Soumissionnaire. En utilisant exclusivement les exigences et critéres spécifiés ci-aprés. Aucun facteur qui
n'est pas défini dans cette section ne pourra étre utilisé pour I'évaluation de la Qualification du Soumissionnaire.

Tableau 1

Speclf‘ catlon de conformlte

|I|té
mul re de Soumission conforme & la Section | Doit satisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Formulaire de Soumission de
. 1\ on de | lll, Qualification au critére au critére au critére objet | lOffre
33 uo re;
,'[Deé;I ratit Soumission conforme a la Clause | Doit safisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Déclaration d'engagement
dEnga .ement 12 des IS. au critere au critére au critére objet
\LB_./P?CW tion Soumission conforme & laClause | Doit satisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire | Sans | Procuration (format libre)
I Flnpn® @ 20.2 des 1S au critére au critére au critére objet
S F:Nég’éﬁfzrd de Accord de GE ou Letire Sans objet Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Pages pertinentes de I'accord
1.4 groupement d'intention (en cas de GE), au critére au critére objet | de groupement existant ou
' d’entreprises conformément & la Clause 4,1 Lettre d'intention (format
des IS. libre).
Nationalité Conforme a l'article 4.3 des [S. Doit salisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Formulaires ELI -1.1et 1.2
1.5 au critére au critére au critére objet [ (eh cas de GE), avec piéces
jointes
16 Conflit Pas de confiit d'intéréts selon Doit satisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Formulaire de Soumission de
) d'intéréts l'article 4.2 des |S. au critére au critére au critére objet | I'Dffre
Eligihilité au Ne pas étre en situation Doit satisfaire | Doit satisfaire | Doit satisfaire Sans | Formulaire de Soumission de
1.7 financement de | d'inéligibilité au financement de au critére au critére au critére objet | I'Offre
) Kfw Kiw, tel que décrite a I'aricle 4.3
des IS.
18 Entreprise Conforme a l'article 4.3 des [S. Doit satisfaire | Doif satisfaire | Doit satisfaire Sans | Formulaires ELI -1.1et1.2
' publique au critére au critere au critére objet | {en cas de GE), avec piéces
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oitSEtisrairg Doitisatisiair SAN:
L e Yo e
Eiircriterd T BreTiter

Tableau 2

it ] A - =

2. Antecedents eﬁ matlere de non- execution de marche

.| Antécédents de | Pas de résiliation de marche Doit Doit Doit satisfaire Sans objet | Formulaire CON - 2
non-exécution prononcée aux torts exclusifs du salisfaire satisiaire au critére?.
2.1 | de marché Soumissionnaire au cours des 5 au critére. | au critére.

{cing) derniéres années (2020,
2021, 2022, 2023 et 2024)2

Exclusion dans | Ne pas faire 'objet d’exclusion Doit Doit Doit satisfaire Sans objet | Formulaire de Soumission de
le cadre de la dans le cadre de la mise en ceuvre satisfaire satisfaire au critére. I'Cffre
mise en ;euvre | d'une Déclaration de Garantie de au critére. | au critére.
d'une Soumission conformément a
29 Déclaration de I'article 4.4 des 1S ou du retrait
‘ Garantie de d’une Offre conformément a larticle

Soumission par | 19.9 des |S.
’Acheteur ou
du retrait de
P'Offre au cours

2 Un marché sera considéré en défaut d'exécution lorsque (a) sa résiliation n'a pas été contestée par le Fournisseur, y compris par recours au mécanisme de réglement des
litiges prévu au marché en question, el (b) les contrals qui ont 1é ainsi contestés mais entiérement réglés contre le fournisseur. Le défaut d’exécution ne comprend pas le cas
des marchés contestés pour lesquels une décision de 'Acheteur a été renversée par le mécanisme de réglement des litiges.

3 Ce critére s'applique également aux marchés exécutés par le Soumissionnaire en tant que membre d'un GE.
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de son délai de
validité
Litiges en L'ensemble des litiges en instance Doit Sans objet | Doit satisfaire Sans objet | Formulaire CON -2
instance ne doit pas représenter un total satisfaire au critére.
supérieur a 100% (cent pour cent) au critére.
2.3 du montant total des fonds propres,
dans 'hypothése ol 'ensemble des
litiges en cours serait tranché a
l'encontre du Soumissionnaire.

Tableau 3

.|.Combinges | 2TARC & ) Loy

3.1

Sltuatlpréet P rformance Fmanmeres

Soumissionnaire, autres états
financiers acceptables par 'Acheteur
pour les trois (3) derniéres années
(2022, 2023, 2024) démonlrant la
solvabilité actuelle du
Soumissionnaire, basée sur les
critéres suivants :
a} Ratio moyen de liquidité 2 1.1
{(Actifs circulants) / (Delles & court
terme) 2 1.1)
b) Ratio moyen d’endettement <
100%
(Dettes tolales) x 100/ (Capitaux
propres} = 100%)]

f" Soumission de bilans vérifiés ou, si Doit Sans objet Doit Sans objet Formulaire FIN-3.1 avec
:“é ciére cela n'est pas requis par la satisfaire satisfaire au piéces jointes
réglementation du pays du au critére critére

Etats financiers certifiés

St

S 7
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Tableau 3

i

S I ST P

Combinges:|

3. Situation et Perform

ance Financidres

crédit, autres) & hauteur :

» Pourle LOT 1 :1.000.000
euros.

o Pourle LOT 2 : 600.000 euros

Chiffre Conformément au point 1.1.1 des Doit Doivept Doit‘satisfaire Doit satisfaire | Formulaire FIN - 3.2
d’affaires données particuliéres de 'appel satisfaire satisfa_lre a vingt-cing a quarante _ "
annuel moyen d'offres et sur la base des bilans au critére | au critére pour cent pour cent Bilans certifiés
carrespondants avoir un chiffre (25%)dela [ (40%)dela
d'affaires annuel moyen au cours specification | spécification
32 des trais (3) derniéres années (2022,
2023 et 2024) égal au doublede la
valeur du moniant du marchg, soit
. un chiffre d’affaires de :
s Pourle LOT 1 :2.000.000 euros.
o« PourleLOT 2: 1.200.000 euros
ACCEs aux Capacité  financiére par une Doit Doivent | Doit satisfaire | Doit satisfaire | Lettre de liquidité émise par
liquidités declaration appropriée d'une banque | satisfaire | satisfaire a vingt-cing aquarante | les banguiers du
prouvant qu'il est apte financiérement | au critére | au critére pour cent pour cent Soumissionnaire {format libre)
a exécuter le marché (& savoir (25%) de la (40%) de la
3.3 disposer des avoirs liquides, lignes de spécification | spécification
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Tableau 4

o

Spécificalion’de cor

| ‘Toute Partie ™

Chaqie

menés de maniére satisfaisante et

achevés pour I'essentiel® 4 titre de

Fournisseur ou de membre de GE®

pendant les cing (5) derniéres

annees (2020, 2021, 2022, 2023et

2024):

= Pour le LOT 1: au moins 3
marcheés similaires d'une valeur
équivalent minimuem de
1.000.000 euros.

¢ Pour le LOT 2: au moins 3
marchés similaires d'une valeur
équivalent minimurn de 800.000
euros,

. ] Vl combin'ée i ’ Pa‘r—ti-e.li o e,
4, Expérience
Expérience Un nombre minimum de marches Doit Doit satisfaire | Sans objet | Sans objet | Formulaire EXP — 4.1 (un
similaire similaires* (pour chaque Lol) satisfaire au critere? formulaire par marché})
specifiés ci-dessous qui ontété au critére

copies des pages pertinentes
des marchés correspondants
+ preuve d'exécution
satisfaisante

4 La similarité sera établie en fonction de la taille physique, de la complexité, des méthodes/technologies etfou d'autres caractéristiques décrites dans la Section VII -
Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications Techniques. L'agrégation d'un nombre de marchés de montant inférieur pour atteindre le chiffre du montant
requis ne sera pas acceptée pour ce critére,

5 Par achévement pour I'essentiel, on entend un achévement a 80% ou plus du Marché.

§ Lorsque le Soumissionnaire a participé en tant que membre d'un GE ou qu'un sous-traitant au titre de ce critére, seule la part spécifique du Soumissionnaire et non celle du
GE devra &lre prise en considération.
7 Dans le cas d'un GE, les montants des marchés achevés par chaque membre ne peuvent &tre combinés pour déterminer si le montant minimum requis pour un seul marché
au titre de ce critére est afteinl. De la méme maniére que pour I'entité unique, chaque marché exécuté par chaque membre présenté au titre de ce critére doit satisfaire au
montant minimum par marché requis. Afin de déterminer si le GE répond au critére de qualification, seul le nombre de marchés achevés par tous les membres, chaque
marché élant équivalent ou supérieur au montant minimum requis, peut étre agrégé.
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iy

5. Capacité technique, service aprés-vente, agent local et méthodologie

Service aprés- | Pouvoir  assurer, directement ou  par | pgit Doit Sansobjet | Sansobjet | Les documents justificatifs

vente ' l'intermédiaire d'un Représentant au Cameroun, | satisfaire | satisfaire requis & la Section Vil, Voir
le service aprés-vente ainsi que la maintenance | 5y eritere | au critére formulaire & la section IV
des équipements et logiciels fournis durant la Méthodologie d'intervention.

péricde de garantie d'un an et pendant une
période d’'au moins cing (5) années au-dela de
la péricde de garantie. Les exigences du niveau
de services sont (délais décomptés a partir du
signalement de Tincident):

Pourle LOT1 Pourle LOT 2 {liaisons
{équipements) satellitaires)
5.1 » Délais d'intervention « Délais d'intervention
: durant les jours durant les jours

ouvrables : ouvrables :
o 2 heure maximum en o 2 heure maximum en
zone métropolitaine zone métropolitaine
(Yaoundé et Douala) ; (Yaoundé et Douala) ;
o 24 heures maximum o 8 heures maximum
pour les autres sites. pour les autres sites.

» Temps d'interruption + Temps d'interruption

acceplé : accepté ;

o 2 heures maximum o 2 heures maximum
par mois en zone par mois en zone
métropolitaine métropolitaine - )
(Yaoundé et Douala) (Yaoundé et Douala)

o 8 heures maximum
pour les aulras sites
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o 24 heures
maximum pour les
autres sites

» Délais de résolution
de probléme

majeur (impact sur les

performances des

services) :

o 2 heures maximum
par mois en zone
métropolitaine
(Yaoundé et Douala)

o 24 heures maximum
pour les autres sites ;

» Délais de résolution

= Délais de résolution
de probléme
majeur. {impact sur les
performances des
services)
¢ 2 heures maximum
par mois en zone
métropolitaine
(Yaoundé et Douala)
o 8 heures maximum
pour les autres sites ;
« Délals de résolution
de_probléme
mineur (aucun Impact
sur le service} : une

de probléme semaine au maximum.
mineur (aucun impact
sur le service) : une

semaine au maximum.

Si cela est exigé a la Section VII, Bordereau des | pgit Doit Sans objet | Sans objet | Formulaire SPA - 5.1, et tout
Quantités, Calendrier de Livraison et satisfaire | satisfaire document & l'appui tel qu'exige a
Spécifications Techniques, le Soumissionnaire | g critere | au critére la Section VII, Bordereau des. .
doit confirmer la disponibililé des pieces de Quantités, Calendrier de
rechange. Livraison et Spécifications
Technigues. )
Le soumissionnaire doit assurer la maintenance | Doit Doit Sans objet | Sans objet | Les documents justificatifs requis
{pieces et main d'ceuvre) des equipements & | satisfaire | satisfaire a la Section VI, Voir formulaire a
fournir durant la période de garantie d'un (01) an | au critére | au critére la section IV Méthodologie

et pendant une périocde d'au moins cing (5) d'intervention.

années au-dela de [a période de garantie. Durant

cette période, le soumissionnaire s’engage a:

» Maintenance préventive: Faire les mises a
jour des logiciels, appliquer les patchs de
sécurité, faire les routines de maintenances
recommandées par chaque éditeur ou
constructeur. Le soumissionnaire doit
envoyer un compte rendu de la visite
préventive au plus tard une semaine aprés la
visite.

» Mainfenance curative: Intervenir en cas de
défaillance d'une composante de la solution.

53
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L'intervention peut étre faite a distance ou sur
site selon le type de la panne et les
préférences de la DGI.

Assurer le changement des piéces
défectueuses ou le changement de tout
I'éguipement en cas de nécessité.
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2. Evaluation (IS 35)
2.1 Critéres d’évaluation (1S 35.6)

L'évaluation d’'une Offre visant des Biens par I'Acheteur tiendra compte, en plus du
prix de I'Offre soumis en application des dispositions de la Clause 14.8 des IS, un
ou plusieurs des facteurs ci-aprés, tel que précisé a l'arlicle 35.2(f) des IS en
utilisant les critéres repris au point [S 35.6 des DPAO et en procédant de la maniére
suivante :

Etape1 : Evaluation de la proposition technique

1. Evaluation de la conformité technique de l'offres et du respect du calendrier.
2. Capacité de 'équipe d'intervention.

3. Evaluation de la méthodologie d'intervention

Etape2 : Evaluation de la proposition financiére

Seules les offres financiéres des soumissionnaires dont les propositions
techniques ont obtenu un score égal ou supérieur a4 75 points seront évaluées.

Attendu que les colts de fonctionnement et de maintenance du systeme qui fait
I'objet du marché représentent une partie importante du cott total du systéme, les
colits récurrents correspondants seront évalués selon les principes donnés ci-
aprés, en incluant le colt des éléments de colit récurrent pendant la péricde de
fonctionnement initiale indiquée ci-apres, a savoir en prenant en compte les prix
fournis par chague soumissionnaire dans le tableau des colts récurrents de la
section 3 Formulaires de soumission de l'offre.

Les colis pris en compte dans I'évaluation financiére sont les montants repris dans
le formulaire de soumission de I'offre du soumissionnaire (prix hors retenue a la
source) auxquels on ajoute le montant repris sous la rubrique PRIX TOTAL DES
COUTS RECURRENTS du tableau des coiits récurrents. Ces colts récurrents
doivent couvrir une période de possession ou d'utilisation de cing (5) ans (au-dela
de la période de garantie d’'un an).

Les offres financiéres sont comparées pour chague lot. L'évaluation financiére doit
identifier la meilleure offre financiére pour chaque lot, en tenant compte des
éventuelles remises faites par les soumissionnaires.

NB : Le prix de marché correspond au prix repris dans le formulaire de soumission
de l'offre ; prix qui n'inclut pas les colts récurrents.

Le score financier pondéré est calculé de la maniére suivante :
PF = WF * ColC, avec
PF = score financier (points) d'une Proposition financiére,
WF = poids de l'offre financiere, a savoir 20 %
C = prix évalué de la Proposition financiére,

Co =le prix éy u' i i
financiéresZe o0 9
é(” <0 )
225 MPOM™ 6.0
: Yscﬂg\aiﬁ gt dlassement des offres

)
[-]

s disant de toutes les Propositions
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P = PF + PT, sachant que PT =WT * T, avec
PT = note technique pondérée (points) d'une offre technique,
T = score technique (points) selon I'évaluation technique,
WT = poids de I'offre technique (a savoir 80 %}

Les ofires sont alors classées en fonction du score global.

Le marché est alors attribué au soumissionnaire présentant la note globale Ia plus
élevée.
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3. Préférence Nationale (IS 34)

Non applicable.
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Section IV. Formulaires de Soumission

Liste des formulaires

Déclaration d’Engagement.. . esssnsnsssssssssssssasssssnsssrsamsssessssans reseresssrsassrisesnans 67

Déclaration de conformité fiscale : attestation obligatoire pour les personnes morales 71

Formulaire ELI - 1.1 : Fiche de renseignements sur le Soumissionnaire.....u. ceressnssnrnne 72
Formulaire ELY - 1.2 : Ficﬁle de renseignements sur chiaque Partie d’un GE....cocovermercnnene. 74
Formulaire CON - 1 : Antécédents de marchés non exécutés, de litiges en instance et

d’antécédents de JitIZeS .ueermnnismmesiiinsmssninonieemsis. cesssrasisanssarsssaaessaens -
Formulaire FIN - 3.1 : Situation et performance financieres ..o srsssssarasranasniaene 81
Formulaire FIN - 3.2 : Chiffre d’affaires annuel moyen......ouiinen -1
Formulaire EXP - 4.1 : EXPEriCNCe cercessssrssseassmssssessasssnsseesss 85
Formulaire de Soumission de I’Offre technique coveeeniiinisicsissaninnnne 87
Formulaire SPA - 5.1 : Picces de rechange.....oeeeeicsiiiniien 89
Méthodologie d’intervention.... reressessassasneressssssnnns 90
Capacité de ’équipe d’intervention ... S 91
Curriculum Vitae (CV) des membres de Péquipe d’intervention ... 92
Modéle d’accord de SouS-traitance..... s, PP PP PO 95
Modé¢le d*autorisation du fabricant ..., terssssasestssiassaseaessr T e srearse s R T as 96
Garantie de Soumission....... trressssssssesassassannssnsnssbasasans veesninnessennees . woennn 97
Formulaire de Soumission de la proposition financiere .. 99
Tableaux de Prix eeeeeserbesssssrisEeeIISESNSSSeIIIINIINRIRSELeaS e IERERRRE OO IAAe NI AO N RSORT VRIS R bbb A A e e RS 102
Tableau de prix des Fournitures fabriquées en dehors du pays de I’Acheteur, & importer............ 103

Tableau de prix des Fournitures fabriquées en dehors du pays de I’Acheteur, déji importées ..... 105

Tableau de prix des Fournitures fabriquées dans le pays de I’Acheteur .“ tessessssnnssesansanns 107

Tableau des colits récurrents v rane - - - . .109

Liste des banques et des compagnies d’assurance agréées au Cameroun ..., 110
g .
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Déclaration d’Engagement

Intitulé de la candidature/l'offrefle contrat : l (« Contrat »)!

A:

1.

(« Maltre d’Quvrage »)

Nous reconnaissons et acceptons que la KiW ne finance les projets du Maitre d'Ouvrage ?
qu'a ses propres conditions, qui sont déterminées par la Convention de Financement conclue
avec le Maitre d’'Ouvrage. En conséquence, il ne peut exister de lien juridique entre la KW et
notre entreprise, notre joint-venture ou nos sous-traitants aux termes du Contrat. Le Maitre
d'Ouvrage conserve la responsabilité exclusive de la préparation et de la mise en csuvre du
processus d'appel d'offres et de l'exécution du Contrat.

Nous attestons par la présente que nous ne sommes pas, qu'aucun des membres de notre
direction ou de nos représentants [&égaux, ou qu'aucun des membres de notre joint-venture, y
compris nos sous-traitants aux termes du Contrat, dans l'une des situations suivantes :

2.1) é&tre en faillite, en liquidation ou cessation d'activités, en réglement judiciaire, sous
séquestre, en restructuration ou dans toute situation analogue ;

2.2) avoir été condamnés par une décision judiciaire ou une décision administrative
définitive ou fait 'objet d'une enquétefinculpation pour participation a4 une organisation
criminelle, blanchiment d'argent, infractions pénales liées au terrorisme, au travail des
enfants ou a la traite des étres humains ou fait 'objet de sanctions (financieres) et/ou
d'embargos imposés par les Nations unies, I'Union européenne ou la République fédérale
d'Allemagne. Ce critére d'exclusion s'applique également aux personnes morales dont la
majorité des parts est détenue ou controlée de facto par des personnes physiques ou
morales qui ont fait 'objet de tels jugements, décisions administratives, sanctions
(financiéres) et/ou embargos et, dans le cas de sanctions (financiéres) et/ou d'embargos,
qui continuent a faire l'objet de ces mesures restrictives ;

2.3) avoir été condamnés par une décision judiciaire définitive ou une décision
administrative définitive d'un tribunal, de ['Union européenne, des autorités nationales du
pays partenaire ou de I'Allemagne pour pratique punissable dans le cadre d'un appel
d'offres ou de I'exécution d'un contrat ou pour une irrégularité quelconque affectant les
intéréts financiers de I'Union européenne (dans 'hypothése d'une telle condamnation, le
candidat ou soumissionnaire joindra a la présente Déclaration d’engagement les
informations complémentaires qui permettrafent de considérer que cette condamnation
n'est pas pertinente dans le cadre du présent Contrat ef que des mesures appropriées de
mise en conformité ont été prises) ;

2.4) avoir fait I'objet d'une résiliation prononcée a nos torts exclusifs au cours des cing (05)
derniéres années du fait d'un manquement grave ou persistant &4 nos obligations
contractuelles lors de I'exécution d'un contrat, sous réserve que cette sanction n'ait pas

1 es termes en majuscules utilisés dans;fa\ rés %\a -
le sens qui leur est donné dans les « D,rreb :Vés‘b ur‘Ta
de Génie-Civil, Installations, Fownrtures el Serwc ‘Bwers
Parlenaires » de la KIW. P‘d

2| e Maitre d'Cuvrage désigne Iacheteur- I &l pl e
conseils, de travaux de Génie Civil, d' tnstalla on:-'u dﬁ

'engagement €t n'y &tant pas définis autrement ont
es Marchés de Prestations de Conseils, Travaux
oopéra tion Financiére avec des Pays

le cas, pour I'acquisition de prestalions de
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fait I'objet d’une contestation de notre part en cours ou ayant donné lieu a une décision de
justice infirmant la résiliation & nos torts exclusifs ; ‘

2.5) n'ont pas rempli les obligations fiscales en vigueur concernant le paiement des impbts
dans le pays de résidence fiscale et le pays d'origine du maitre d'ouvrage (les contractants
établis dans les pays de l'annexe 1 (hitps:/fwww. consilium.europa. eu/de/policies/eu-fist-

of-non-cooperative-jurisdictions/) doivent présenter, au moment de [latfribution du
marché/de Ia révision du contrat, en plus de la déclaration d'engagement, une déclaration

de conformité fiscale (annexe 1 de la déclaration d’engagement) doment remplie ef
contresignée par une personne habifitée a cet effel. Celle-ci fait partie intégrante du
contrat. En cas de non-présentation, le contractant risque d'étre exclu de la procédure de
passation des marchés. Pour les contractants etablis dans des pays ne figurant pas surla
liste de I'annexe |, seule la déclaration d'engagement doit étre présentée, et non la
déclaration de conformité fiscale);

2.6) faire I'objet d'une décision d'exclusion de la Banque mondiale ou de toute auire
banque multilatérale de développement et figurer dans la liste du site Web
hitp:/iwww.worldbank.org/debarr, ou respectivement sur la liste pertinente de toute autre
banque multilatérale de développement (dans I'iypothése d'une telle décision d'exclusion,
fe candidat ou le soumissionnaire peut joindre & la présente Déclaration d'engagement les
informations complémentaires qui permefiraient de considérer que ceife décision
d'exclusion n'est pas pertinente dans le cadre du présent Contrat et que des mesures
appropriées de mise en conformilé ont été prises) ; ou

2.7 s'étre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements
exigés comme condition préalable & la participation & la présente procédure d'appel
d'offres. :

3. Nous attestons par les présentes que ni nous, ni aucun des membres de notre joint-venture
ou de nos sous-traitants aux termes du Contrat, ne sommes dans ['une ou l‘autre des situations
de conflit d'intéréts suivantes :

3.1) étre une filiale controlée par le Maitre d'Ouvrage, ou un actionnaire contrélant le
Maitre d'Ouvrage, sauf si le conflit d'intéréts qui en résuite a été porte & l'attention de la

KV et résolu & sa satisfaction ;

3.2) avoir une relation d'affaires ou de famille avec du personnel du Maitre d'Ouvrage
impliqué dans le processus d'appe! d'offres ou dans la supervision du Contrat en résultant,
4 mains que le conflit d'intéréts qui en résulte n'ait &té porté a l'attention de la KfW et résolu
a sa satisfaction ;

3.3) &tre contrdlés par, ou contrdler un autre candidat ou soumissionnaire, ou étre sous
contrdle commun avec un autre candidat ou soumissionnaire, ou recevoir ou accorder des
subventions directement ou indirectement & un autre candidat ou soumissionnaire, avoir
le méme représentant légal qu'un autre candidat ou soumissionnaire, maintenir des
contacts directs ou indirects avec un autre candidat ou soumissionnaire, qui nous
permettent de disposer ou de donner accés aux informations contenues dans les
candidatures ou offres respectives, influencer celles-ci ou influencer les décisions du
Maitre d'Ouvrage ;

3.4) étre engagés dans une activité de prestations de conseils, qui, de par sa nature, peut
étre en conflit avec les missions que nous effectuerions pour le Maitre d'Ouvrage ;

3.5) dans le cas de la passation de marchés de travaux de Génie Civil, d'installations ou
de fournitures : o . )

i. avoir préparé ou avoir &té associé a une personne qui a prépare les specifications,
dessins, calculs et autres rdocumentswdevant étre utilisés dans le processus
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d'appel d'offres du présent Contrat ;

ii. avoir &é recrutés (ou se faire proposer d'atre recrutés) nous-mémes ou l'une de
nos filiales, pour effectuer la supervision ou l'inspection des travaux pour le
présent Contrat ;

4. Si nous scmmes une entité publique et que nous participons a un appel d'offres, nous
certifions que nous jouissons d'une autonomie juridique et financiére et que nous exergons
nos activités conformément aux lois et réglements commerciaux.

5. Nous nous engageons a porter a l'attention du Maitre d'Quvrage, qui en informera la Kfw, tout
changement de situation concernant les points 2 & 4 ci-dessus.

6. Dans le cadre du processus d'appel d'offres et de I'exécution du Contrat correspondant :

6.1) ni nous, ni aucun des membres de notre Joint-Venture, ni aucun de nos Sous-fraitants
aux termes du Contrat, n'avons engagé ou n'engagerons de Pratique passible de
Sanctions ou de violation des Directives pendant le Processus de Passation de Marchés
et dans le cas oll un Contrat est attribué, nous n'engagerons aucune Pratique passible de
Sanctions pendant I'execution du Contrat ;

6.2} ni nous, ni aucun des membres de notre joint-venture, ni aucun de nos sous-traitants
aux termes du Contrat, ne ferons I'acquisition ou ne fournirons de matériel, ni n'opérerons
dans des secteurs sous embargo des Nations Unies, de I'Union Européenne ou de
l'Allemagne ; et

6.3) nous nous engageons a nous conformer et & nous assurer que nos sous-traitants et
nos principaux fournisseurs aux termes du Contrat, respectent les normes internationales
en matiére d'environnement et de travail, conformément aux lois et réglements applicables
dans le pays de mise en ceuvre du Contrat et aux conventions fondamentales de
I'Organisation Internationale du Travail (OIT) 3 et aux fraités internationaux sur
'environnement. Nous mettrons de plus en ceuvre des mesures d'atténuation des risques
environnementaux et sociaux lorsqu'elles sont spécifiees dans les plans de gestion
environnementale et soclale pertinents ou d'autres documents similaires fournis par le
Maitre d'Ouvrage et, dans tous les cas, mettrons en ceuvre des mesures visant a prévenir
I'exploitation et les abus sexuels et la viclence fondée sur le genre,

7. Dans le cas d'attribution d'un Conirat, nous, ainsi que tous les membres de nos partenaires
de joint-venture et sous-traitants aux termes du Contrat, (i) fournirons, sur demande, des
informations relatives au processus d'appel d'offres et a l'exécution du Contrat et (ii)
autoriserons le Maitre d’Ouvrage et la KfW, ou un auditeur désigné par I'un d'eux, et dans le
cas de financement par I'Union européenne également les institutions européennes
compétentes en vertu du droit communautaire, & examiner les comptes, dossiers et
documents concernés, & permetire des contréles sur place et & assurer l'accés aux sites et
aux projets concernés.,

8. Encas d'attribution d'un Contrat, nous, ainsi que tous nos partenaires de joint-venture et sous-
traitants aux termes du Contrat, nous nous engageons a conserver les dossiers et documents
susmentionnés conformément au droit applicable, mais en tout état de cause pendant au
moins six ans a compter de la date d'exécution du Contrat ou de sa résiliation. Nos opérations

3 Dans le cas oll les conventions ded& gement ratifiées ou mises en ceuvre dans le pays du
Maitre d'Cuvrage, le candidat, le 5H{R) "DRactant proposera et appliquera, & la satisfaction de

g desdites conventions de F'OIT concernant a) les
Halités de I'emploi, b) le travail des enfants, c) le

revendications des travailleurs
travail forcé, d) les syndicats et
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financiéres et nos états financiers sont soumis a des procédures de contréle conformément a
la loi applicable. Nous acceptons de plus que nos donnees (Y compris les données
personnelles) générées dans le cadre de la préparation et de la mise en ceuvre du processus
d'appel d'offres et de I'exécution du Contrat soient stockées et traitées conformément a la loi
applicable par le Maitre d'Ouvrage et la KiW.

Nom ; En tant que :

Darnent habilité a signer pour et au nom de*

Signature En date du :

4 Dans le cas d’'une JV, meltre le nom de la JV. Consulting Services. La personne qui signera la candidature, 'offre
ou la proposition au nom du candidat/soumissionnaire doit joindre une procuration du candidat/soumissionnaire.
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annexe 1 de la déclaration d’'engagement

Déclaration de conformité fiscale : attestation
obligatoire pour les personnes morales

Nom de I'entreprise
Par ma signature, je certifie que :

1. je suis en droit de faire cette déclaration au nom de |'entreprise
susmentionnée ;

2. l'entreprise s'acquitte en bonne et due forme de tous les impots, conformément a la
legislation fiscale du pays dans lequel elle est etablie ;

3. l'entreprise n'est pas ou n'a pas été impliquée dans des procédures judiciaires
concernant son imposition, ni actuellement, ni par le passé ;

4. l'entreprise s'acquittera en bonne et due forme des impdts qui pourraient étre dus dans
le cadre de la fourniture des prestations de services convenues par contrat

5. toutes les informations fournies et déclarations faites au préalable sont complétes,
exactes quant a leur contenu et valables a I'heure actuelle.

........................................................................................................

(Signature(s))
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Formulaire ELI - 1.1 :
Fiche de renseignements sur le Soumissionnaire

[Le Soumissionnaire doit remplir le présent formulaire conformément aux instructions indiquées
ci-dessous. Aucune modification de son format n'est autorisée et aucune substitution n'est

acceplée].
Date : [insérer]
N° AQI : [insérer]

Page [inséren] sur [insérer] pages

Nom légal du Sournissionnaire :
[insérer le nom légal du Soumissionnaire]

Dans le cas d'un groupement d'entreprises (GE), nom légal de chaque partie :
linsérer le nom légal de chague membre du groupement]

Pays ol le Soumissionnaire est constitué ou a lintention de se constituer en sociéte :
lindiquer Ie pays de constitution en société}

Année d'enregistrement du Soumissionnaire :
linsérer 'année d'enregistrement du Soumissionnaire]

Adresse légale du Soumissionnaire dans le pays ot il est enregistré :
linsérer 'adresse légale dans le pays d'enregistrement du Soumissionnaire]

Renseignements sur [e représentant autorisé du Soumissionnaire :

Nom : [insérer le nom du représentant autorise]

Adresse : [insérer I'adresse du représentant autorisé]

Numéro de téléphone/de télécopie : [insérer fe n° de téléphone/de fax du représentant autorisé]

Adresse électronique : [insérer Padresse électronique du représentant aulorise}
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1. Les copies des documents originaux qui suivent sont jointes [cocher les cases] :

O statuts constitutifs (ou documents équivalents de constitution ou d'association) et/ou
documents d'enregistrement de l'entité juridique nommée ci-dessus, conformément a la
Clause 4.5 des |IS.

[0 Dans le cas d'un GE, I'accord de GE ou la lettre d'intention de former un GE conformément
aux dispositions de l'article 4.1 des IS.

O Dans le cas d'une entreprise ou institution publique, conformément aux dispositions de ['article
4.3 des IS, documents établissant :
a) L'autonomie juridique et financiére de l'entreprise
by  Que P'entreprise est régie par les dispositions du droit commercial
c) Que e Soumissionnaire ne dépend pas de I'Acheteur
2. Les documents tels que l'organigramme de l'entreprise, la liste des membres du conseil
d’administration et ['actionnariat sont inclus.

Titre de la personne qui signe la Soumission [insérer le titre complet de la personne qui
signe la soumission).

Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de fa personne dont le
nom figure ci-dessus].

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer
l'année).
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Formulaire ELI - 1.2 : Fiche de renseignements sur
chaque Partie d’un GE

[Le Soumissionnaire doit remplir le présent formulaire conformément aux instructions indiquées
ci-dessous. Le tableau suivant doit étre rempli pour le Soumissionnaire et pour chaque membre
du GE. Aucune modification de son format n'est autorisée et aucune substitution n'est acceplee.]

Date : [insérer
N°® AQI : [insérer]

Page [insérer] sur [insérer] pages

Nom 1&gal du Soumissionnaire :
linsérer le nom légal du Soumissionnaire]

Nom légal du Soumissionnaire constitué en GE :
finsérer le nom légal complet de la partie].

Pays d'enregistrement en société du Soumissionnaire constitué en GE :
[indiquer le nom du pays d’enregistrement]

Année d'enregistrement du membre du GE :
[insérer 'année d'enregistrement]

Adresse légale du membre du GE dans le pays ol il est enregistre :
linsérer 'adresse légale dans le pays d’enregistrement]

Renseignements sur le représentant autorisé du membre du GE :

Nom : [insérer le nom du représentant autorisé]

Adresse : [insérer 'adresse du représentant autorisé]

Numeéro de téléphone/de télécopie : [insérer le n* de téléphone/de fax du représentant autorisé]

Adresse élecironique ; [insérer I'adresse électronique du représentant aulorise]

1. Les copies des documents originaux qui suivent sont jointes [cocher les cases]

[] Statuts constitutifs (ou documenis équivalents de constitution ou d'association) et/ou
documents d'enregistrement de l'entité juridique nommée ci-dessus, conformément a la
Clause 4.1 et 4.5 des IS.

[0 Dans le cas d'une entreprise publique, conformément aux dispositions de ['article 4.3 des IS,
documents établissant :
a) L'autonomie juridigue et financiere de l'entreprise
b) Que l'entreprise est régie par les dispositions du droit commercial
¢) Que le Soumissionnaire ne dépend pas de '’Acheteur
2. Les documents tels que 'organigramme de I'entreprise, la liste des membres du conseil
d’administration et I'actionnariat sont inclus.
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Titre de la personne qui signe la Soumission [insérer le titre complet de la personne qui
signe la Soumission].

Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de la personne dont le
nom figure ci-dessus].

Date de signature [insérer la dale de signature] jour de [insérer le mois] [insérer
l'annéel].
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Formulaire CON -1 : Antécédents de marchés non exécutés, de iltlges en
instance et d’antécédents de litiges

[Le formulaire ci-dessous doit étre rempli par le Soumissionnaire et par chaque partenaire dans le cas d'un GE]

Nom légal du Soumissionnaire : finsérer]

Date : finsérer]

Nom de la Partie au GE : [insérer ou indiquer « sans objet » si le Soumissionnaire n'est pas un GE]
No. AO! : finsérer]

Page [numéro de la page] de [nombre total de pages] pages
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Marchés non exécutés selon les dispositions de la Section 1ll, Critéres de Qualification et d’Evaluation
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O Il n'y a pas eu de marché non exécuté depuis le 1 janvier finsérer I'année présente moins 5 ans] stipulé & [a Section Ill, Critéres de
Qualification et d'Evaluation, Qualification, sous-critére 2.1.

Ou [cocher la case pertinente)

B Marche(s) non exécuté(s) depuis le 1% janvier finsérer lannée présente moins 5 ans] stipulé a 1a Section lii, Critéres de Qualification
et d'Evaluation, Qualification, sous-critere 2.1 :

Année Fraction non ldentification du conftrat Montant total du contrat (valeur actuelle, monnaie,
exécutée du taux de change et montant équivalent €)
contrat
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[insérer | [indiquer le [dentification du marché : findiquer le nom [indiquer le montant et les valeurs]
I'année] | montant et complet/numéro du marché et les autres formes
pourcentage] d'identification]

Nom de 'Acheteur : [indiquer le nom complef]

Adresse de ['Acheteur : [indiquer rue, ville,
pays]

Motifs de non-exécution : findiguer le (les)
molif{s) principal (aux)]

q€
N

\a ‘.I: \
)
\.> (“o f;""c\\
o
N2 2\

E) R ’E Marchés non exécutés selon les dispositions de la Section Hll, Critéres de Qualification et d’Evaluation

79 / Litiges en instance, en vertu de la Section lll, Critéres de Qualification et d’Evaluation et Exigences
e

BYC, .
Mas de litige en instance en vertu de [a Section lll, Critéres de Qualification et d'Evaluation et Exigences, Qualification, sous-critére 2.3

Ou [cocher la case pertinente)

O Litige(s) en instance en vertu de la Section [Ii, Critéres de Qualification et d'Evaluation, Qualification, sous-critére 2.3, comme indiqué ci-
dessous :
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Année Montant de la ldentification du marché Montant total du marché {(monnaie},

du litige | réclamation (monnaie) équivalent en € (taux de change) -
finsérer [indiquer le montant] [dentification du marché: - [indiquer le montant et les valeurs] -
l'année]

Nom de 'Acheteur :
Adresse de [Acheteur :
Objet du litige :

Partie au marché qui a initié le litige :

Etat présent du litige :

Titre de la personne qui signe la Soumission [insérer le titre complet de la personne qui signe la Soumission].
Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus].

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer 'annee).
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‘Formulaire FIN - 3.1 : Situation et performance
financieres

[A remplir par le Soumissionnaire et par chaque membre du GE du Soumissionnaire].

Nom !égal du Soumissionnaire : finsérer]
Date : [insérer]

Nom de la Partie au GE : [insérer ou indiquer « sans objet » si le Soumissionnaire
n'est pas un GEj

No. AOI : finsérer]

Page [numéro de la page] de [nombre total de pages] pages

1. Données financiéres

Données financiéres | Antécédents pour les trois (3) derniéres années disponibles

en [préciser la {(montant en €)
monnaie du
Soumissionnaire]
2022 2023 2024

Etat de la Situation financiére (Information du bilan)

Total actif (TA) finsérer la monnaie | [insérer la monnaie | [insérer la monnaie
nationale du nationale du nationale du

Soumissionnaire] Soumissicnnaire] Soumissionnaire]

[insérerle taux de | [insérer le taux de | [insérer le taux de

change] change] change]
finserer I'équivalent | [insérer 'équivalent | [insérer I'équivalent
en €] en €l en €

Total passif (TP)

Total des Fonds
Propres / Valeur nette

(VN)

Actifs circulants (AC)

NI
- P
Dettes a court terme | 755, sore <. 2\

oon [T
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Fonds de Roulement
(FR)

Information des comptes de résultats

Recettes totales (RT)

Bénefices avant
impots (BAI)

Information sur les

flux de trésorerie

Flux de trésorerie par
les activites
opérationnelles

2. Documents financiers

Le Soumissionnaire, y compris les parties du GE, fournira des copies des états
financiers pour les trois (3) derniéres années disponibles conformément aux
dispositions de la Section lll. Critéres de Qualification et d’Evaluation, paragraphe 3.1.

Les états financiers doivent :

a)

Refléter la situation financiére du Soumissionnaire ou de la Partie au GE,

et non d'une société affiliée (telle que la maison-mére ou membre d'un

groupe)
b)
locale

d)

terminées et vérifiées

Etre vérifiés par un expert-comptable agréé conformément a la législation

Ftre complets et inclure toutes les notes afférentes aux états financiers
Les états financiers doivent correspondre aux périodes comptables déja

O On trouvera ci-aprés les copies des états financiers' pour les trois
(3) derniéres années disponibles telles que requises ci-dessus et
en conformité avec les exigences.

Titre de la personne qui signe la Soumission finsérer le titre complet de la personne
qui signe la Soumission].

Signature de [a personne dont le nom figure

le nom figure ci-dessus].

N

ci-dessus [Signature de la personne dont

12 Toute présentation d'états financiers récents portant sur une période plus courle que 12 mois & compter
de Ia date de Soumission doit étre justifiee. .
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Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] finsérer
l'année].
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Formulaire FIN - 3.2 : Chiffre d’affaires annuel
moyen =

[A remplir par le Soumissionnaire et par chaque membre du GE du Soumissionnaire].

Nom légal du Soumissionnaire : finsérer]

Date : [insérer]

Nom de la Partie au GE : [insérer ou indiquer « sans objet » si le Soumissionnaire

n’est pas un GE]

No. AOI : fnuméro de A

Page [numéro de la page] de [nombre total de pages] pages

Données sur le chiffre d’affaires annuel
Année Montant et Devise Taux de Equivalent en €
Change

2022

2023

2024

Chiffre d’affaires

annuel moyen'3

Titre de la personne qui signe la soumission [insérer le titre complet de la personne qui

signe la soumission].

Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de fa personne dont

le nom figure ci-dessus].

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer

l'année].

3 \oir Section 1il, Critéres de Qualification et d'Evalualion, Qualification, Sous-Facteur 3.2
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Formulaire EXP - 4.1 : Expérience

[A remplir par le Soumissionnaire et par chaque membre du GE du Soumissionnaire].

Nom légal du Soumissionnaire : [insérer le nom] Date : finsérer]
Nom de la Partie au GE : finsérer] No. AQI : [insérer]
Page [numéro de la page] de [nombre total de pages] pages

Numeéro de marché similaire : [insérerle Renseignements
nombre spécifique] de [nombre total de
confrats] requis

Identification du marché

Date d'attribution

Date d'achévement

Réle dans le marche

Montant total du marché équivalent en
€ . finsérer]

Dans le cas d'une partie a un GE, préciser o o o
la participation au montant total du marché | [Insérer}% équivalent en € finserer]

Nom de I'Acheteur :

Adresse :

Numéro de téléphone/télécopie :

Adresse électronique :

Description de la similitude conformément
aux sous-critéres 4.1 et 4.2 de la Section

Montant

Taille physique

Complexité

Méthodes/Technologie

Autres caractéristiques
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Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer
l'année]
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. Formulaire de Soumission de I’Offre technique

[Le Soumissionnaire doit préparer le Formulaire de Soumission de Qualification sur
papier en-téte portant son nom complet, son adresse el les détails de communication]

Note : Tout le texte en italique est destiné a étre utilisé par les Soumissionnaires
dans la préparation de ces formulaires et doit étre supprimé du document final.

Date : [insérer la date]
N° d'AQLl. : [Insérerle n°]

A : [insérer le nom de I'Acheteur]

Nous, les soussignés attestons que :

a) Nous avons examiné les Documents d'Appel d'Offres, y compris les avenants
[insérer e n°® des avenants, le cas échéant] émis conformément a la Clause 8 des
Instructions aux Soumissionnaires ; et n'avons aucune réserve a leur égard ;

b) Nous répondons aux critéres d'éligibilité et n’avons pas de conflit d'intérét tels que
définis & la Clause 4 des IS ;

c) Nous n'avons pas été exclus ou déclarés inéligibles par 'Acheteur sur la base de la
mise en ceuvre de la Déclaration de Garantie de Soumission dans le pays de
I’Acheteur conformément a [a Clause 4.4 des IS ;

d) Nous avons présenté notre Offre dans deux (2) enveloppes/colis. L'enveloppelle
colis 1 contient les documents de Qualification et Offre technique et 'enveloppe/le
colis 2 contient le reste de notre Offre. Nous faisons une Offre pour les lots suivants
: [inscrire les numéros de lot pour lesquels une Offre est soumise] ,

e) Nous ne participons pas, en tant que Soumissionnaire, a plus d'une Offre dans ce
processus d'appel d'Offres conformément & la Clause 4.2(e) des IS, a I'exception
des Offres alternatives soumises conformément a la Clause 13 des [S.

f) Nous, ainsi que nos sous-traitants, fournisseurs, consultants, fabricants ou
prestataires de services pour toute partie du contrat, ne faisons pas l'objet d’une
entité ou une personne physique et ne sommes pas controlés par une telle entité ou
personne, qui est soumis a une suspension temporaire ou a une exclusion imposée
par un membre du Groupe de la Banque mondiale ou & une exclusion imposée par
KiW, la Banque mondiale conformément & ['Accord d'Exécution Mutuelle des
Décisions d'Exclusion entre la Banque mondiale et d'autres banques de
développement, ou tout autre organisme de financement similaire.

g) Par la présente, nous certifions que nous avons adopté toute mesure appropriée

afin d'assurer qu'aucune Jpe‘g‘ao es iisant en notre nom ou pour notre compte ne
lo;rg,s. de fraudgtet corruption.
)

puisse se livrer a des agfior
[/-é?’@
FARIA
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Nom du Soumissionnaire [insérer le nom complet du Soumnissionnaire. Si I'Offre est
soumise par un groupement d'entreprises, insérer le nom du groupement d'entreprises
en tant que Soumissionnaire].

Nom de la personne diiment habilitée & signer I'Offre au nom du Soumissionnaire
finsérer le nom complet de la personne diment autorisée & signer la Soumission.
Cette personne doit avoir une procuration donnée par le Soumissionnaire jointe au
Bordereau d'Appel d'Offres].

Titre de la personne qui signe la Soumission [insérer le titre complet de la personne
qui signe la Soumission].

Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de la personne dont
le nom figure ci-dessus).

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois][
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Formulaire SPA - 5.1 : Piéces de rechange

[A remplir par le Soumissionnaire ef par chaque membre du GE du Soumissionnaire].

Nom [égal du Soumissionnaire : finsérer] Date : finsérer]
Nom de la Partie au GE : finsérer] No. AQI ; finsérer]
Page [numéro de la page] de [nombre tolal de pages] pages

Nous confirmons que, si nous obtenons le Marché, nous / notre agent local / le
représentant officiel désigné par le fabricant [Choisir, s'il y a lieu] mettrons a disposition
des piéces de rechange dans un bref délai.

Nous confirmons en outre que, si nous obtenons le Marché, nous (i) disposerons de
stocks suffisants pour assurer |'approvisionnement ex-stock de fournitures et de pieces
de rechange, et les autres piéces de rechange et composants seront fournis aussi
rapidement que possible, mais en tout état de cause dans les [insérer le nombre de
Jours - les mémes que ceux utilisés dans le CAP joint & la fin du présent document
d'appel d'offres] jours de passation de commande ; (ii) pour une période de finsérer le
nombre d'années - les mémes que ceux utilisés dans le document d'appel d'offres]
années a compter de la date de livraison et de la mise en service dans le cadre de
l'obligation de fournir des pieces de rechange et, en cas de cessation de [a production
des piéces de rechange, nous enverrons en temps utile une notification préalable de la
cessation en suspens & l'Acheteur, pour lui permetire de se procurer les biens
nécessaires,

Titre de la personne qui signe la soumission [insérer le titre complet de la personne qui
signe la soumission).

Signature de la personne dont le nom figure ci-dessus {Signature de /a personne dont
le nom figure ci-dessus).

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer
l'année).
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Méthodologie d’intervention

La méthodologie que devra soumettre le soumissionnaire dans son offre doit au
minimum inclure les éléments suivants :

1.

2.

3.

Un_calendrier prévisionnel avec un plan de mobilisation de: 'equipe
d'intervention

L'approche_et I'organisation mise en place pour garantir l'installation, la
configuration et la mise en place des équipements :

La stratégie que le soumissionnaire compie adopter pour garantir la formation
du personnel de la DGI et le transfert de compétences

Les dispositions prises pour produire dans les délais la documentétion exigée
dans les spécifications techniques du présent DAO :

Les dispositions qui seront prises par le soumissionnaire pour fournir le cahier
de recette et organiser les tests d'acceptation au regard des exigences du
marche

Les dispositions qui seront prises par le soumissionnaire pour élaborer et
mettre en ceuvre un Code de Bonnes pratiques environnementales en sociales
spécifique répondant aux exigences en [a matiére de la KW (voir Section VII.
Bordereau des quantités — Calendrier de livraison — Spécifications techniques).

Le détail des actions et des dispositions que le soumissionnaire compte

mettre en ceuvre pour respecter les exigences de maintenance {(durant la
période de garantie d'un an et pendant une période d'au moins cing (5)
années au-deld de la période de garantie) et de service aprés-vente.

Toute autre information permettant de s'assurer que le soumissionnaire
maitrise les conditions spécifiques au présent marché et qu'il est 8 méme de
proposer une solution compléte et entiérement fonctionnelle sans codt
additionnel d des fournitures et des prestations non prévues. A cet égard, il lui
est loisible de soumettre toute suggestion ou observation qui apporte au pouvoir
adjudicataire des garanties quant a la qualité, la pertinence, la performance et la
durabilité de la solution proposée par le soumissionnaire, et ce, au regard des
caractéristiques et des spécificites du marche.
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Capacité de I’équipe d’intervention

Nom du soumissionnaire ou membre du groupement

Le sournissionnaire doit fournir les noms de personnels ayant les qualifications requises
comme exigées dans la Section Ill. Les renseignements concernant leur expérience devront
étre indiqués dans le Formulaire ci-dessous a remplir pour chaque soumissionnaire.

Personnel proposé

1. Désignation du poste

Nom

Durée du poste [insérer la durée globale envisagée pour ce poste]

Calendrier [insérer le calendrier prévisionnel pour ce poste]
2, Désignation du poste

Nom

Du_rée du poste [insérer la durée globale envisagée pour ce poste]

Calendrier ‘[Insérer le calendrier prévisionnel pour ce posle]
3. Désignation du poste

Nom

Durée du poste finsérer la durée globale envisagée pour ce poste}

Calendrier [Insérer le calendrier prévisionnel pour ce poste]
4, Désignation du poste

Durée du poste [insérer Ia durée globale envisagée pour ce poste]

Calendrier P ﬂ@sé)%mda\\r prévisionnel pour ce poste]
5. Désignation du poéi_é’/ o~ wr’o,.\) ’1\\

Durée du poste “\m [{ﬁasé%r@@rée }J}[obg}e envisagée pour ce poste]

Calendrier \% ﬂt}sé@m_a/calq/ olg A/oréwsmnnei pour ce poste]

\\M—v‘//
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Curriculum Vitae (CV) des membres de I'équipe

] .
d’intervention
Poste Titre et N° [p. ex. K-1, CHEF D’EQUIPE]
Nom de I'Expert : [insérer le nom complet]
Date de naissance : [jour/mois/année]
Pays de citoyenneté/de résidence

Formation : liste des études secondaires/universitaires ou autres études spécialisées, en
indiquant le nom des établissements d'enseignement, les dates de fréquentation, fe(s)
dipléme(s) obtenu(s)]

Emploi(s) occupé(s) pertinent(s) pour la mission : [A rebours a partir de I'emploi actuel.
Veuillez fournir les dates, le nom de l'organisme Employeur, les titres des postes occupés, les
types d'activités exécutées et le lieu de I'affectation, ainsi que les coordonnées des anciens

clients et des organismes Employeurs qu'il est possible de contacter pour obtenir des
références. Il n'est pas nécessaire d'inclure les emplois antérieurs qui ne sont pas pertinents

pour la mission].

Période Organisme Employeur et votre Pays Résumé des activités
titre/poste Informations de pertinentes pour
contact pour références I'affectation

[p. ex. de [p. ex. Conseiller/Consuitant,

mai 2005 ¢ | ministére de...

présent]

Pour les références : Tél.......... /
courriel......; M./Mme B, adjoint au
ministre]
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Adhésion a des associations professionnelles et publications :

Compétences linguistiques (n’indiquer que les langues dans lesquelles vous pouvez
travailler) :

=) et
o T - -
‘-\4‘::\ 8 " ey

w5 e 33y S &
= =T S
v "
\,' -+ (35
= tu..._v_,‘_.,_y:“"ﬁd
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Adéqguation pour [a mission :

Tiches détaillées assignées a l'équipe d'Experts
du Consultant :

Référence aux travaux ou affectations antérieurs
qui illustrent le mieux |a capacité d'exécuter les
tiches assignées

[Liste de tous les produits livrables/tdches dans
lesquelles I'Expert sera impliqué]

Attestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent
fidelement compte de ma situation, de mes qualifications et de mon expérience. J'accepte que
toute déclaration volontairement erronée peut entrainer mon exclusion, ou mon renvoi si j'ai
été engagé. Je confirme que j'ai donné accord a [a firme finsérer le nom] afin de proposer ma
candidature pour la mission de [insérer Videntification de la mission ou du poste]

Date:

[Signature de Femployé et du représentant habilité du Condidat] Jour/mois/année

ou

Nom du représentant habilité :

Joindre une copie certifiée conforme de la piéce d’identité du candidat propos
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Modeéle d’accord de sous-traitance

Note : La présente lettre d’autorisation doit &tre rédigée sur papier a en-téte du sous-traitant et étre
signée par une personne diiment habilitée & signer des documents engageant le Sous-Traitant.

Date:
Avis d’appel a propositions No.:

Proposition et Lot Nos.:

A: [nom de I'autorité contractante]

[ATTENDU QUE [nom du Sous-Traitant] qui avons notre siége d’établissement principal a [adresse du
siége] avons été informé par fnom du soumissionnaire/fournisseur] dont I'adresse est fadresse du
soumissionnaire] de son intention de vous soumettre une proposition dans lagquelle nous[fnom du
Sous-Traitant] fournirons [insérer l'identification des composants, biens ou services & fournir par le
Sous-Traitant].

Nous nous engageons a fournir les biens/services mentionnés ci-avant, dans le cas ol fnom du
soumissionnaire] serait I'attributaire du marché.

Nom En tant que
Signature

DOment habilité a signer I'autorisation pour et au nom de :

le jour de ,
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Modéle d;autorisation du fabricant

[L.e Soumissionnaire demandera au Fabricant de remplir ce Formulaire conformément aux
instructions indiquées. Cette leftre d'autorisation doit ére rédigée sur le papier a en-téte du
Fabricant et doit étre signée par une personne habilitée a signer les documents qui
engagent le Fabricant. Le Soumissionnaire linciura dans son offre, si cela est indiqué dans
les DPAO et pour les articles énumérés dans les DPAO et/ou les spécifications.]

Note : Tout le texte en italique est destiné a étre utilisé par les Soumissionnaires dans
la préparation de ces formulaires et doit étre supprimé du document final.

Date : [insérer la date]
AQI : finsérer e n® d’'AQI[]

A : finsérer nom de I'Acheteur]

ATTENDUQUE :

Nous finsérer le nom complet du Fabricant] sommes fabricants réputés de [insérer le type
des biens fabrigués] ayant nos usines [insérer 'adresse compléte des usines du Fabricant].
Nous autorisons par la présente [insérer le nom complet du Soumissionnaire] a présenter
une Offre, qui a pour objectif de fournir les Biens suivants fabriqués par nous :

finsérer le nom et le descriptif des Fournitures de Biens]
et & négocier et éventuellement signer un marché avec vous.,

Par la présente, nous prolongeons toutes nos garanties et nous nous portons garants
conformément a la Clause 28 du Cahier des Clauses Administratives Générales pour les
fournitures offertes par I'entreprise ci-dessus pour cet Appel d'Offres.

Signature : finsérer la signature du représentant habilité du Fabricant]
Nom : finsérer le nom complet du représentant habilité du Fabricant]
Titre : finsérer le titre]

Date de la signature : [insérer la date jour/mois/année]
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Note : Tout le texte en italique (incluant les remarques) est destiné a étre utilisé dans la
préparation de ces formulaires et doit étre supprimé du document final.

Garantie de Soumission

Bénéficiaire : [Insérer le nom et I'adresse de I'Acheteur]
Date : [Insérer la date d'émission]
GARANTIE DE SOUMISSION No. : [Insérer le n° de référence de la garantie]

Garant : [Insérer le nom et I'adresse du lieu d'émission sauf si déja indiqué dans 'en-téte]

Nous avons été informés que [insérer fe nom et I'adresse du Soumissionnaire, qui, dans le
cas d'un GE, sera le nom et I'adresse BUiMandataneai GEsUvizdeaimentionsemandataira
Tinserer dlesnomydeswmembresedi=aroupement]» | (ci-aprés dénommé « le
Demandeur ») a soumis ou soumettra au Bénéficiaire son Offre (ci-aprés dénommee
« I'Offre ») pour la fourniture de [insérer le projet, objef du marché/description sommaire des
Fournitures des biens et Services connexes] dans le cadre de I'Appel d'Offres international

[insérer le numeéro AOI.

Nous prenons, en tant que Garant, Fengagement irrévocable ef indépendant de payer au
Bénéficiaire, en renongant a toutes les objections et défenses, toute somme dans la limite du
Montant de la Garantie qui s’éléve a [insérer le montant de la garantie en toutes lettres et en
chiffres ainsi que la devise] a la réception de la premiére demande présentée par le
Bénéficiaire, appuyée par la déclaration du Bénéficiaire. Votre demande en paiement doit
comprendre, que ce soit dans la demande elle-méme ou dans un document séparé signé
accompagnant ou identifiant la demande, la déclaration que le Demandeur :

a) A retiré son Offre pendant la période de validité de I'Offre qu'il a spécifiee dans le
Formulaire de Soumission de I'Offre (« période de validité de 'Offre ») ; ou bien

b) S'étant vu notifier l'acceptation de son Offre par le Bénéficiaire pendant la péeriode de
validité de |'Offre (i) Ne signe pas le Marché ; ou (i) Ne fournit pas la garantie de bonne
exécution, ainsi qu'il est prévu dans les Instructions aux Soumissionnaires (« IS ») des
Documents d'Appel d’Offres du Bénéficiaire.

Cette garantie expire au pius tard finsérer la date d'expiration]’

Toute demande de paiement au titre de la présente garantie doit &tre regue au plus tard
a cette date, par lettre ou communication cryptée.

Il est entendu que vous nous retournerez cette garantie & I'expiration ou aprés le
paiement du montant total & réclamer ci-apres.

afable pendant au moins 42 jours au-dela de la

gjoutera-pas I'op farée, il faut plutdt ajouter ce qui suit : Celte
S d@}u . Note : le pays de juridiction est le pays ol se
ééﬁ I

N
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International (CCI) relatives aux Garanties sur Demande (RUGD) 2010, Publication CCI
no: 758.}

Lieu, date Signature(s) autorisée(s) du Garant
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Formulaire de Soumission de la proposition
| financiéere

[Le Soumissionnaire doit remplir ce Formulaire de Soumission de I'Offre sur un papier en-
téte portant le nom complet du Soumissionnaire, I'adresse et les coordonnées]

[Note :
Ia prép

Tout le texte en italique est destiné & étre utilisé par les Soumissionnaires dans
aration de ces formulaires et doit étre supprimé du document final.]

Date : fInsérer la date]
N® d'AOL. : [Insérer le n°]

A : [insérer le nom de I'Acheteur]

Nous, les soussignés attestons que :

a)

b)

c)

d)

(i)
(ii)

(i)

f)

i)

Nous avons examiné les Documents d’Appel d'Offres, y compris I'additif/ les additifs
[insérer le n° des avenants, le cas échéant] émis conformément & l'article 8 des
Instructions aux Soumissionnaires ; et n‘avons aucune réserve a leur égard ;

Nous n'avons pas de conflit d'intérét tels que définis a [a Clause 4 des IS ;

Nous n'avons pas été exclus ou déclarés inéligibles par I'Acheteur sur la base de la
mise en ceuvre de [a Déclaration de Garantie de Soumission telle que prévue & la
Clause 4.4 des IS ;

Nous proposons de fournir conformément aux Documents d’Appel d'Offres et au
calendrier de livraison spécifié dans le Bordereau des Quantités, Calendrier de
Livraison et Spécifications Technigues, les Fournitures de Biens ci-aprés ; [Insérer
une bréve description des Fournitures et Services Connexes]

Le prix total de notre Offre, hors rabais offerts a 'alinéa (f) ci-aprés est :

En cas de lot unique, le montant total de I'Offre est de finsérer le prix total et
{a devise en toutes lettres et chiffres] [Supprimer en cas de fots multiples]
En cas de lots multiples, le montant de chaque lot est de [Insérer un fableau
indiquant le prix total et Ia devise en foutes letires et en chiffres pour chaque
fot] [Supprimer en cas de lot unique]

En cas de lots multiples, le montant total de I'ensemble des lots est de
[Insérer le p:;bg;etalze devise en toutes lettres et chiffres] [Supprimer en
cas de lot 4 g[gge]‘t‘

ication desdits rabais sont les suivanis :

Les rabais offée

Les rabais offe l‘ Adiquer en détail chaque rabais. Si aucun rabais

n'est offert, indiqure}
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a)

h)

)

K)

La méthode de calcul de ces rabais pour déterminer le prix net de.I'Offre apres
I'application des rabais est la suivante : [Indiquer en détail la méthode de calcul des
rabais qui doit étre utilisé. Si aucun rabais n'est offert, indiquer « Aucun »]

Notre Offre demeurera-valide pendant une période de‘[Insérer le nombre de jours]
jours & compter de la date limite fixée pour la remise des Offres dans les Documents
d'Appel d'Offres ; cette Offre continuera de nous engager et peut étre acceptée a tout
moment avant |'expiration de cette période ; . :

Si notre Offre est acceptée, nous nous engageons & obtenir une garahtie de honne
exécution du Marché conformément a la clause 42 des 1S dans le Documents d'Appel
d'Offres ; : o

Conformément & l'article 4.2(e) des IS, nous ne participons pas, en qualite de
Soumissionnaire a plus d'une Offre dans le cadre du présent Appel d'Offres, a
I'exception des Offres variantes présentées conformément & I'article 13 des [S ; '

Nous, ainsi que nos sous:traitants, fournisseurs, consultants, fabricants ou
prestataires de services pour toute partie du contrat, ne sommes pas soumis & une
suspension temporaire ou une exclusion imposée par un membre du Groupe de Ia
Banque mondiale ou une exclusion imposée par Kiw, la Banque mondiale
conformément & I'Accord d'exécution mutuelle des décisions d'exclusion entre la
Banque mondiale et d'autres banques de développement ou d’autres agences de
financement similaires, ni contrdlés par des entités ou une personne concernés.

Nous avons versé ou verserons les commissions ou honaraires suivants relatifs au
processus de soumission ou a Pexécution du Contrat : [insérer le nom complet de
chaque bénéficiaire, son adresse compléte, la raison pour laquelle chaque
commission ou honoraire a été ou sera versé et le montant et la devise de chaque
commission ou honoraire].

a) Nom du
Bénéficiaire

b} Adresse c) Raison "d) Montant

e)

) 9 )

) D 3 T 0

n)

Si aucun n'a é&té payé ou doit étre payé, insérer "aucun’].

Nous comprenons gue la présente Offre, et votre acceptation écrite de ladite Offre
par le moyen de la notification d'attribution du Marché que vous nous adresserez
tiendra lieu d'engagement ferme entre nous, jusqw'a ce qu'un marché soit
formellement établi et signe ;

Nous comprenons et acceptons que (i) I'Acheteur n'est pas tenu d'accepter l'offre
évaluée la plus basse ou toute autre offre que I'Acheteur peut recevoir, et (i)
I‘Acheteur se réserve le droit d'annuler le processus d'appel d'offres et de rejeter
toutes les offres a tout moment avant I'attribution du contrat, sans encourir de ce fait
une quelcongue responsabilité envers les Soumissionnaires ;

Nous certifions que nous avons adopté toute mesure appropriée afin d'assurer
gu'aucune personne agissant en notre nom ou pour notre compte ne puisse se livrer
a des actions de fraude et corruption.

Nom du Soumissionnaire [insérer fe nom complet du Soumissionnaire. Si I'Offre est
soumise par un GE, insérer le nom du GE en fant que Soumissionnaire}.

Nom de la personne diiment habilitée a signer 'Offre au nom du Soumissionnaire finsérer
le nom complet de la personne diiment autorisée a signer la Soumission. Cette personne
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doit avoir une procuration donnée par le Soumissionnaire en annexe avec les Bordereaux
d'Appel d'Offres].

Titre de la personne qui signe la Soumission [insérer le titre complet de la personne qui
signe la Soumission).

Signature de [a personne dont le nom figure ci-dessus [Signature de la personne dont le
nom figure ci-dessus]. )

Date de signature [insérer la date de signature] jour de [insérer le mois] [insérer I'anngée).
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Tableaux de Prix

Il. [Le Soumissionnaire doit remplir tous les espaces en blanc dans les formulaires de
tableaux de prix selon les instructions figurant ci-aprés. La liste des articles dans la
colonne 1 du Tableau des prix doit étre idenfique & la Liste des Foumitures et
Services Connexes fournie par I'Acheteur dans la Section Vil Bordereau des
Quantités, Calendrier de Livraison et Spécifications Techniques.

Ill, Des formulaires de prix séparés doivent étre soumis pour chaque lot proposé]



103

Section IV. Formulaires de soumissien

Tableau de prix des Fournitures fabriquées en dehors du pays de I’Acheteur, a
importer

fe No de
fanticle]

(Offres du Groupe C, foumitures a importer)'®

Monnaie de Offre en conformité avec la clause 15 des IS

Date : finsérer]

N° AOI : [Insérer]

N° de Lot : [Insérer]

Page [Insérer] de [Insérer]

3 4 5 6 7 8
Pays Durée de Quantité et Unité | Prix unitaire et Prix unitaire et services liés | Prix tolal et devise par
d'crigine livraison en physique monnaie CIP ala monnaie (manutention, | article {col, (6+7) x5)
jour au lieu de [insérer fe lieu de transport intérieur jusqu'a
destination deslination convenu] | |a ou les destinations
convenu {CIP) en conformité avec finales. mise en service et
gnsﬁge:;{;a IS 14.8(b)(7) le cas échéant, installalion
{ggr; ation et formation, en conformité
dentrée)] avec 1S 14.8(b) (i)
finsérer le nom de fa Fourniture] finsérer ¢ [insérer le finsérer ia finsérer fa monnaie finsérer ia monnaie et le finsérer la monnaie et le
pays délai de quantilé et el le prix unitaire prix unitaire pour tous fes prix lotal par arlicle]
d'eriging] livraison lidentification de | CIP par article] services locaux requis]
indiqué en t'unité de
Jjours] mesure]

'8 Supprimez, si la préférence nalionale ne s'applique pas
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Prix total (y compris la devise) CIP plus services locaux (le cas échéant) [insérer-le nom du pays de
I'Acheteur]

Nom du Soumissionnaire [insérer le nom complet du Soumissionnaire] Signature du Soumissionnaire [insérer signature], Date finsérer la date}



105

Section IV. Formulaires de soumission

Tableau de prix des Fournitures fabriquées en dehors du pays de I’Acheteur, déja

importées

(Offres du Groupe C, fournitures déja importées)"

Nonnaie de 'Cffre en conformité avec la clause 15 des IS

Date : finsérer]

N° AOI : [Insérer]

N° de Lot : [Insérer]

Page [Insérer] de [Insérer]

3 4 5 6 7 8 9 10
Pays Durée de Quantité et Prix unitaire CIP | Prix unitaire et Droits de douanes et | Taxes de vente et Monnaie et Prix
d'origine livraison unilé physique | a exclusiondes | services lies ala taxes d'importations | autres taxes payées | tolal par article
en jour au droits de monnaie payés et monnaie ou & payersile
lieu de douanes et taxes | (manutention, mise en | par unité en marché est attribué (col (6+7)x5)
destinalion d'importations en | service et, le cas conformité avec 1S {en conformité avec
convenu conformité avec echéant, installation et | 14.8(c) (ii) 1S 14.8(c) (iv)
(CiP) 1S 14.8(c) (i) farmation, en (documents
[Insérer fa conformité avec IS justificatifs & fournir)
destinalion 14.8(c) {ii))
finale dans
le pays de
{‘Acheleur]
linsérer | [Insérer le nomde la finsérerle | finsérerle | [insérerla finsérer le prix [insérer la monnaie et | finsérer fe montant {insérer le monlant finsérerla
e Node | Foumilure] pays qélaf de quantité et unitaire pour Ie prix unitaire pour des droils de tolal par ariicle des monnaie et fe prix
Farticle] dlorigine] | fivraison fidentification | larlicle] tous les services douanes el laxes taxes de vente et tolal pour larticle]
indiqué en | dg tunité de locaux requis] dimporialions par aulres laxes payées
Jours] mesure] . unité pour 'article] | ou 4 payer sife
marché est altribué}

17 Supprimez, si la préférence nationale ne s'applique pas




106 Section IV. Formulaires de soumission

Prix total (y compris la devise) CIP plus services locaux (le cas échéant) [insérer le nom du pays de
FAcheteur]

Nom du Soumissionnaire finsérer le nom complet du Soumissionnaire] Signature du Soumissionnaire finsérer signature], Date [insérer la date]



Section V. Formulaires de soumission

Tableau de prix des Fournitures fabriquées dans le pays de ’Acheteur

(Offres du Groupe A et B)™®

Monnaie de I'Offre en conformité avec la clause 15 des IS

Date : [Insérer]

N° AQOI : finsérer]

N°® de Lot : finsérer]

Page [insérer] de [Insérer]

composants du pays
d'Acheteur comme % du
prix CIP par objef]

3 4 5 6 7 B 9
Durée de Quantité etunité | Prix unitaire et Prix unitaire et services Coit de lamain d'ceuvre | Taxes de vente et autres | Prix total et
livraison en jour | physique monnaie CIP liés a la monnate locale, de la matiére taxes payables par monnaie par
au lieu de {manutention, mise en premiére, du transport, article sile Marché est arlicle (Col. (5+6)
destination service el, le cas de I'assurance et des altribué (conformément | x 4)
convenu échéant, installation et composants du pays & l'article 14.8(a}(iii) des
formation, en conformité | d'origine de I'Acheteur IS)
avec 1S 14.8(a) (i) {% de la Col. 5)
finsérer le délai | finsérerla finsérer fe prix [insérer la devise el le linsérer le coiit de la [insérer le monlant des finsérer le prix
de flivraison quanliié el unitaire CIP et Ia prix unitaire pour tous main d'czuvre locale, laxes de venie ef avfres | lotal et la monnaie
indiqué en jours] | ridentificaion de | monnaie} les services focatx des matidres premiéres, | laxes payables par pour l'article]
funilé de requis] du fransport, de article si le Marché st
mesure] Fassurance et des altribud]

18 Supprimez, st la préférence nationale ne s'applique pas
19 Celte colonne n'est pas requise si la préférence nationale n'est pas applicable
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Prix total (v compris la devise) CIP plus services locaux (le cas échéant) [insérer le nom du pays de
I’Acheteur]

Nom du Soumissionnaire finsérer fe nom complet du Soumissionnaire] Signature du Soumissionnaire finsérer signature], Date [insérer la dale
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Tableau des colits récurrents

Coiits forfaitaires maximum (en eunros)

Sous-total en
Ne Libellé Al A2 A3 Ad A5 [EUROS ]

\Y
N2 EN PRIX TOTAL DES COUTS RECURRENTS
("]

| 38\
-] 3 g! I R
£/72Nom du soumissionnaire :
. . g. . 4 . . .
ignatdre Atorisée du soumissionnaire :
nanc

N
EINANCES Date :
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Liste des banques et des compagnies
d’assurance agréées au Cameroun

I. Banques

1
2.
3.

AFRILAND FIRST BANK (AFB})
BANQUE ATLANTIQUE DU CAMEROUN (BACM}
BANQUE CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES (BC-PME), B.P.

12962 Yaounde ;

BANQUE GABONAISE POUR LE FINANCEMENT INTERNATIONAL {(BGFIBANK)
BANQUE INTERNATIONALE DU CAMEROUN POUR L'EPARGNE ET LE CREDIT (BICEC)
CREDIT COMMUNAUTAIRE D’AFRIQUE BANK {CCA-BANK), BP :30 388, Yaoundé ;
COMMERCIAL BANK OF CAMERQON (CBC}

CITIBANK CAMEROUN (CITIGROUP)

ECOBANK CAMEROUN (EBC)

NATIONAL FINANCIAL CREDIT BANK {NFC BANK)

. SOCIETE COMMERCIALE DE BANQUES-CAMEROUN (SCB -CAMEROUN)
. SOCIETE GENERALE DU CAMEROUN (SGC}
. STANDARD CHARTERED BANK CAMEROON (SCBC)

UNION BANK OF CAMEROON PLC (UBC)

. UNITED BANK FOR AFRICA (UBA)
. BANK OF AFRICA CAMEROUON (BAO CAMEROON), B.P. 4593 Douala
. CCA BANK

LA REGIONALE BANK, BP: 30 145 Yaoundé,

I1.Compagnies d’assurance

1.

© BN YA W

CHANAS ASSURANCES
ACTIVA ASSURANCES
AREA ASSURANCES 5.4, B.P . 1531 Douala ;
ATLANTIQUE ASSURANCES S.A, B.P. 2933 Douala;
BENEFICIAL GENERAL INSURANCE S.A, B.P. 2328 Douala ;
CPA S.A, BP, 54Douala ;
NSIA ASSURANCES, B.P. 2759 Douala ;
PRD ASSUR
SAAR, B.P. 1011 Douala;

10. SAHAM ASSURANCES, B.P. 11315 Douala
11. ZENITHE INSURANCE
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Section V. Criteres d’éligibilité
Eligibilité aux financements de la KfW
1. Les services de conseil, les travaux, les biens, les installations et les prestations de service

autres que de conseil sont éligibles au financement de la KW quel que soit le pays
d'origine des attributaires (y compris les sous-traitants et les fournisseurs pour l'exécution
du contrat), sauf en cas d'embargo international ou de sanction par les Nations Unies,
FUnion européenne ou le gouvernement allemand.

Les demandeurs/soumissionnaires (y compris tous les membres d'une joint-venture et les
sous-traitants proposés ou engagés) ne se voient pas attribuer de contrat financé par la
KfW si, a la date de soumission de leur demande/offre ou a la date prévue pour I'attribution
du contrat, ils :

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

sont en faillite ou en voie de liquidation ou cessent leurs activités, font I'objet d'une
administration judiciaire, ont fait I'objet d'une mise sous séquestre ou sont dans une
situation analogue ;

ont été

(@) condamnés par un jugement définitif ou une décision administrative définitive ou
ont fait 'objet de sanctions financiéres de la part des Nations unies, de ['Union
européenne et/ou du gouvernement allemand pour implication dans une
organisation criminelle, du blanchiment d'argent, des infractions liées au
terrorisme, du travail des enfants ou la traite des étres humains ; ce critere
d'exclusion est également applicable aux personnes morales, dont la majorité
des actions sont détenues ou effectivement contrélées par des personnes
physiques ou morales qui font I'objet de telles condamnations ou sanctions ;

(b) condamnés par une décision judiciaire définitive ou une décision administrative
définitive d'un tribunal, de I'Union européenne ou des autorités nationales du
pays partenaire ou de I'Allemagne pour pratique sanctionnable au cours d'une
procédure d'appel d'offres ou de I'exécution d'un contrat ou pour une irrégularité
quelconque affectant les intéréts financiers de I'Union européenne , sauf s'ils
fournissent des informations & I'appui de leur déclaration d'engagement
(formulaire disponible en annexe a la demandefoffre qui indique que cette
condamnation ne s'applique pas dans le cadre du présent contrat et que des
mesures adéquates ont été prises en réaction ;

ont fait I'objet, au cours des cinq (5) derniéres années, d'une résiliation de contrat
entiérement réglée a leur encontre pour manguement lmportant ou persistant a leurs
obligations contractuelles pendant I'exécution du contrat, @ moins que cette résiliation
n'ait été contestée et que le reglement du différend ne soit toujours en cours ou n'ait

pas confirmé un reglement.ce%lplet a leur encontre ;

N
n'ont pas rempli 1gs; ll 5 %‘r:r”s fis Lt?s applicables concernant le paiement des
impdts dans le pa! s' 4lsson etg is ‘dans le pays du maitre d'ouvrage ;

Gﬂ-\

la Banque mondiale ou de toute autre
t et sont énumérés dans le tableau
t interdites de publication et les personnes
de la Banque mondiale ou de toute autre

font l'objet d'un ade clu
banque multllate‘fa zde}_\ }lop

correspondant a\) < oc s ra
physiques disponi es. le 5|
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banque multilatérale de développement, sauf si elles fournissent avec leur
déclaration d'engagement des informations & |'appui qui montrent que cette exclusion
n'est pas pertinente dans le cadre du présent contrat.

2.6 ont fait de fausses déclarations dans des documents demandés par le maitre
d’ouvrage dans le cadre du processus d'appel d'offres du contrat pertinent.

3. Les entités appartenant a I'Etat ne peuvent entrer en concurrence que si elles peuvent
établir i) qu'elles sont juridiquement et financiérement autonomes et i} gqu'elles opérent
dans le cadre du droit commercial. Pour étre éligible, une entité publique doit &tablir a [a
satisfaction de la KfW, au moyen de tous les documents pertinents, y compris sa charte
et d'autres informations que la KW peut lui demander, qu'elle : (i) est une entité juridique
distincte de son Etat; (i) ne recoit pas actuellement de subventions ou de soutien
budgétaire substantiels ; (iii) fonctionne comme toute enireprise commerciale et, entre
autres, n'est pas tenue de transférer son excédent a son Etat, peut acquérir des droits et
obligations, emprunter des fonds et étre tenue de rembourser ses dettes, et peut étre
déclarée en faillite.
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Section VI. Politique de [a KfW - Pratique
sanctionnable - Responsabilité sociale et
environnementale

1)  Pratique sanctionnable

Le maitre d'ouvrage et les attributaires (y compris tous les membres d'une joint-venture
et les sous-traitants proposés ou engagés) doivent respecter les normes d'éthique les
plus élevées au cours du processus de soumission et de |'exécution du contrat.

En signant la déclaration d'engagement, les atiributaires déclarent (i) qu'ils ne se sont
pas livrés et ne se livreront pas & une pratique sanctionnable susceptible d'influencer le
processus d'appel d'offres et ['attribution du contrat correspondant au détriment du
maitre d'ouvrage, et (ii) qu'en cas d'attribution du contrat, ils ne se livreront & aucune
pratique sanctionnable.

De plus, la KIW exige d'inclure dans les contrats une disposition en vertu de laquelle les
attributaires doivent autoriser la KIW et, en cas de financement par I'Union européenne
et aussi les institutions européennes compétentes en vertu du droit européen, a
contrdler les comptes, les enregistrements et documents relatifs au processus d'appel
d'offres et & I'exécution du contrat, et & les faire controler par les auditeurs désignés par
la KfW.

La KfW se réserve le droit de prendre toute mesure qu'elle juge appropriée pour vérifier
le respect de ces régles éthiques et se réserve notamment le droit de :

(a) rejeter une offre d'attribution du marché si, au cours de la procédure d'appel d'ofires,
le soumissionnaire recommandé pour |'attribution du marché s'est livre, directement
ou par lintermédiaire d'un mandataire, 4 une pratiqgue sanctionnable en vue de
I'attribution du marché ;

(b) déclarer qu'un marché a été passé a tort et exercer ses droits sur la base de |'accord
de financement conclu avec la KfW concernant la suspension des versements, le
remboursement anticipé et la résiliation si, a tout moment, le maitre d'ouvrage, les
attributaires ou leurs représentants légaux ou sous-traitants se sont livrés a une
pratique sanctionnable pendant la procédure de passation de marché ou l'exécution
du contrat sans que le maitre d'ouvrage ait pris en temps utile des mesures
correctives, notamment en ne les en informant pas a temps de cette situation, de
fagon satisfaisante pour la KfW.

La KfW définit comme suit, aux fins de la présente disposition, les termes suivants :

Pratique coercitive tout acte portant atteinte ou causant un préjudice, ou menagant de
porter atteinte ou de causer un préjudice, directement ou
indirectement, & toute personne ou 2 la propriéié de cette personne
dans le but d'influencer indiment les actions entreprises par une

......

Pratique collusoire ‘:_f & oute enteg ﬁre deux ou plusieurs personnes destinée a
S
{ ’-4’ tteu:rd equn ut cite, par exemple influencer indiment les actions

i
n re‘pns S p r=u e autre personne.

Mm\5\;
\iEN'STe
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Pratique de
corruption

Pratique frauduleuse

Pratique
obstructicnniste

Pratique passible de
sanctions

tout acte consistant a prometire, proposer, accorder, effectuer,
presser, recevoir, accepter. ou solliciter, directement ou
indirectement, tout paiement illégal ou avantage indu de toute
nature, a l'intention d'une personne quelconque ou de la part d'une
personne, en vue d'influencer les actions entreprises par une
personne ou d'inciter une personne a ne pas entreprendre une
action donnée.

tout acte ou omission, y compris la fausse déclaration gui
intentionnellement ou par négligence induit ou vise & induire en
erreur une personne dans le but d'en retirer un avantage financier
ou de se soustraire a une obligation. :

(i) tout acte consistant & détruire, falsifier, altérer, dissimuler
délibérément tout élément de preuve dans une enquéte, ou a faire
de fausses déclarations aux enquéteurs pour entraver
sensiblement’ une enquéte portant sur des :allégations d'une
Pratique de corruption, Pratique frauduleuse, Pratique coercitive ou
Pratique collisoire, ou & menacer, harceler ou intimider une
quelconque personne pour I'empécher de divulguer ce qu'elle sait
sur des questions pertinentes a l'enquéte ou de poursuivre
'enquéte, ou

(ii) tout acte visant a entraver sensiblement 'acces de la KfW a des
informations requises contractuellement et relatives a une enquéte
officielle portant sur des allégations d'une Pratique de corruption,
Pratique frauduleuse, Pratique coercitive ou Pratique collusoire.

toute Pratique coercitive, Pratique collusoire, Pratique frauduleuse,
Pratique obstructionniste ou Pratique de corruption (dont les termes
sont définis dans le présent document) qui est punissable selon la
Convention de Financement. '

2) Responsabilité sociale et environnementale

Les projets financés en tout ou partie dans le cadre de la Cooperation financiére doivent
garantir le respect des normes internationales sur I'environnement, le social, la santé et
la sécurité — ESHS - (y compris les questions d'exploitation et d'abus sexuels et de
violence fondée sur le genre), et les attributaires des projets financés par la KfW doivent

dans leurs contrats :

(a) se conformer et s'assurer que tous leurs sous-fraitants et fournisseurs
principaux, c'est-a-dire, pour les principaux articles fournis, se conforment aux
normes internationales en matiére d'environnement et de travail, conformement
aux lois et réglements applicables dans le pays d'exécution du contrat respectif
et aux conventions fondamentales de 'Organisation Internationale du Travail®®
(OIT) et aux traités internationaux sur I'environnement, et ;

2 Dans le cas ofr les conventions de I'OIT n‘ont pas élé pleiﬁefﬁent ratifiees ou mises en ceuvre dans le pays du Maltre
d'Ouvrage, le candidat, le soumissionnaire ou le conlractant proposera et appliquera, & la satisfactlon de 'employeur et
de la KiW, les mesures appropriées dans l'esprit desdites conventions de 'OIT concernant a) les revendications
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(b) metire en osuvre toutes les mesures pertinentes et nécessaires d'atténuation
des risques environnementaux et sociaux, détaillées dans le CBPE, (Code de
bonnes pratiques environnementales et sociales) pour le contrat, et mettre en
ceuvre des mesures pour la prévention de I'exploitation et des abus sexuels et
des violences fondees sur le genre.

modalités de I'emploi, b) le travail des enfants, ¢) le travail

23
des travailleurs &‘tl.,g'e ’QJB,J
a

forcé, d) les syndicalget &)
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DEUXIEME PARTIE
Exigences relatives aux
Fournitures
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Section Vil. Bordereau des Quantités, Calendrier de
Livraison et Spécifications Techniques

Table des matiéres

1. Liste des Fournitures et Calendrier de Livraison .....cceuenee. voreonen cessstnssansarane 118
2. Liste des services connexes et calendrier d’achévement.....cuiinninin. 127
3. Spécifications TechniQUES....oirmesiiisisicniiisiessississssiissnessssnsnsssasssesnes 132
A, Plans ... CheNEeshssIssASa IS satsresa s e R R R T e bR S AR RS R RN SRR S E R RS SE R SRS R RO veenes 193
5. Inspections ct Tests ......... Ntesheesiesea s S E eSS e bR TR R sE RS R s e R e s OSSR H T SRR RS erereeries 194

6. Distribution des fOUTTITUYES sveiereersrrsssssersssssssssssssassossssssssrrssssssssssnnsnsssnsssssassassssss 195
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1. Liste des Fournitures et Calendrier de Livraison

No de Description des Quantite | Unitéde | Lieu de destination Date de Livraison {conformément a Incoterms)
‘Arti ournitures A .
PArticle Fourni Mesure convent tel que Date de Date de Date de Livraison au
spécifié dans les - N . s e
ou DPAO Livraison au Livraison au lieu de destination
plus t6t* au plus tard au convenu proposée
No du lieu de lieu de par le
Lot destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
(Délai en mois) | Soumissionnaire]
R 7 S BT et o o [ et T g B g e T TR
LEOTH: ifrastructure.de réseauinformatiquéocalidans SItes-operatlonneISfde 12iDGI

A. Equipements LAN du site central et des CFLP

GE PoE et 4 ports SFP
1G y compris 2
connecteurs

1A1 Commutateur 48 ports 6 Unité DGI/DGE & Yaoundé 04
GE et 4 ports SFP 1G
A2 Commutateur 48 poris 52 Unité DGI/DGE a Yaoundé 04

21 Ne doit étre rempli qu'en cas de postes individuels figurant sur Ia liste; non requis pour les lots.

22 |a date de livraison au plus 16t est utilisée dans les cas ol I'Acheteur ne peut pas accepter la livraison avant une dale précise, par exemple si les travaux de construction
sont loujours en cours ; si aucune date de livraison au plus tot n'est requise, laissez celte colonne vide.
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5 des équipements

43 Centres de
Fiscalité Locale et des
Particuliers (CFLP)

No de Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison (conformément a Incoterms)
’ H H 21
PArticle Fournitures Mesure convenu tel que Date de Date de Date de Livraison au
spécifié dans les __ I . e
ou Livraison au Livraison au lieu de destination
DPAO ~ 422 .
plus t6t* au plus tard au convenu proposéee
No du lieu de lieu de par le
Lot destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
\ (Délai en mois) Soumissionnaire]
‘llot?‘f:le cables fibre Forfait Forfait DGI/DGE a Yaoundé
\o t[q\ﬁe et cuivre pour 43 Centres d
ﬁoﬁ\? Ir connecter tous Fiscaeli?éreLf)c;e et des
uipement
}Lésj__e/q pemerts Particuliers (CFLP)
e Accessmres de rackage | Forfait Forfait DGI/DGE a Yaoundé

B. Equipements LAN des Centres d

e Fiscalité Locale et d

es Particuliers (CFLP)

B.1

Commutateur 24 poris

compris 2 connecteurs
SFP

GEet4 poris SFP1G vy

53

Unité

10 pour la DGI/DGE a
Yaoundé

1 pour chacun des 43
Centres de Fiscalité
Locale et des
Particuliers (CFLP}

04

C. Cablage informatique pour les CFLP

Jhag
it
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des équipements

Fiscalité Locale et des
Particuliers (CFLP)

No de Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison {conformément a incoterms)
’ H H 21
PArticle Fournitures Mesure convenu tel que Date de Date de Date de Livraison au
spécifié dans les S _ R L
ou Livraison au Livraison au lieu de destination
DPAO 422 .
plus t6t* au plus tard au convenu proposeée
No du lieu de lieu de parle
Lot destination destination Soumissionnaire [3
convenu convenu communiquer par le
(Délai en mois) | Soumissionnaire]
C.1. Cablage CAT6 y compris | 43 Unité 43 Centres de 04
ports RJ45 Fiscalité Locale et des
Particuliers (CFLP)
c.2 Panneaux de brassage 43 Unité 43 CFLPCentres de - 04
1 T, | 24 ports 197 Fiscalité Locale et des
ot Particuliers (CFLP)
C.3. Coffret mural 19" taille 43 Unité 43 Cenires de - 04
‘ jour Fiscalité Locale et des
-y Particuliers (CFLP)
T4 [Lotde cables fibre Forfait | Forfait | 43 Centres de 04
’ optique et cuivre pour Fiscalité Locale et des
- pouvoir connecter tous Particuliers (CFLP)
les équipements
C5. Accessoires de rackage Forfait Forfait 43 Centres de - 04

D. Equipements SD-WAN
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No de

sites distants

la DGI

Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison (conformément a Incoterms)
’ H H 21
I’Article Fournitures Mesure convenu tel que Date de Date de Date de Livraison au
spécifié dans les I o . . e
ou Livraison au Livraison au lieu de destination
DPAO ~ 22 ,
plus tot* au plus tard au convenu proposeée
lieu de lieu de par le
destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
(Dé[ai en mois) Soumiss’-onnaire_]
ion de monitoring et | 4 Unité DGl/ICenire de - 04
pervision données DGI
(Yaounde)
Centre de données
DGD (Douala)
D.2. Routeurs SD-SWAN 2 Unité DGl/Centre de - 04
sites centraux (DGi et données DGI
centres de données) (Yaoundé)
Centre de données
DGD {Douala)
D.3. Routeurs SD-SWAN 37 Unite 37 principaux sites de - 04
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Centre de données
DGD (Douala)

37 principaux sites de
la DGI

No de Description des Quantité | Unitéde | Lieu de destination Date de Livraison {conformément a Incoterms)
' A pti ; 21
PArticle Fournitures WMesure :o_n \(?r}udtei q[u © Date de Date de Date de Livraison au
ou pecuét; Agns es Livraison au Livraison au lieu de destination
plus t6t?2 au plus tard au convenu proposée
No du lieu de lieu de parle
Lot destination destination Soumissionnaire [3
convenu convenu communiquer par le
(Délai en mois) | Soumissionnairej
D.4. Lot de cébles fibre Forfait Forfait DGIl/Centre de 04
optique et cuivre pour données DGI
pouvoir connecter tous (Yaoundé)
les équipements
qauip Centre de données
DGD (Douala)
37 principaux sites de
la DGI
D.5. Accessoires de rackage Forfait Forfait DGI1/Centre de - 04
des équipements données DGI
(Yaoundé)

I

LOT:2:FEotrnitire d'uné inter

inexionien backup: (liaisonsisatellites)des sitesidsconcents

A. Solutions d’interconnexion satellitaire .
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No de Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison (conformément a Incoterms)
' H H 21
I'Article Fournitures Mesure convenu tel que Date de Date de Date de Livraison au
specifié dans les _ i . . e
ou Livraison au Livraison au lieu de destination
DPAO ~ (22 .
plus t6t* au plus tard au convenu proposée
lieu de lieu de par le
destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
S (Délai en mois) | Soumissionnaire]
95h d'interconnexion | 1 Unité DGl a Yaoundé 04

L_, it 2 adapter en
nction du débit exige

Gi
Saieliaire pour le centre
B nnées primaires
(02
0

EAtelitareIpounie

Centre.deidonnees

imairestavec
i 00: N bl sietitipy:
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No de Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison {conformément & Incoterms)
I’Article Fournitures A Mesure convenu tel que .
nven q Date de Date de Date de Livraison au
spécifie dans les L o . .
ou DPAO Livraison au Livraison au lieu de destination
plus t6t* au plus tard au convenu proposée
No du lieu de lieu de par le
Lot destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
(Détai en mois) Soumissionnaire]
A2, Liaison d'interconnexion | 1 Unité DGD a Douala 04

satellitaire pour le centre

“de données de secours
(débit 4 adapter en

fonction du débit exigé
pour les centres des
impdts en mode
dégradé) (2 fois moins
qué le data center

,urlman‘e) E:alsfeﬂ

A0 bjfsfj
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No de Description des Quantité | Unité de | Lieu de destination Date de Livraison {conformément a Incoterms)
! H H 21
I'Article Fournitures Mesure coEw-er-:u tel que Date de Date de Date de Livraison au
spécifié dans les __ . . .-
ou Livraison au Livraison au lieu de destination
BPAO - 22 L
plus tot* au plus tard au convenu proposée
No du lieu de lieu de par le
Lot destination destination Soumissionnaire [a
convenu convenu communiquer par le
'ﬁ?: B {Délai en mois) | Soumissionnaire]
™ f‘l_—ia%sgn d'interconnexion | 37 Unité 37 principaux sites de 04
Q%Qté\tl aire pour le centre la DGI
4 ﬁa ‘ nées primaires ;
¢ iR : 512 Kbfs up /
1024 Kb/s down
P )MIR 2048 Kbfs up /
4096 Kb/s down
A4, Matériel y compris 39 Unite DGl a Yaoundé 04
accessoires pour [a .
liaison satellitaire DGD a Douala
37 principaux sites de
[a DGI
AS. Lot de cables fibre Forfait Forfait 37 principaux sites de 04

optique et cuivre pour
pouvoir connecter tous
les équipements

la DGI
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No de Description des Quantité | Unijtéde | Lieu de destination Date de Livraison (conformément a Incoterms})
'Article urni 2 e T
FArticl Fo tures Mesure :og;;';ud;er:sqr:s Date de Date de Date de Livraison au
ou P DPAO Livraison au Livraison au lieu de destination
plus t6t? au plus tard au convenu proposée
No du lieu de lieu de par le
Lot destination destination Soumissicnnaire [a
convenu convenu communiquer par le
(Délai en mois) SoumeSfonnafre]
AB. Onduleur d'alimentation | 37 Unite 37 principaux sites de 04
des équipements réseau la DGI
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2. Liste des services connexes et calendrier d’achevement

No du Description du Service Quantité? Unité de Endroit ou les Date(s)
service Mesure services seront d’Achévement
effectués des Services
s f@\ (délai en mois)
o LOT-'E',‘Fﬁgrm ure. diiine.infrastructure de.réseau:dinformatique;local:dans les sites opérationnels:dellaiDGI
A A
( ‘5'
Y - = A m\’ \
!ﬁs’tal ation, configuration et mise en place des 04
equ:ppments LAN du site central et des CFLP
‘%Cor’nmutateur 48 ports GE et 4 ports SFP 1G 1 Ensemble | DGI/DGE a Yaoundé
35 2 2
-&Commutateur 48 ports GE PoE et 4 ports SFP 1G y 1 Ensemble DGI/DGE a Yaounde
1~ compris 2 connecteurs 43 Centres de
Fiscalité Locale et
des Particuliers
(CFLP)
B. Installation, configuration et mise en place des 06
eéquipements LAN des CFLP
BA. Commutateur 24 ports GE et 4 ports SFP 1G y compris , Ensemble DGI/DGE a Yaoundé
2 connecteurs SFP
43 Cenfres de
Fiscalité Locale et
des Particuliers
(CFLP)

23 Nutiliser que si une quantité/ unité physique peut étre clairement attribuée.
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No du Description du Service Quantité® Unité de Endroit ofl les Date(s)
service Mesure services seront d’Achévement
effectués des Services
(délai en mois)
C. Installation, configuration et mise en place des 06
equipements SD-WAN (selon la description
reprise a la section 7 du DAO)
C.1. Routeurs SD-SWAN sites centraux (DG} et 1 Ensemble DGl/Centre dg donnees
. DGl (Yaoundé)
centres de données)
Centre de données
— DGD (Douala)
C:2. . Routeurs SD-SWAN sites distants 1 Ensemble | 37 principaux sites de
la DGI
JD, Mise en place de la solution d’administration SD- 07
1 WAN
D.1 Intégration et configuration de la solution de 1 Ensemble Bg:l(i(entre ge donnees
' supervision existante. (Yaounde)
Centre de données
DGD (Douala)
D.2 Intégration des nouveaux équipements ainsi que ceux 1 Ensemble gg:l(i;antre ;[e donnees.
déja en production dans la solution d’administration. ' (Yaounde)
Cenire de données
DGD (Douala)
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No du Description du Service Quantité® Unité de Endroit o1 les Date(s)
service Nesure services seront d’'Achévement
effectués des Services
(délai en mois)
_ . 07
,:\\Formaﬁon « Administration des équipements du 20 Personne DGI/DGE a Yaounde
O% réseau LAN » 43 Centres de
Fiscalité Locale et
'/ des Particuliers
(CELP)
' Formation « Administration des equipements du 20 Personne DGI/DGE a Yaounde
réseau SD-WAN » 43 Centres de

Fiscalité Locale et
des Particuliers
(CFLP)

F. Documentation 07

F.1 Rédiger les LLD et le HLD du réseau LAN 1 Ensemble | DGI

F.2 Rédiger les LLD et le HLD du réseau SD-WAN 1 Ensemble | DGI

F.3 Rédiger les documents de test DGI

LOT: 2 %Foiirniture d'une interconnexion‘en:backup (liaisons satéllites) des sites;déconceritrés deflaiDGl

A. Installation, configuration et mise en place des 04

solutions d’'interconnexion satellitaires
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No du

déja en production dans la solution d'interconnexion
de la DGI.

37 principaux sites de
la DGI

Description du Service Quantité® Unité de Endroit ofl les Date(s)
service Mesure services seront d’Achévement
effectués des Services
(délai en mois)

A Liaison d'interconnexion satellitaire pourle centre 1 Ensemble | DGI a Yaoundé

de données primaires (debit a adapter en-

fonction du débit exigé pour les centres des

impo&ts)
A2 Liaison d'interconnexion satellitaire pourle centre 1 Ensemble | 37 principaux sites de

de données de secours (a adapter en fonction du la DGI

débit exigé pour les centres des impots en mode

dégradé) (2 fois moins que le data center)
_A:3. - Liaison d'interconnexion satellitaire pourle centre 1 Ensemble | 37 principaux sites de
v de données primaires : la DGI
L » CIR: 512 Kb/s up / 1024 Kb/s down
» MIR : 2048 Kb/s up / 4096 Kb/s down)
B. | mise en place de [a solution d’interconnexion via 07
3 satellite :
B.1 Installation et configuration de la solution 1 Ensemble | DGl a Yaoundé
37 principaux sites de
la DG

B.2 Intégration des nouveaux équipements ainsi que ceux 1 Ensemble | DGI a Yaoundé
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No du Déscription du Service Quantité® Unité de Endroit ol les Date(s)
service Mesure services seront - d’Achévement
effectues des Services
(délai en mois)
Formation 07
» Formation « Administration des équipements de 15 Personne | DGI & Yaoundé
%\I'interconnexion via satellite »
55 )
Dbcumentatlon 07
= . . .
/ Rédiger les LLD et le HLD du réseau d'interconnexion 1 Ensemble | DGI
via satellite
Rédiger les documents de test 1 Ensemble | DGI
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3. Spécifications Techniques

3.1. Contexte du marché

Présentation du Programme de Modernisation du Systéme d’]nformatlon de Ia DGl
(PMSI-DGI) i

Le PMSI-DGI porte sur la modernisation du systéme d'information de la Direction

générale des impdts. L'objectif global du Projet est l'implémentation d'un Systéme
Intégré de Gestion des Impdis et des Taxes (SIGIT) a travers la mise en ceuvre des

phases suivantes :

Phase 1.a : Pré-implémentation, qui prépare la DGI & l'arrivée du SIGIT. Ainsi,
cette phase :
e Définit les modalités de fonctionnement du projet et les modalités de
passation des marchés ;
« Identifie et clarifie le périmétre en ciblant les processus métiers qui seront
portés sur [e SIGIT ;
» Spécifie les solutions de modernisation du S| fiscalité autour de la revue
des processus métiers cibles ;
e Propose les solutions d'ordres technologique et technique associant
infrastructure et logiciel qui vont supporter le processus de modernisation

« Effectue les travaux d’harmonisation et de normalisation de I'information
préalable a l'intégration du SIGIT en 1*® phase d'implémentation ;

o Prépare le capital humain pour une adoption souple du nouveau systeme
au travers de mécanismes de renforcement des compétences, de
transition du personnei et de gestion du changement.

Phase 1.b: Acquisition, concomitante avec la précédente (inclue dans la
phase de pré-implémentation), elle :

« Organise et déroule le processus de marché public pour I'acquisition du
SIGIT;

+ S'assure que les délais et la régularité du processus sont respectes pour
ne pas retarder l'implémentation.

Phase 2a : 1ére phase d’implémentation, a vocation pratique, cette seconde
phase du projet : '

« Matérialise les solutions technologique et technique choisies pour leur
déploiement ;

» Poursuit les processus de modernisation, de transition et de conduite du
changement a partir de formations effectuées sur la plateforme technique
de référence.

Phase 2b : 2¢™ phase d’implémentation, cette derniére phase du projet :

« Généralise la transition RH associée a la modernisation de la gestion de la
fiscalité ;

¢ Ancre la plateforme de référence comme apportant des solutions a
Ihétérogénéité et la faible interopérabilité constatee des différents S| de
finances publiques ; 7

» Concrétise la valeur ajoutée sous—jacente des données agrégées.

Le projet est financé par la coopération allemande a travers la KW pour un budget total
de 15 millions d'euros. Il convient de noter que dans le cadre de la restructuration du



133 Section 7. Bordereau des quantités — Calendrier de livraison — Spécifications techniques

PMSI, seules les phases 1 et 2a seront totalement prises en charge par le PMSI, avec
pour objectif de mettre en place le SIGIT ainsi que son infrastructure d’exploitation. La
phase 2b, qui se consacrera a une généralisation et une vulgarisation du SIGIT, sera
en dehors du PMSI et pourra éventuellement étre financée par la DGI ou un autre
bailleur.

Le projet a beaucoup plus le caractére d’un programme complet que d'un projet unique,
ainsi les sous-projets suivants ont été déterminés :

Projet de rationalisation des initiatives existantes ;
Projet de refonte du processus d'affaires ;
Projet de formation ;

Projet d’acquisition ;

Projet infrastructure IT ;

Projet de migration des données ;

Projet de développement de logiciel ;

Projet de communication ;

Projet de révision législative/réglementaire ;
Projet de transition de personnel ;

Projet d'interfagage avec des parties externes.

Par conséquent, d'un point de vue technique, le projet se concentre sur trois
composantes majeures :

= NMise en ceuvre du progiciel SIGIT : Ceite composante vise a acquérir,
paramétrer, déployer et transférer les compétences nécessaires pour la gestion
des impdts et taxes au Cameroun a travers I'application du progiciel SIGIT.

» Déploiement de l'infrastructure et du matériel nécessaire a ['utilisation de
SIGIT : Cette partie du projet se concentre sur la mise en place de l'infrastructure
requise, y compris I'hébergement/datacenter, le réseau, la securite,
I'environnement systéme, etc., pour garantir le bon fonctionnement de SIGIT. De
plus, elle inclut également l'approvisionnement en matériel informatique
nécessaire pour les agents de la DGI (ordinateurs, imprimantes, etc.) afin de
permettre I'utilisation efficace de SIGIT.

» Formation des agents métier et des informaticiens : L'objectif de cette
composante est de former les agents métier et les informaticiens pour qu'ils
puissent utiliser et entretenir le Systéme d'Information (S1) du SIGIT. Les agents
de la DGI seront ainsi en mesure d'assister les différents contribuables dans
I'utilisation de SIGIT pour leurs obligations fiscales. Cette composante vise donc
a renforcer les compétences dans les processus métier de gestion des impdts
et taxes au Cameroun, afin de fournir aux agents de la DGl les capacités
nécessaires pour utiliser et maintenir le SIGIT. Ceci contribuera significativement
a 'adoption et a la pérennisation du SIGIT.

Le présent marché s'inscrit dans la composante 2 du projet, visant a soutenir la mise en
place de la future infrastructure pour le bon fonctionnement du SIGIT. Plus précisément,
l'objectif de ce marché est la fourniture, la configuration et la mise en service des
équipements pour la refonte de I'infrastructure réseau de la DGI en vue de ['utilisation
du SIGIT.

UN
QOD

SI&I

Présentation de la DGI

?ﬁ, st I'une des directions du Ministéres des
cret N°2013/066 du 28 février 2013 portant
rincipales missions de la DGl sont :

La Direction Genera édéS:»
Finances du Cameréuna IMﬂNF’I%—SeIon &
organisation du mln‘éi’ere,desjl

L o\ -"
\7\\—) 1’)\ (o]
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L'élaboration. des textes I&gislatifs et réglementaires en matiére d'impéts, de la
curatelle, de redevances et taxes diverses, en liaison avec les administrations
compétentes ;

L'identification, la localisation et 'immatriculation des contribuables ;
l'organisation, la gestion du systéme d'informations et de I'exploitation fiscale
des informations fonciéres ; :

La curatelle, le controle des successions et des biens vacants ;

L.a gestion des biens confisqués et ceux saisis des comptables publics ;

La lutte et la répression en matiére de fraude fiscale ; '

L'instruction des recours gracieux et contentieux des contrlbuables portant sur
les impositions émises ; : : -
L'émission -et du recouvrement en matlere d'impéts, de [a curatelle de
redevances et taxes diverses et la centralisation des données statistiques sur
ceux-ci ; :
Les contrbles et vérifications en matlere d'impéts, de la curatelle de: redevances
et taxes diverses ;

Le suivi de Papplication des conventions et accords.en matiére fiscale en liaison

avec la direction des affaires juridiques.

Pour mener a bien ses missions |'organisation de la DGI est composée des structures
sujvantes : -

L, 7"
i

itk structﬁre
raStructu res’CentralesigMm’,@m il

~*¥d e as

b des -
3
P?; \.

e

g

(PNt -4

Division des Etudes, de la
Planification et des Réformes
Fiscales (DEPRF)

Etudes prospectlves en vue de la définition des
plans d'actions de la DGI, controle de-gestion,
évaluation des systémes de pilotage et suivi des
indicateurs de performance de la DGI. . .

Division des Enquétes, de la
Programmation et du Suivi du
Contréle Fiscal (DEPSCF)

Programmation, suivi, animation des contréles et
des vérifications fiscales.

Division des Statistiques, des
Simulations et de I'immatriculation
(DSSI)

Collecte, consolidation et analyse des statistiques
sur les émissions et le recouvrement des impots et
taxes et suivi des questions relatives a
'immatriculation des contribuables.

Division de la Législation et des
Relations Fiscales Internationales
(DLRFI)

Coordination des activités liées a la [égislation
fiscale et aux relations fiscales internationales.

Direction du Recouvrement, des
Valeurs Fiscales et de la Curatelle
(DRVFC)

Collecte, consolidation et analyse des statistiques
sur les émissions et le recouvrement, gestion des
valeurs fiscales et de la curatelle et animation de
Paction de recouvrement (RAR).

Division du Contentieux (DCx)

Coordination des activités liees au contentieux
fiscal et aux remboursements et restitutions des
S I .

Ampots et taxes.

Inspection des Services des Impbts
(181)

; _-Sui_vi et con_trél‘e du fonctionnement de la DG,
} pontrélé_-@qergsp¢;C{ des textes en matiére de

| 1égislation.

.::L .t
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Role et fonctions

Direction des Affaires Générales
(DAG)

Gestion des ressources humaines et de la gestion
des ressources matérielles.

Division Informatique (D1)

Coordination des activites informatiques,
conception et développement de solutions
technologiques pour le Sl de la DGI. Supervision,
exploitation et maintenance du Sl.

Cellule de l'information et de la
Communication (CIC)

Coordination des activités de communication de la

iStrlcturesiDEConcentress

L0 Banal g e i3

Direction des Grandes Entreprises
(DGE)

Structure centfa[e en charge de ['ob'éranonné[wet-
notamment de la collecte de I'imp6t pour les
grandes entreprises.

Centre des Impéts des Moyennes
Entreprises (CIME)

Collecte de I'impdt pour les moyennes entreprises.
Les CIMEs sont au hombre de seize (16).

Centre Spécialisé des Impbts (CSI}

Collecte de I'imp6t pour les Etablissement Publics
Administratifs, les Professions Libérales et de
Fimmobilier.

Les CSI sont au nombre de trois (03).

Centre Régional des Impbts (CRI)

Regroupe et gére les différents centres des impdts
dans les régions. Les centres régionaux du centre
sont les CRIC et ceux du littoral les CRIL. Les CRI
sont au nombre de quatorze (14).

Centre de Fiscalité Locale et des
Particuliers (CFLP)

Collecte des impdts pour les petites entreprises et les
personnes physiques. Les CFLP sont au nombre de
quatre-vingt-neuf (89).

T e Eeprre

it Ty

sPrograminesideisecaricationidasirecettes

L

Programme de Sécurisation des
Recettes Forestiéres (PSRF)

Programme de Sécurisation des
Recettes des Mines, de I'Eau et de

I'Energie (PSRMEE)

Programme de Sécurisation des
Recettes Domaniales, Cadastrales
et Fonciéres (PSRDCF)
Programme de Sécurisation des
Recettes Routiéres (PSRR)

Programme de Sécurisation des

Recettes de I'Elevage ef des Péches

Ces structures ont la charge de la collecte des
impots liés aux domaines cités.

Tableau 1 : Présentation des structures de la DGI

(DGD) & Douala. Les 104 autres sites
artis sur le territoire national. La lisie de
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l'ensemble des sites de la DG avec leurs localisations (coordonnées GPS) est fournie
en annexe.

pescr.ip‘tiohli‘g”g‘néraie}de!ﬁeXis‘taﬁﬁdeilaEDGI

Le systéme d'information (S1) actuel de la DGI s'étend sur environ 106 sites. Il est
composé d’un réseau WAN et de différents réseaux LAN (selon le type de site). Le
réseau WAN, basé sur des liaisons d'interconnexion en fibre optique, est un réseau
IP/MPLS fourni par lopérateur Camtel, et il permet d'interconnecter actuellement
environ 47 sites de la DGI. Linterconnexion des sites restants, hors les sites du nord-
ouest et du sud-ouest, se fera dans le cadre du PMSI.

Le site central bénéficie de deux connexions internet de 65 et 135 Mb/s fournies par
Camtel. Le schéma de la Figure 1 donne un apergu du réseau actuel de la DGI. De plus,
il dispose d’une téléphonie sur IP ainsi que d'un réseau Wi-Fi dans certaines salles de
réunion. Le cablage informatique sur le site central de la DGI est de type fiore
(multimode inter-étage & partir du centre de données) et de type cuivre catégorie 6A.
Ce site héberge également le centre de données de la DGI.

Les autres sites connectés au St (47 centres des impots) sont reliés en fibre optique et
via le réseau MPLS au site central. Le réseau LAN de ces sites est constitué d'un
cablage cuivre de catégorie 5 ou 6 et d'un ou plusieurs commutateurs d'accés connectés
au routeur WAN de l'opérateur. Certains de ces sites bénéficient également d'une
connexion internet via 'opérateur Camtel.

Les utilisateurs travaillent dans un environnement Windows avec différentes versions
professionnelles du systéme d'exploitation. De plus, la DGI utilise une solution de
sécurité des points d'extrémité (End Point Security) comprenant des fonctionnalites
d'antivirus et EDR : cette solution est déployée sur une partie des postes de travail,
soit sur environ 1300 postes de travail.

Une partie des équipements réseau existants seront réutilisés afin de les integrer dans
le nouveau réseau qui sera mise en ceuvre. Quant 4 la liste de ces équipements utilisés,

elle se présente de la maniére suivante.

R EqUIpEMENnta e e @uanti tex| SR AR

66mrﬁutateurs LAN Data Center
Huawei CE6881-48S6CQ-F (48 ports 4 Data Center
SFP+ 10GE et 6 ports 100GE)

Commutateurs LAN pour les Sur 'ensemble des sites qui sont
utilisateurs Cisco 3750 (24 ou 48 104 connectés en FO (routeur d'accés
ports) WAN IP/MPLS fourni par l'opérateur)
Commutateurs LAN pour les

utilisateurs Cisco Catalyst 92001 24 14 Batiment de la DGE

poris PoE et 4 ports SFP 1G

Tableau 2 : Liste des équipements du réseau existants et qui seront
réutilisés

Note : Les détails des spécifications de ces équipements seront donnés lors des
études de design pour la mise en ceuvre du nouveau réseau de la DGI.
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Figure 1 : Architecture du Sl actuel de la DGI

La liste des sites du réseau actuel est fournie en annexe du présent document.

ESCTiptiomaana

La mise en place du nouveau réseau de la DGI consistera a fournir les équipements
listés dans le présent Cahier des Clauses techniques, a les livrer et installer sur les
différents sites concernés, a les configurer conformément au cahier de charges (HLD
et LLD) des configurations qui sera validé lors des séances techniques aprés
attribution du marché. Ainsi, le présent marché a pour objectif de refondre le réseau
actuel de la DGI afin de disposer d'un réseau redondant pour les sites principaux. Ce
marché consiste a:

= Lot 1 Déployer des réseaux LAN sur certains sites de la DGI et @ meltre en
place un réseau SD-WAN pour les 38 principaux sites de la DGI (soit 2 centres
de données et 37 centres des impdts). Les réseaux LAN seront deployés sur le
site central de la DGl et sur environ quarante-trois (43) Centres de Fiscalité
Locale et des Particuliers (CFLP). Pour le réseau LAN sur le site central, le
prestataire devra fournir les commutateurs d'acces utilisateurs afin de remplacer
ceux existants et effectuer les configurations nécessaires en vue de leur mise
es CFLP, le soumissionnaire devra metire en ceuvre

55 WAN de chaque site et effectuer le brassage

@7@ de mettre en service le réseau sur chaque site.
c ——



138 Section 7. Bordereau des quantités — Calendrier de livraison - Spécifications technigues

La mise en ceuvre du réseau SD-WAN consiste a fournir les équipements SD-
WAN, a les installer en prenant en compte les liaisons d'interconnexion (fibre
optique et liaison satellitaire) et a les paramétrer en vue de leur mise en
production.

» Lot 2 : Fournir des liaisons d'interconnexion de secours de type satellitaire pour
les 39 sites principaux de la DGI. Le soumissionnaire devra réaliser un site
survey des sites identifiés afin de positionner correctement les antennes
satellites sur chaque site. A lissue de la livraison des liaisons et des
équipements nécessaires, le prestataire devra accompagner la DGl pour
l'intégration des liaisons dans le réseau SD-WAN de la DGI.

Pour ces deux lots, le prestataire retenu appuiera la DGI pour la réalisation des tests
techniques, fa mise en service, avec notamment lintégration des equipements dans

I'outil de supervision de la DG, ainsi que pour la maintenance pendant la période de
garantie des différentes solutions qui seront mises en ceuvre. :

Les architectures cibles des différentes solutions proposées sont a déployer en
intégrant une partie des équipements et composants du réseau existant.

Le Soumissionnaire doit noter que les spécifications, les normes de fabrication, les
matériaux et I'équipement, ainsi que les références ouvertes ou cachées aux noms de
marque ou aux numéros de catalogue, désignés par I'Acheteur dans les Spécifications,
sont destinés & étre descriptifs seulement et non restrictifs. Le Soumissionnaire peut
substituer d'autres spécifications, normes faisant autorité, noms de marque et/ou
numéros de catalogue dans son Offre, & condition qu'il démontre a la satisfaction de
IAcheteur que les substitutions sont équivalentes ou supérieures a celles désignées
dans les Spécifications.

Toutes les Fournitures offertes par les Soumissionnaires et fournis par les
Soumissionnaires retenus doivent étre neufs et inutilisés, étre des modéles les plus
récents ou actuels, et doivent incorporer toutes les améliorations récentes en matiere
de conception et de matériaux, sauf disposition contraire dans le Contrat.

Les Soumissionnaires fourniront un commentaire article par article (voir tableau ci-joint)
sur les spécifications de ['Acheteur, démontrant la conformite des Fournitures et
Services Connexes a ces spécifications ou un énoncé des écarts et exceptions aux
dispositions des spécifications de I'Acheteur. Les réponses générales aux spécifications
de 'Acheteur, telles que « acceptable », « conforme », « oui », etc. ou un simple copier-
coller des spécifications de I'Acheteur, seront traitées sans exception comme non
conformes lors de I'évaluation technique ; les soumissionnaires sont également priés de
s'abstenir strictement d'auto-classification de leurs réponses aux spécifications de
I'Acheteur (telles que « mieux « , « conforme », « acceptable », etc.) ; toute déclaration
faite par le(s) Soumissionnaire(s) doit étre  vérifiable dans les
catalogues/feuillets/littérature fournis (les catalogues/feuillets/iittérature « sur mesure »,
c'est-a-dire la littérature spécifiquement réalisée pour cet appel d'offres, et par exemple
uniguement constituée d'une image et d'un texte, et généralement d'apparence non
professionnelle, ne seront pas acceptes).
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EValuationtechnigue
L'évaluation technique sera effectuée sur la base d'une comparaison entre les
spécifications offertes par le Soumissionnaire et les specifications requises par
['Acheteur, en utilisant les quatre (4) termes d'évaluation suivants : conforme (un ariicle
est conforme ou dépasse les spécifications de I'Acheteur ; la classification « dépasse
les spécifications » doit étre utilisée de fagon rationnelle et une sur spécification
excessive, p.ex. en termes de capacité, de taille, de puissance, ne doit pas étre
considérée et acceptée) ; acceptable (un article n'est pas entiérement conforme aux
spécifications de I'Acheteur, présente des écarts mineurs, mais remplit parfaitement
l'usage auquel il est desting); limite (un article s'écarte considérablement des
spécifications de I'Acheteur, mais peut simplement étre considéré pour 'usage auquel il
est destiné ; cette classification n’est pas permise pour des principaux articles) ; et non
conforme (un article s'écarte dans une mesure qui ne convient pas a l'usage auquel il
est destiné).

Capacité Technique des Soumissionnaires

Equipe d'intervention

Le soumissionnaire doit détailler Féquipe d'intervention dans son offre. Cette équipe doit
inclure au moins :

LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local
dans les sites opérationnels de la DGI

Chef de projet :
Qualification :

- Dipléme BAC + 5 d'ingenieur informatique ou équivalent ;
- Certifié en gestion de projet :
L’absence de certification est éliminatoire

Expérience générale :
- 10 ans d'expériences en gestion de projets informatiques

Expérience spécifique :
- Ayant piloté au moins trois (3) projets durant les cinqg (5) derniéres années
(2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

Un ingénieurs réseau :

Qualification

- Dipléme d'ingénieur réseaux et télécommunications ou équivalent :
- Certifié certifié niveau expert en Routing and Switching, dans le domaine de la
sécurité informatique :
L’absence de certification est éliminatoire
Expérience générale :




140 Section 7. Bordereau des quantités — Calendrier de livraison — Spécifications tachniques

Expérience spécifique
- Ayant déployé au moms trois réseaux équivalents avec la technologie SD-WAN

durant les cing (5) derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

Deux {2) techniciens qualifiées pour [linstallation et le brassage

d'équipements :

Qualification :

- Dipléme BAC + 2 en informatique ou équivalent :

Expérience générale :

- 5 ans dexpériences dans le domaine de linstallation et le brassage
d'équipements

Expérience spécifique :

- Avant contribué au moins a trois (3) projets similaires durant les cmq (5)
derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites)
des sites déconcentrés de la DGI

Chef de projet:

Qualification :
- Dipléme BAC + § d'ingénieur informatique ou équivalent

- Certifié en gestion de projet :

Expérience générale :

- 10ansd expériences en gestion de projets informatiques

Expérience specifigue :

- Ayant piloté au moins trois (3} projets durant les cing (5) dernleres années
(2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

Un ingénieurs réseau :

Qualification :

- Diplome d'ingénieur réseaux et telecommumcatlons ou équivalent

- Certifié niveau expert en Routing and Switching, dans le domaine de la sécurité
informatique .

Expérience générale .

- 5 ans d'expériences dans le domaine des réseaux informatiques

Expérience spécifique :

- Ayant déployé au moins trois réseaux équivalents avec la technologie VSAT ou
par satellite durant les cing (5) derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

Deux (2) techniciens qualifiés pour installation et le brassage d’équipements
satellites

Qualification :

- Dipldme BAC + 2 en informatique ou équivalent

Expérience genérale ;

- 5 ans dexpériences dans le domaine de [linstallation et le brassage
d'équipements satellites

Expérience spéecifique :

- Ayant contribué au moins & trois (3) projets similaires durant les cing (5)
derniéres années (2021, 2022, 2023, 2024, 2025)

Les certifications demandées doivent étre issues du constructeur des équipements
proposés et doivent étre des certifications technigues qui prouvent que l'intervenant est
capable d'installer et de configurer le produit. Les certifications devront étre a jour
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suivant les délais de mise a jour exigés par le constructeur. Les certifications
commerciales ne seront pas acceptées. Un consultant peut combiner plusieurs roles s'il
a les certifications demandées. Cependant, comme déja indiqué, I'équipe intervenante
doit étre composée d'au moins deux ingénieurs en plus du chef de projet et des deux
techniciens.

Normes

Le soumissionnaire devra prendre en compte et respecter les normes internationales
relatives aux centres de données informatiques, notamment les normes ci-dessous :

Code de travail ;

Code de la construction et de I'habitation articles R121 -1a R 122-29et R
152-1;

Article R 152—- 3 du code de la construction et de I'habitation ;

Arrété du 18 octobre 1977 de sécurité pour la construction des immeubles de
grande hauteur et leur protection contre les risques d'incendie et de panique ;
Arrété du 15 Juillet 1968 relatif aux conditions d'agrément pour les contréles
réglementaires prévus dans les immeubles de grande hauteur ;

Arrété du 31 Mai 1978 relatif a la qualification du personnel permanent des
services de sécurité des immeubles de grande hauteur ;

Arrété du 25 juin 1980 portant approbation des dispositions générales du
réglement de sécurité contre les risques d'incendie et de panique dans les
établissements relevant du public (ERP) ;

les normes et recommandations UTE dans I'édition la plus récente et notamment
les documents rappelés ci-dessous, sans que cette liste ne soit pour autant
limitative ;

IEC-11801 (Systémes de cablage de télécommunication) ;

EN-50173 (Technologies de !'information - Systemes de cablage genérique);
ANSI/TIA-568-A (Code de couleur du cablage informatique);

ANSI/TIA 568-C-2 relatif au cablage cuivre ;

NFPA-75 (Protection contre l'incendie des équipements informatiques),
ANSI/TIA 568 (pratiques spécifiques de conception et de construction de
trajectoires et d’espaces en vue de soutenir les supports et équipements de
télécommunication dans les batiments).

Services aprés-vente (agent local)

Le soumissionnaire devra respecter les Demandes de niveaux de service (SLR)
suivants pendant la période de garantie (délais décomptés & partir du signalement de

I'incident):
Pour le LOT 1 (équipements) Pour le LOT 2 (liaisons satellifaires) |
0 Délais d'intervention durant les O Délais d'intervention durant les
jours ouvrables : jours ouvrables :
o 2 heure maxnmumemzone o 2 heure maximum en zone
metropohtam%"(ﬁqﬁndeﬂet métropolitaine (Yaoundé et
Douala) : /% \»;Qc TMAGR 95 Douala} ;
o 24 heurgsdahaximum ) PAURTES, \\ o 8 heures maximum pour les
autres s:tef D5/ ,-,:?5;«’_1», \e autres sites.

] Tempsi d':ﬁ{erru“ tiomacce te,‘*, f 8] Temps d'interruption accepte :
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0 2 heures maximum par mois en
zone métropolitaine (Yaoundé et
Douala)
0 24 heures maximum pour les
autres sites

0 Délais de résolution de probléme

maijeur (impact sur les performances
des services} :
0 2 heures maximum par mois en
zone métropolitaine (Yacunde et
Douala)
o 24 heures maximum pour les
autres sites ;
Délais de résolution de probléeme
mineur (aucun impact sur le service} : une
semaine au maximum.

o 2 heures maximum par mois en
zone métropolitaine (Yaoundé et
Douala) L
o 8 heures maximum pour les
autres sites

0 Délais de résolution de probléme

_ majeur (impact sur les performances

des services) :
o 2 heures maximum par mois en
zone métropolitaine (Yaoundé et
Douala)
o 8 heures maximurm pour [es
autres siles ;
a Délais de résolution de probléme
mineur (aucun impact sur le service) :
une semaing au maximum.

Le soumissionnaire doit détailler dans son offre comment il peut respecter ces SLR. Les
soumissionnaires qui n'ont pas un centre de support technique au Cameroun doivent
fournir un justificatif qui peut rassurer la DGl que les SLR seront assures (contrat avec

un prestataire local, groupement, etc.).

Spécifications et exigences communes

Le non-respect des prescriptions du présent DAO par le titulaire entrainera la reprise de
I'installation. Les charges financiéres de reprise seront imputables au titulaire, y compris
celles engendrées de ce fait aux autres corps de métiers.

Périmétre du marché

Il est attendu de I'attributaire les diligences minimales suivantes :

Fournitures :

= Fournir les équipements actifs du réseau (routeurs, commutateurs, etc.) ainsi
que tous les modules nécessaires au fonctionnement et a l'interopérabilité entre

eux

» Fournir les coffrets / armoires informatiques ;
= Fournir tous les accessoires de cablage pour connecter les équipements ;
= Fournir tous les accessoires pour le rackage des équipements dans les baies ou

coffrets 19" ;

= Fournir fous les éguipements nécessaires & linstallation des liaisons satellites ;
= Fournir tous les documents nécessaires pour le transfert de compétence et la

maintenance des équipements.
Travaux :

= |nstaller les coffrets / armoires informatiques ;
» Fixer les équipements dans les coffrets/ armoires informatiques ;
» Installer et fixer les goulottes pour le cheminement des cables ainsi que les

panneaux de brassage ;

= Installer et fixer les équipements des liaisons satellite ;
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= Installer le cablage informatique.
Configuration :

» Configurer les équipements fournis conformément au cahier des charges validé
(HLD et LLD) par la DGI ;

» Procéder a toutes les diligences permettant de faire fonctionner les réseaux et
les liaisons d'interconnexion avec les exigences, les normes requises et avec un
résultat probant ;

= Intégrer les équipements réseau actifs & la plateforme de supervision et de
monitoring de l'infrastructure de la DGI.

Recette, mise en service et maintenance

» Organiser la recette des travaux sur la base d'un cahier de recette validé par la
DGl ;

» Procéder au transfert de compétences et aux formations éventuellement
requises ;

= Accompagner la DGl & la mise en service des équipements en vue d'une
opérationnalisation du nouveau réseau de la DGI ;

» Procéder a la maintenance de linfrastructure réseau mise en place pendant la
période de garantie d’un an exigée ;

» Assistance a I'exploitation pendant la période garantie d'un an.

Le fournisseur devra étre en mesure d'assurer le service aprés-vente ainsi que la
maintenance de la solution durant la période de garantie d’un an et pendant une période
d'au moins cinq (5) annéesjau-dela de la période de garantie.

Les fournisseurs doivent soumetire une proposition détaillée, comprenant une
description des solutions proposées, les spécifications techniques, un calendrier de
mise en ceuvre et une proposition financiére détaillée (colts des équipements, colt du
personnel intervenant, colt de maintenance et support, récurrent mensuel pour les
liaisons d'interconnexion, etc.).

Notion du cycle de vie de projet

L'attributaire est tenu de fournir les prestations de services suivantes durant 'exécution

du projet. Il doit donc détailler dans son offre sa méthodologie pour la gestion de projet
en respectant le cycle de vie de projet tel que detaillé ci-dessous.

Cycle de vie de projet :

La DGI donne une importance majeure a la phase de design de la solution qui doit
commencer dés la signature de contrat de marché et doit étre cléturée avant le début
des travaux d'implémentation de la solution.

Dans le présent paragraphe ﬁestatlons de services demandées durant chaque
phase sont détaillées. "’UP@ €@'-"” .

Design de [a solutlon
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Dans le cadre du projet et avant le démarrage des travaux d'installation et configuration
des équipements et logiciels, I'attributaire devra fournir les documents de design

suivants :

a) High Level Design (HLD) : dans ce document Pattributaire doit détailler’'les choix
de design, l'architecture de la solution, I'emplacement de chaque equipement,
Iinterconnexion des différents équipements, etc. Le soumissionnaire doit animer
un, ou plusieurs, workshop de design afin de discuter avec I'équipe du projet de
la DGI de I'architecture de la solution et les différents choix de design. Si les
équipements proposés peuvent éire déployés selon plusieurs scenarios, le
soumissionnaire doit détailler ces scénarios et assister 'équipe de.la DGI a aller
vers le scénario qui répond le mieux aux besoins.

b) Low Level Design (LLD) : dans ce document I'attributaire doit développer tous
les détails sur 'architecture de la solition tel que le plan d'adressage, le plan de
noimmage, la sécurité de la solution, les régles de gestion, les régles d'acces, la
spécificité de chaque service, le reporting, le planning d’exécution des travaux
et le planning d'intervention des experts, etc. D'une maniére générale le LLD doit
contenir toutes les informations utiles pour la mise en ceuvre de [a solution.

LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique
local dans les sites opérationnels de ia DGI

Refonte du réseau LAN utilisateur du site central de la DGl

Cette activité fait partie du lot 1. Le site de la DGI est composé de deux LAN : celui du
centre de données et celui des utilisateurs. Le LAN du centre de données est composé
de deux commutateurs de distribution sur lesquels sont connectés les commutateurs
d'accés pour la connexion des serveurs et les commutateurs d’accés pour la connexion
des postes utilisateurs. Cette activité du marche consiste a remplacer les commutateurs
d’accés des postes utilisateurs sur les différents niveaux (15 niveaux pour le batiment
principal et 6 niveaux pour le batiment d’extension). Ainsi, chaque niveau dispose d'un
ou deux commutateurs d'accés qui sont connectés en fibre multimode aux
commutateurs de distribution du centre de données. Chaque commutateur d'étage est
connecté & chaque commutateur de distribution, et certains commutateurs d'étage
seront de type PoE pour la connexion et I'alimentation des téléphones IP utilisateurs.

Le schéma de la suivante donne I'architecture LAN utilisateur du site central.
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Figure 3 : Architecture LAN du site de la Direction Générale des Impdts

Les deux commutateurs de distribution seront fournis dans le cadre d'un autre marché
relatif a la refonte du Data Center. Le soumissionnaire retenu pour ce marché devra
donc collaborer avec I'adjudicataire du marché relatif au Data Center pour
I'interconnexion des commutateurs d'accés des postes utilisateurs aux commutateurs
de distribution. Cette activité consiste donc a livrer les commutateurs utilisateurs, dont
certains seront de type PoE, a les installer, les configurer et les mettre en service, ainsi
qu'a accompagner la DGl pour le rebrassage de l'ensemble des.équipements
utilisateurs. Les équipements actifs du réseau devront également étre intégrés a la
solution d'authentification d'accés disponible ainsi qu'a I'outil de supervision de la DGI.

Mise en ceuvre d’'un réseau informalique pour certains CFLP

Cette activité fait partie du lot 1. Une partie des CFLP de la DGI ne sont pas actuellement
connectés au S! DGI. Afin de pouvoir les connecter, la liaison d'interconnexion WAN
ainsi que le routeur d'accés WAN seront fournis par I'opérateur historique avec une
lizison en fibre optique. Ainsi, ces CFLP pourront se connecter au S| de la DGl via le
réseau MPLS du MINFI afin d'accéder aux services numeériques de la DGI qui seront
hébergés dans les deux centres de données de la DGI. Les débits d'interconnexion
envisagés sont entre 2 et 6 Mb/s selon le type de site.

Afin de permettre aux utilisateurs de pouvoir utiliser cette interconnexion, cette activité
doit permetire de mettre en ceuvre, pour les quarante-trois (43) sites restants®, un
cablage informatique de catégorie 6A ainsi que le commutateur d’accés permettant aux
matériels utilisateurs de se connecter. Le soumissionnaire devra installer un céblage
avec 24 prises réseau par site. Ce cablage sera composé de cables de catégorie 6A,
de prises RJ45, et d'un panneau de brassage 24 ports de 19". Le prestataire devra
également fournir une baie de brassage de dimension 9U ol seront installés les
équipements fournis ainsi que le panneau de brassage. Le schéma de la Figure suivante

t et du sud-ouest ne sont pas pris en compte dans
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Figure 4 : Architecture LAN des CFLP

Cette activité consiste donc & livrer les commutateurs utilisateurs, le cablage et les
accessoires y afférant, a les installer, & les configurer et & les metire en service, ainsi
qu'a accompagner la DGI pour le brassage de 'ensemble des équipements utilisateurs.
Les équipements devront également étre intégrés a [a solution d'authentification d’accés
disponible ainsi qu'a I'outil de supervision de la DGI. Le Tableau 3 suivant donne la liste
des quarante-trois (43) sites concernés par cette activité.

Tableau 3 : Liste des sites pour la mise en ceuvre d’un réseau LAN {cdblage
+ commutateur)

L o )

1 | centre CFLP Haute Sanaga {Nanga Eboko 4.675018160367266 | 12.374760347607248
centre-ville)
B i "
2 | centre SEIL:; Mbam et Inoubou (Bafia centre- |\ oo a1c46080868 | 11.224250491422444
3 | Centre CFLP Mbam et Kim (Ntui centre-ville) | 4.4467505215677905 | 11.6239623554598046
4 |centre Si;';r; Mbandjock {Mbandjock centre- | | 1o703424345992 | 11.90630406077764
5 |centre CFLP Mefou et Akono (Ngoumou 3.593731564949537 | 11.306817893629795
centre-ville)
Centre CFLP Monatélé [Monatélé centre-ville) |4.275587263623602 | 11.267337622557552
Centre CFLP Nyong et Kelle {(Eséka centre-ville) | 3.658349127075894 | 10.777908174534776
— :
8 |centre CFLP Nyong et Mfoumou (Akonolinga | o1 50154642667 | 12.25007623439369
centre-ville)
CFLP N t So'o (Mbalm tre-
9 |centre Jile) yong et So'o | 8Y0 Centre- [ 5 50495956595771 |11.521478567156747
10 jCentre CFLP Obala (Obala centre-ville) 4.158188565308449 | 11.536760009500393
11 | Centre CFLP de Sa'a (Sa'a centre ville) | 11.441352450700684 | 11.441352450700684
12 |Adamaoua | CFLP Djerem (Tibati centreille) | 6.487875110141449 | 12.605330524287973
13 | Adamaoua | CFLP Faro & Deo (Tignére centre-ville) | 7.378033951285923 | 12.642152559022401
14 | Adamaoua CFLP Mayo-Banyo (Banyo centr? ville) | 6.754152543976634 |11.814271752080886
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. | - LOCALISATION*
REGION STRUCTURE - —
: Latitude Longitude’
15 | Adamaoua CFLP Mbere {Meiganga centra-ville) 6.5301813865557525 | 14.270875077212017
B baetN Yokad

16 |Est CFLP Boumba et Ngoko (Yokadouma  ; oo 55cco6078464 | 15.048972967874658

centre-ville)

CFLP Haut N Ab -vib
17 | Est aut Nyong (Abong-Mbang 3.9845455435589336 | 13.181776625547325

centre-ville)
18 | Est CFLP Kadey {Batouri centre-ville) 4.425168059028024 | 14.365007467878108
19 | Extréme-Nord | CFLP Mora 11.048696158686711 | 14.148046348446604

FLP L i (K Ari -

20 | Extréme-Nord Sille) ogone et Chari {Kousséri centre- |, ,ooqc 06751504 | 13.80519455878095
21 | Extréme-Nord | CFLP Mayo Danay {Yagoua centre-ville) | 10.960472637162034 | 13.796405804545311
22 | Extréme-Nord | CFLP Mayo Kani {KAELE centre-ville) 10.111259323809026 | 14.442686671386216
23 | Extréme-Nord S;I'g Mayo Tsanaga {Mokolo centre- |, 21> ¢1 751485973 | 13.803025997443779
24 |Littoral CFLP de Mbanga {Mbanga centre-ville) | 4.4535539284850865 | 9.568677599990734
25 | Littoral CFLP du iNkam (Yabassi centre-ville) 4.496467327608709 |9.972495902650422
26 | Littoral CFLP de I Sanaga Maritime (Edéa 3.802013106655749 | 10.120325293272476

centre-ville)
27 | Nord CFLP Faro (Poli centre-ville) 8.473581576634482 | 13.240306302028074
28 | Nord CFLP Mayo-Louti {Guider centre-ville) |9.925483336505314 |13.942825896842358
29 | Nord CFLP Tcholliré {Toubora} 7.774815640188397 } 15.348321990573476
30 | Nord CFLP Mayo-Rey (Tcholliré centre-ville) | 8.398585354849335 | 14.173514152075393

-vi 10.6267 213826
31 | Ouest CFLP Foumbot (centre-ville) 10.626701521382607 015 07
32 | Ouest CFLP Menoua (Dchang centre-ville} 5.446557460587208 |10.052587291408387
33 | Ouest CFLP Bamboutos [Mbouda centre-ville) | 5.623454114571277 | 10.261208328307301
34 | Ouest S;I';F; Hauts-Plateaux (Baham centre- | ¢ 550005 199083456 | 10.398194140194677
35 [Ouest CFLP Haut Nkam (Bafang centre-ville) |5.162965018063532 | 10.185266496049827
36 | Ouest CFLP Koung-Khi {Bandjoun centre-ville) | 5.365956740474247 10.416218493819114
37 | Ouest CELP Ndé& (Banganté centre-ville} 5.144241166445589 | 10.521790247481052
38 [OQuest CFLP Noun (Foumban centre-ville) 5.72728322415512 | 10.855843125984446
39 | Sud CFLP Dja et Lobo (Sangmelima centre) |2.948109239140879 |12.008419791809828
40 | Sud CFLP Meyomessala {centre-ville) 3.1213616633367485 | 12.24489169815474
41 | Sud CFLP Océan (kribi centre-ville) 2.94098336115196 9.909525143469993
42 | sud STILeI; Vallée d Ntem [Ambam centre: 2.389309272454616 |11.268859558635482
1

43 | Sud CFLP Zoétélé (Zoétélé centre-ville) 3.2551356468525605 | 11.887034796012685

Mise en ceuvre d'un réseau SD-WAN pour les principaux sites de la DG/

Cette activité fait partle du lot 1. Le@chema de Ia Figure donne un apergu du réseau

iettre en place pour ses sites principaux un
X les différentes liaisons d'interconnexion
5 metire aux utilisateurs des différents sites
nt hébergés dans les deux centres de
ui sera mis en ceuvre devra étre évolutif
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pour intégrer & 'avenir les autres sites de la DG, interconnectés aux centres de données
via une liaison fibre optique. ©

Ainsi, la DGI envisage le présent marché pour la mise en place dune solution
d'interconnexion SD-WAN entre la Direction Générale et les sites distants. L'architecture
globale de la solution, présentée dans la Figure suivante, doit permetfre une
interconnexion WAN répondant parfaitement aux besoins actuels et futurs des
différentes structures de la DGI.

CPE Camtel

N % CPE Camtel

S =5

N MPLS Camtel (Z5)
Site 1 ¥quipamant YEXE)
(cr)y WA N . =

CPE Opérateur 2 fgé! Gquipament
CPE Camtel P SDWAN
< () CoxOpérateur2 DGl{Centra de
) donndes primaire)
e
i quipnmen 3 T
SD-WAN 7 3 Lav:
(CIME} CPE Operateup ‘f‘: A ?
N, @& ey
1 ) ‘
; mise CPE Cantel
Site 3 S
{CDI majeurs et quipamant
CS!) SD-WAN
&
: SD-WAN
Siten CPE Camtel CPE Opérateur2 Centre de données
(CDI)

de secours

Figure 5 : Futur réseau SD-WAN de la DGl

Cette interconnexion inter-sites doit étre sécurisée a travers des tunnéls IPSec cfyptés.
De plus, elle doit assurer la gestion de la politique de routage independamment du
routage des liens WAN des fournisseurs d'accés (MPLS, satellite ou Internet).

Cette solution d'interconnexion doit &tre assurée par des tunnels |IPSec directement
entre les équipements qui veulent dialoguer ensemble, avec une simplicité et une
capacité d’évolution, et surtout de fagon totalement dynamigue. Cette solution facilite la
création des tunnels par I'administrateur. Les tunnels seront montés a la demande et de
maniére dynamique enire les différents nceuds, selon le trafic, entre la Direction
Générale et les sites distants, et méme entre les sites distants sans passer par le site
central.

Les équipements de cette solution doivent également permettre la gestion de deux ou
plusieurs liaisons MPLS, satellite ou internet fournies par des opérateurs différents, et
ce pour garantir la haute disponibilité et la continuité du service réseau.

Une station d'administration doit également étre fournie a des fins de configuration
centralisée et de déploiement a distance, avec une interface graphique pour la
configuration des équipements et de la totalité de la solution SD-WAN.

Le tableau suivant donne la liste des sites dont la solution SD-WAN sera mise en ceuvre.
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Tableau 4 : Liste des sites DGI pour lesquels la solution SD-WAN sera
déployée

REGION

STRUCTURE

1 DGI et DGE (site central) 3.8706017668933934
Centre Régional des Impdts du
2 Centre 1 [Yaoundé Omnisport) 3.8943255829391634 | 11.53935926810573
3 Centre Régional des Impbts du 3.883799995398921 | 11.51542373449729
Centre 2 (Yaoundé Bastos Nylon) )
4 Centre Régional des Impots du 3.8847508961002525 | 11.502282994470924
Centre Extérieur
5 S?kf)va"“"de Est (Yaound€ Et0a | 4 0002315219843755 | 11.523580283916502
CIME Yaounde Ouest (Yaoundé
6 |Centre centre administratif) 3.870948443246115 | 11 516620989349088
7 CIME Centre Extérieur (Yaounde |4 go0eoana7010047 |11.532180036003865
Mvog-ada Pakita)
8 CFLP 1 (Yaoundé chambre 3.872318378638477 |11.517954650294058
agriculture)
g CFLP 2 (Yaoundé Mvog-ada 3.8617335309759677 | 11.523881829993982
Monguestieu)
10 CFLP 3 (Yaoundé Coron) 3.8455213713344043 1 11.53531132974456
11 CFLP 4 (Yaoundé Messa) 3.872204040838672 |11.50583004669398
12 CFLP 5 (Yaoundé Biyem assi Lycée) |3.8461455125247093 | 11.491430729777504
13 CFLP 6 (Yaoundé Efoulan pont) 2.830208897799952 |11.503561664524656
Centre Régional des Impbts de
14 I'Adamaoua {Ngaoundéré centre 7.321009428185645 |13.579983940236586
Adamaoua - .
administratif)
i5 CIME Ngaoundéré (Ngaoundéré) 7.31769616323075 [ 13.573933565652533
Centre Régional des Impéts de I'Est
16 Est (Bertoua centre administratif) + 4,5778340212165824 | 13.676373996771436
CFLP Bertoua
17 CIME Bertoua {Bertoua) 4.579913409940606 {13.684091310207837
Centre Régional des Impbts de
18 | Extréme- - I'Extréme-Nord {Maroua centre 10.750166312668437 | 13.803578216679087
Nord administratif)
19 CIME Maroua {Maroua) 10.594606190763459 | 14,307215036890046
20 Data Center de la DGD {Douala) 4,039200 9.684281
Centre Régional des Impbts du
21 Littoral 1 {Douala, Bonapriso, 4.045336750716889 |9.687105305483313
Littoral Ancien SNEC})
Centre Régionakdes Impots du
22 Litt Sﬁiﬁdﬂual‘é Bonanjo) + CSPLI  |4.061854918850083 9.699024980669561
DAGRIETGES MR o)
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Centre Régional des Impots du 7 _
23 Littoral Extérieur (Douala Bonaberi) |4.045283240199347 | 9.687409712947385
+ CFLP Bonabéri '
24 CIME Bonanjo (Douala Bonanjo) 4.047126852196867 |9.692943352141928
CIME AKWA 1 & CIME AKWA 2 . _ :
25 {Douala Akwa situés dans le méme |(4.052924218537998 9.694793452802758
batiment)
26 CIME Littoral Extérieur {Dovala - 4, 0o1604128437922 |9.672595614594254
Bonaberi)
27 CFLP 1 {Douala Bonapriso) 4.027589426808963 |9.701565725113468
28 CFLP 2 (Douala Akwa) 4.045340115715562 }9.698923028653404
29 CFLP 3 {Douala Bonamoussadiface | ) noeqc607051938 |9.725501206274796
hépital Adlucem)
30 CFLP 4 {Douala Bonamoussadi 4.084281138841843 |9.741220534953028
Parcours VITA}
31 CFLP 5 (Douala Loghaba) 4,0373615158492795 | 9.760876208812725
Centre Régional des Impdts du ' '
. 4673 .390 42116
32 Nord Nord {Garoua Centre Administratif) 9-32080464239 13.390754152421161
33 CIME Garoua (Garoua centre-ville) |9.320804642394673 13.3_90754152421161
Centre Régional des Impdts du R
34 | Nord-Ouest | Nord-Ouest {(Bamenda Centre 5.959479673613886 |10.152018777516844
Administratif) + CIME + CFLP '
Centre Régional des Impots de
35 'Ouest (Bafoussam centre 5.471157233609742 | . '
ue' , ( . 10.419031536724926
Quest administratif)
B
36 CIME Bafoussam {Bafoussam 4.1240737106865435 | 11.48397394582581
centre-ville)
37 | Sud Centre Régional des Impdts duSud |, o,,3957493914825 | 11.156614874962889
{Ebolowa centre administratif) . _
Centre Régional des Impdts du Sud-
33 4.,1507 .
Sud-Ouest Ouest (Limbé centre administratif) 150790376528836 |9.247471609278286
39 CIME Limbé {Limbé centre-ville) 4,012569856877802 |9.205185452056034

LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellitaires)
des sites déconcentrés de la DGI

Livraison et intégration de fiaisons de secours satelfitaires pour les principaux sites de
la DGI

Cette activité est spécifique au lot 2 | L’'ensemble des sites de ta DG| ne dispose que
d'une liaison d’'interconnexion en fibre optique vers le SI. Ce qui peut étre problématique
en cas de défaillance d'un lien ou d'une panne majeure de l'opérateur fournissant ces
liaisons. Ainsi, pour les sites les plus importants, appelés sites principaux, la DGI
souhaite que ces sites disposent d’une liaison d'interconnexion de secours. Etant donné
la situation au Cameroun oli le monopole de la fibre optique est détenu par I'opérateur
historique, la DG! a choisi d'avoir une liaison de secours satellitaire. Ces interconnexions
via satellite seront utilisées dans le cadre de la mise en czuvre du réseau SD-WAN. Par
conséquent, une fois les liaisons d'interconnexion satellitaires installées et mises en
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service, le soumissionnaire devra accompagner la DGI pour l'intégration de ces liaisons
au réseau SD-WAN ainsi que pour leur opérationnalisation. L'objectif de la mise en
ceuvre de cette redondance d'interconnexion est de :

= Etablir des liaisons d'interconnexion satellitaire entre les sites principaux (les
deux centres de données) et les irente-sept (37) sites distants ;

» Fournir une connectivité haut débit et fiable pour la transmission de donhées, de
la voix et de la vidéo ;

= Assurer la disponibilité et la redondance pour garantir la continuité des
opérations et permettre aux utilisateurs des sites principaux d'acceder en continu
aux deux centres de données de la DGI ;

» Fournir le service d'accés internet pour les deux centres de données.

Les tiches a réaliser par le fournisseur de la solution d'interconnexion par satellite sont
a minima (liste non exhaustive) :

» Etude et diagnostiques des sites ;

» Acquisition et livraison des éguipements et des licences ;

= Déploiement, installation et configuration des equipements des licences ;
= Mise en service et intégration au réseau SD-WAN de [a DG!

= Accompagnement & l'exploitation pendant la période de garantie.

Les liaisons d'interconnexion satellitaire devront étre mises en ceuvre sur trente-neuf
(39) sites. Trois types de sites sont a considérer : le centre de données principal
(Direction Générale de la DGI) & Yaoundé, le centre de donnees secondaires a Douala
et trente-sept (37) centres des impéts répartis sur le territoire national. Le tableau suivant
donne la synthése des types de connexion satellitaire avec les débits correspondants
pour les trois types de sites.

-~ Débit requis "

Centre de données primaires A adapter en fonction du débit exigé pour les
centres des impbts

A adapter en fonction du débit exigé pour les

centres des impéts

CIR : 512 Kb/s up / 1024 Kb/s down

MIR : 2048 Kb/s up / 4096 Kb/s down

Centre de données de secours

Centre des impdts principaux (37)

Tableau 5 : Type et débit pour les liaisons par satellite

Les liaisons satellitaires des centres de données devront offrir également le service
d’accés internet en utilisant 'adressage IP public de la DGI.

Le soumissionnaire devra fournir le matériel nécessaire (antennes, routeurs, méats, etc.,
y compris les accessoires de fixation) pour l'ensemble des sites afin de permeitre le
fonctionnement de I'ensemble des liaisons d'interconnexion. En plus des équipements
satellite, le soumissionnaire devra fournir et installer sur les centres des impdts un
onduleur permettant d'alimenter les équipements satellitaires ainsi que les équipements
réseau du site {routeur d'accés SD-WAN et commutateur).

Le soumissionnaire devra réaliser une étude de site afin de pouvoir installer, positionner
et orienter le matériel pour un fonctionnement optimal des liaisons satellitaire,
garantissant ainsi les d,ehlt igés. La solution mise en ceuvre devra étre évolutive afin
de permettre, si n /eessa[re d'algmenter [e débit des liaisons jusqu'a 100 % par une
simple confi gura}lgn ga;g{«semiqy\é%u satellitaire de 'opérateur afin de pouvoir en
compte une au? Q‘I)Lation du nomk:&;el e sites déconcentrés.

"“’"L.:' r‘

21 2
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Ci-dessous la liste des sites avec leurs coordonnées GPS pour lesquels la mise en ceuvre d'une
liaison d'interconnexion via satellite est demandée.

Tableau 6 : Liste des sites qui bénéficieront d’une liaison d’interconnexion
par satellite

titiide

3.8706017668933934 | 11.516087358231935
2 Centre Régional des Impots du 3.8943255829391634 | 11.53939926810573
Centre 1 {Yaoundé Omnisport)
3 Centre Régional des Impots du 3,893799995398021 |11.51542373449729
Centre 2 (Yaoundé Bastos Nylon)
4 Centre Régional des impots du 3.8847598961002525 | 11.502282994470924
Centre Extérieur
5 ﬂfkf)vaw"de Est (Yaounde Etoa 3.8802315219843755 | 11.523580283916502
CIME Yaoundé OQuest (Yaoundé
6 | Centre centre administratif) 3.870946443248115 111 516629989349088
7 CIME Centre Extérieur {Yaoundé | 5 gaq;0087910947 |11.532180036003865
Mvog-ada Pakita)
8 CFLP 1 {Yaoundé chambre 3.872318378638477 |11.517954650294058
agriculture)
9 CFLP 2 {Yaoundé Mvog-ada 3.8617335309759677 | 11.523881829993982
Monquestieu)
10 CFLP 3 (Yaoundé Coron} 3.8455213713344043 | 11.53531132974496
11 CFLP 4 (Yaoundé Messa) 3.872204040838679 |11.505830046659398
12 CFLP 5 (Yaoundé Biyem assi Lycée} |3.8461455125247093 | 11.491430729777504
13 CFLP 6 {Yaoundé Efoulan pont) 3.830208897799952 |11,503961664524656
Centre Régional des Impdts de . "
14 I'Adamaoua {Ngaoundéré centre 7.321009428185645 |13.579983940236586
Adamaoua . .
administratif)
15 CIME Ngaoundéré (Ngaoundérg) 7.31769616323075 |[13.573933565652533
Centre Régional des Impdts de I'Est
16 Est (Bertoua centre administratif) + 4.5778340212165824 | 13.676373996771436
CFLP Bertoua
17 CIME Bertoua (Bertoua) 4.579913409940606 |13.684091310207837
Centre Régional des Impbts de
18 | Extréme- I'Extréme-Nord {Maroua centre 10.750166312668437 | 13.803578216675087
Nord administratif)
19 CIME Maroua (Maroua) 10.594606190763459 1 14.307215036850046
20 Data Center de la DGD (Douala) 4.039200 9.684281
Littoral Centre Régional.des Impéts du
21 Littoral 1 (Douala, Bonapriso, . 4,045336750716889 |9.687109305483313
Ancien SNEC) -
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Centre Régional des Impbts du
22 Littoral 2 (Douala Bonanjo) + CSPLI | 4.061854918890089 |9.699024980669561
Douala
Centre Régional des Impéts du
23 Littoral Extérieur (Douala Bonaberi} | 4.045283240199347 | 5.687409712947385
+ CFLP Bonabéri
24 CIME Bonanjo {Douala Bonanjo) 4,047126852196867 |9.692943352141928
CIME AKWA 1 & CIME AKWA 2
25 (Douala Akwa situés sur le méme 4,052924218537998 |9.694793452802758
batiment)
26 CIME Littoral Extérieur {Douala |, 0104198437022 19.672595614594254
Bonaberi)
27 CFLP 1 (Douala Bonapriso) 4,027585426808963 |9.701565725113468
28 CFLP 2 (Douala Akwa) 4,045340115715562 |9.698923028653404
29 CFLP 3 (Douala Bonamoussadiface | ocacra07951038 | 9.725501206274796
hépital Adlucem)
30 CFLP 4 {Douala Bonamoussadi 4.084281138841843 | 9.741220534953028
Parcours VITA)
31 CFLP 5 (Douala Logbaba) 4,0373615158492795 1 9.760876209812725
Centre Régional des Impots du
32 Nord Nord (Garoua Centre Administratif) 9,320804642394673 |13.390754152421161
33 CIME Garoua {Garoua centre-ville) |9.320804642394673 |13.380754152421161
_ Centre Régional des Impots du
34 [Nord-Ouest | Nord-Ouest (Bamenda Centre 5.959479673613886 |10.152018777516844
Administratif) + CIME + CFLP
Centre Régional des Impdts de
35 l'Ou?sF (Baf.oussam centre 5.471157233609742 10.419031536724926
Ouest administratif)
36 CIME Bafoussam (Bafoussam 4.1240737106865435 | 11.48397394582581
centre-ville)
37 | Sud Centre Réglonal des Impots duSud ) 5793962493914825 | 11.156614874962889
- (Ebolowa centre administratif)
Centre Régional des Impdts du Sud-
38 e . . . 4.150790376528836 |9.247471609278286
Sud-Ouest Ouest (Limbé centre administratif)
39 CIME Limbé (Limbé centre-ville) 4.012569856877802 }9.205185452056034

Le soumissionnaire retenu devra mener, a sa charge, les démarches auprés de l'autorité de
régulation pour 'obtention des licences d’utilisation des liaisons satellites par la DGI.
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LOT 1 : Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local dans
les sites opérationnels de la DGI |

Equipements LAN du' site ceniral et des CELP

Ci-aprés les équipements et matériels & fournir pour la refonte du réseau LAN du site
central et la mise en ceuvre de réseaux LAN pour les CFLP :

q«.

TR “"'é%'@"f“ "ﬁ%'};&t:ﬁ‘?f %tmfd‘fﬁ Desigﬁ‘éﬁ’o" }:; mf@%ﬂ%"" %‘?*«"’
Site Central ™ ' R LD ke L e IR
Commutateur 48 ports GE et 4 ports SFP Gy compns 2 connecteurs SFP

Commutateur 48 ports GE PoE et 4 ports SFP 1G y compris 2 connecteurs SFP

Lot de cibles fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les équipements Forfait
Accessoires de rackage des equ:pements . " Forfait
: CFLP {45 sites)” e e I oy ey i i

Commutateur 24 ports GEet4 ports SFP 1G ¥ comprls 2 connecteurs SFP
Cablage CAT6 y compris ports RJ45 pour 24 postes utilisateur par site
Panneaux de brassage 24 ports 19"

Coffret mural 19" taille 9U

Lot de cables fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les équipements Forfait

Accessoires de rackage des équipements Forfait

Tableau 7: Quantltatifs des équipements des réseaux LAN

Quanlitatif des équipements poi;r le réseau SD-WAN

La solution d'interconnexion SD-WAN doit étre composée des équipements suivants ;

LR TR R R R D Esighation:H %&é‘ﬂﬁi’*’ 'F*E’.‘a‘ﬁ&'m 4 _;3 i‘"’“;’i’«"“&wﬁﬁa‘tih*ﬁtl‘t"éﬂﬂi?‘“ '351_!
Site Central (Yaoundé) . A L :
Une solution d’administration SD-WAN 4

Routeur SD-WAN pour site central ( Ia Direction Générale a Yaoundé). | . 2
Accessoires de rackage des equements Forfait
Slte de Secours (Douala) : A B r' : _‘ - '.‘:,_,‘-3 ""l'-‘b_.p_h o T _.i ':-"»4,-:? T |‘. o l"::

Routeur SD-WAN pour site central (Data center de la DGD)la Direction

Générale a Yaoundé) 2

Accessoires de rackage des équipements Forfait

Centre des impots principaux (37 siteg) "~ -7 e B N AT
Routeur SD-WAN pour site distant 37

I:ot de cébles fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous [es Forfait
équipements

Accessoires de rackage des équipements Forfait

Tableau 8 ; Quantitatif des équipements et logiciels SD-WAN

\

LOT 2 : Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites)
des sites déconcentrés de la DGI '

Quantitatifs pour les liaisons d’iﬁterbonneffon via satellite
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Les quantitatifs pour le lot 2 sont les suivants :

Désignation : Quantité
Liaison d'interconnexion satellitaire pour le centre de données
primaires {débit 3 adapter en fonction du débit exigé pour [es 1

centres des imp6ts)
Liaison d'interconnexion satellitaire pour le centre de données de
secolirs (débit a adapter en fonction du débit exigé pour [es centres

des impdts en mode dégradé) (2 fois moins que le data center 1
primaire)

Liaison d’interconnexion satellitaire pour le centre de données

primaires 37

CIR : 512 Kb/s up / 1024 Kb/s down
MIR : 2048 Kb/s up / 4096 Kb/s down
Matériel y compris accessoires pour la liaison satellitaire 39
Lot de cébles fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter
tous les équipements

Onduleur d'alimentation des équipements réseau 37

Forfait

Tableau 9: Quantitatifs pour les liaisons satellitaire {lot 2 du marché)

T AIE T Py

L2, propositon: financiere iduzlot ;2 :doit éfre; fournie. ehi’s précisant Jles vcolfs
diinstallation; -diequipement; ide.. TGGUTTe
mensuéli(auzdelaideilaipériode;

‘acurrent .et--de: maintenance. et deJsuppor

e

da.garantie);

Equipements en spare

La redondance des équipements en N+1 (1 équipement de remplacement en réserve)
ou N+N {(méme nombre que celui d'équipement déployé en réserve) n'est pas prévue
dans cette phase de la mise en place du réseau de la DGI pour les CFLP. Cependant,
afin d'assurer un fonctionnement continu du réseau, des équipements seront acquis en
spare (équipement de remplacement) et une procédure de gestion de ces équipements
devra éire définie par le soumissionnaire. Cette procédure devra étre bien structuréee,
détaillée et testée régulierement. Ainsi, en cas de défaillance d’'un équipement, il sera
remplacé en utilisant un équipement de spare. L'application stricte de la procédure de

gestion de ces équipements de spare doit inclure un remplacement rapide permettant
d'assurer [a continuité de fonctionnement du Sl de la DGI.

Autres exigences

L’adjudicataire nommera un chef de projet agissant pour son compte pendant la duree
compléte du projet. Il sera le point unique de contact avec 'Autorité contractante afin
d'assurer une bonne communication et une étroite collaboration. Les interventions
seront exécutées sous la direction du titulaire qui doit se conformer strictement aux
prescriptions de 'Autorité contractante.

Le titulaire sera responsable de I'ensemble des salariés affectés par lui-meme, par ses
cotraitants et sous-traitants pendant toute la durée du projet, en toute circonstance et
pour quelque cause que ce soit. De méme les dégats de toute nature produits a

q .
Qmp ditigns d’environnement et ne pourra donc
TPETeve reclagmation.
[~
[:]

éluder les obligations dum

Qo

. . Q

Le titulaire ne pourra se %_\_1
élever réclamation, de I'g%s

les obligations du marché, ni pour
trangers a proximité de son lieu
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d'intervention. Aussi il devra fournir a I'avance la liste de ses intervenants ainsi que leurs
cartes d'identité ou passeports, pour fin de validation des services de securité, il devra
en outre se conformer aux régles d'identification et de sécurité telles qu'exigées par les
différents sites de I'administration.

Le soumissionnaire devra, s'il le juge nécessaire, faire toutes les rectifications
éventuelles et en inclure les incidences financiéres dans son prix unitaire par le biais
d'une annexe séparée de l'offre répondant aux spécifications techniques. La validation
de ses rectifications est a la discrétion exclusive de I'Autorité contractante qui en jugera
I'opportunité avant toute validation financiére. '

Le soumissionnaire est tenu au secret professionnel. Il s'engage en particulier @ n'utiliser
les documents et informations fournis (plans de batiment, adressage, configuration, etc.)
par I'Autorité contractante que dans le cadre de cette présente consuitation. Toute
révélation et/ou divulgation non autorisée pourront donner lieu a4 des dommages et
intéréts a la charge du titulaire. Le montant sera défini par le plaignant en fonction du
préjudice.

Les spécifications des matériels et équipements a fournir sont données 4 titre indicatif,
de fagon a situer la gamme de qualité des produits a installer, ainsi que leurs niveaux
de performance et de fiabilité. D'une fagon générale, les prestations mentionnées au
présent document ne pourront étre considérées comme exhaustives, et dispenser
Pentrepreneur de toutes les suggestions nécessaires a la réalisation d'une installation
en parfait état de marche.

Responsabilités des Acheteurs et Fournisseurs pour I'lnstallation et le Travail sur
le site

Sujet Allocation Responsabilité

Organisation du transport et de
'assurance, lieu d'entrée de la CIP et
aprés le dédouanement jusqu'aux sites
de la DGI

Fournisseur

Stockage sur site dans une salle de
stockage facilement accessible dans les Acheteur
Transport | locaux de I'Acheteur.

Supervision de ce qui est susmentionné Fournisseur

Déballage et vérification par rapport au

contrat Acheteur et Fournisseur

Traitement des dommages et/ou

réclamation d'assurance Acheteur et Fournisseur

Travaux d'installation pour les

équipements Fournisseur

Installation Tt 1e matériel nécessaire pour
connecter les différents éléments dans Fournisseur
des systémes fonctionnels.
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Jusqu'aux prises de courant nécessaires

utilisateurs

- R . Fournisseur
Cablage |3l point d'installation.
elecirique [ iste des exigences pour ce qui est
P Acheteur
susmentionne
Tous les articles auxiliaires nécessaires
Eléments | au bon fonctionnement de chaque
e s " . . i . Acheteur
auxiliaires | article, @ moins qu'ils ne fassent partie
des spécifications.
Formation | Pour les articles définis et énurnérés
des dans les spécifications Fournisseur
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Installation des principaux éléments

Les installations devront &tre réalisées conformément au cahier des charges validé a
lissue des échanges de validation des solutions techniques (HLD et LLD).

Formation initiale des utilisateurs pour les principaux éléments

L'attributaire est tenu de faire un transfert de compétences a I'équipe de la DGI. Le
transfert de compétence doit couvrir tous les aspects d'exploitation, maintenance et
diagnostic des différentes composantes de la solution fournie par le fournisseur. Pour
ce faire, il est tenu de faire un atelier de transfert de compétence envers les agents de
la DGI sur une durée qui sera convenu avec la DG et au maximum sur 3 jours et ce
pendant la phase d'assistance & I'exploitation. Les frais d’organisation de cet atelier
seront & la charge de I'adjudicataire du marché.

Manuel pour les Utilisateurs

L'attributaire sera dans l'obligation de fournir une documentation compléte de la solution
y inclut, les schémas de niveau 2 et 3 au format MS Visio, les guides d'administration et
d'exploitation de la solution. La documentation doit étre en langue frangaise.

Au terme du marché, ['adjudicataire fournira un dossier technique ou dossier des
équipements fournis et installés ainsi que le dossier de récolement. Le dossier technique
et de récolement devra inclure entre autres :
» les spécifications techniques des équipements et composants installés avec
leurs certificats d’agrément ; : :
» Les guides d’exploitation et les manuels d’utilisation de la solution ;
» Le dossier des ouvrages exécutés ainsi que les éléments de récolement de la
solution ;
» | e synoptique de l'infrastructure ;
» Les plans d'implantation et I'identification des divers équipements faisant partie
du marche.

Tous les documents ci-dessus doivent étre fournis par le titulaire en version électronique
et papier.

Exigences en matiére de maintenance de la solution

RTHE Yantetipendantitii S DalioaE A AT moinsiciNay B anneesiatsdela der arperiode
“garantig Durant toute cette période, I'attributaire s'engage a:

= Faire les mises a jour des équipements, faire les routines de maintenances
recommandées par chaque consiructeur. L'attributaire doit envoyer un compte
rendu de la visite préventive au plus tard une semaine apres la visite.

= |ntervenir en cas de défaillance d'une composante de la solution. L'intervention
peut étre faite a distance ou sur site selon le type de |a panne et les préférences
de la DGI.

= Assurer le changement des piéces défectueuses ou le changement de tout
I'équipement en cas de nécessite.

L'attributaire doit détailler dans son offre comment il peut respecter ces exigences de
maintenance. '
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Exigences environnementales, sociales de santé et de sécurité
(ESSS)

Main d’ceuvre et sécurite

Les Fournisseurs doivent se conformer et s'assurer que tout leur personnel, agents
locaux, sous-traitants et sous-consultants se conforment aux normes fondamentales du
travail, conformément aux lois et réglements applicables dans le pays de I'Acheteur, y
compris les conventions fondamentales de I'Organisation Internationale du Travail
(OIT).

Lors de linstallation/de la mise en service, le Fournisseur doit s'assurer que tout le
personnel concerné porte un équipement de protection (casque de sécurité, des
chaussures de sécurité et un gilet réfléchissant, etc.).

L'attributaire a I'obligation de mettre un mécanisme qui permetira aux travailleurs de
déposer leurs plaintes, selon un mécanisme a préciser. De son cdte, la DGl mettra en
place un systeme de gestion et de suivi des plaintes.

Environnement et Santé

L'attributaire doit se conformer et s'assurer que tous leurs employés, agents locaux,
sous-traitants et sous-consultants se conforment aux normes environnementales
internationales pendant les installations/la mise en service, conformément aux lois et
réglements applicables au Cameroun, y compris les traités internationaux en matiere
d'environnement.

{CBPES (Code de bonne pratique environnementale et sociale)

L'attributaire devra élaborer un Code de Bonnes pratiques environnementales et
sociales spécifique en conformité avec les exigences de la KiW (voir les Directives de
la KW en matiére de développement durable sur le site https/iAvww.kiw-
entwicklungsbank.de/PDF/Download-Center/PDF-Dokumente-
Richtlinien/Nachhaltigkeitsrichtlinie_FR.pdf), les normes environnementales et sociales
de la Banque mondiale et la législation nationale du Cameroun). La DG assurera la
supervision de la mise en ceuvre du Code de bonnes pratiques environnementales et
sociales spécifique ainsi elabore daper[e cadre du présent marché.

La gestion des déchets electrgnques—es ne problemathue prise en compte dans les
marchés passés par la , é.i ,A"ins: es‘saumssmnna[re doit prendre toutes les

dispositions qui s'imposent pou’cres e (Er en e ?malne la réglementation en vigueur

au Cameroun. |§..3 )! af‘ S

-
oy

..‘--\J -__;,9
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Tableau des spécifications techniques des équipements et des
logiciels demandés
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Eournituie d'une;infrastructure-de réseaiinformatiqu

Equipements LAN du site central et des CFLP

Commutateur 48 ports GE et 4 ports SFP 1G

Genéral

= Boitier : Montable sur rack 1U

Rackable dans une armoire 19"

Les équipements proposés ne doivent pas étre en fin de
commercialisation {end of sale) ni en fin de vie (end of life).
Postionnement de la marque : Reconnu en tant que leader dans
le dernier rapport de Gartner «Enterprise wired and wireless LAN
infrastructure»

Port 10/100/1000 : 48 ports 10/100/1000 (RJ-45)
Ports 1G : 4 ports + 4 x SFP Gigabit combiné

« Console port :1 port

¢ Port management dédié : Oui

* Port USB : Oui

Performances
« Vitesse de commutation : 90 Gbps et non bloguante
s Capacité de la table d'adresse MAC: au moins 8 000 entrés

Unité
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» Nombre de VLAN Supporié : au moins 256
o Nombre d'instances STP : au moins 16

Fonctionnalités de niveau 2

¢ Allocation dynamique de VLAN : Qui

o Tables d'adresse MAC Par VLAN : Qui

= Protocole SpanningTree IEEE 802.1D, Protocole Rapide
SpanningTree |EEE 802.1w et protocole Multiple SpanningTree
|IEEE 802.1s, IEEE 802.1Q, |[EEE 802.3 : Qui

o Agrégation de liens 802.3ad : Oui

» Jumbo frame : 8000

Administration

+ Administration sécurisée par Telnet, ou console avec support des

* protocoles SSH V1, 2 et 3, HTTP, HTTPS, TFTP : Qui

.« Statistiques par port {trafic entrant/sortant, CRC error, collisions,
trames trop grandes/trop pefites...) : Oui

s  Agent SNMP v1, v2Zc et v3 : Oui

s  RMON I et ll (I- Statistiques, 2- Histarique, 3- Aleries et 9-
Evénements) : Oui

¢ Support simultané de 3 types de sortie des logs ; sortie en mede
CONSOLE, stockage en mémoire flash, remontée vers un
serveur syslog externe : Oui

e Pori mirroring configurable par port et par VLAN : 1 port/1 port,
plusieurs ports/1 port : Qui

» Gestion de I'état systéme (CPU, température,; mémoire) : Oui

Qualité de service

» Configuration du QoS par port commutateur : Oui
» Nombre de files d'attentes par port 8 (huit)

» Protocole 802.1p : Oui -

» Garantie de bande passante par nature de flux avec la possibilité
de spécifier des déhits minimum et maximum par flux : Oui
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s Technologie de collecte du flux IP (Nelflow ou équivalent) : Oui
+ NMécanismes de prévention de [a congestion : Oui

« Configuration du QoS par nature de flux (DSCP), adresse IP,
protocole et application : Oui

Alimentation
* Alimentation électrique : 100-240 V, 50-60 Hz

s Cable d'alimentation fourni : Type E/F norme frangaise longueur
d'au moins 2m

&N
 [idicateurs

A 0"0 Qyant systéme : Etat materiel / logiciel du chassis
‘Si 9;% yants par port d'activité, de vitesse : Oui, liaison /activité
&

_é?iofh_fnutateur 48 ports GE PoE et 4 ports SFP 1G
o] enéral

% Boitier : Montable sur rack 1U

« Rackable dans une armoire 19’

+ Les équipements proposés ne doivent pas étre en fin de
commercialisation {end of sale) ni en fin de vie (end of life}.

» Postionnement de la marque : Reconnu en tant que leader dans

le dernier rapport de Gartner «Enterprise wired and wireless LAN
infrastructure»

Slots et interfaces

« Port 10/100/1000 : 48 ports 10/100/1000 {RJ-45) PoE
= Port PoE autoalimenté : Oui, 48 ports

» Poris 1G : 4 ports + 4 x SFP Gigabit combiné

« Console port:1 port

+ Port management dédié : Oui

¢ PortUSB: Qui

52

Unité
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Performances _

» Vitesse de commutation : 90 Gbps et non bloquante

» Capacité de la table d'adresse MAC: au moins 8 000 entrés
s Nombre de VLAN Supporté : au moins 256

s Nombre d'instances STP : au moins 16

Fonclionnalités de niveau 2

s Allocation dynamique de VLAN : Oui

« Tables d'adresse MAC Par VLAN : Qui

» Protocole SpanningTree IEEE 802.1D, Protocole Rapide
SpanningTree [EEE 802.1w et protocole Multiple SpanningTree
IEEE 802.1s, IEEE 802.1Q), IEEE 802.3 : Oui

s Agrégation de liens 802.3ad : Oui

s Jumbao frame ; 9000

Administration
+ Administration sécurisée par Telnet, ou console avec support des
" protocoles SSH V1, 2et 3, HTTP, HTTPS, TFTP : Qui

» Statistiques par port (trafic entrant/sortant, CRC error, collisions,
frames trop grandes/trop petites...) : Oui

‘s Agent SNMP v1, v2¢ et v3 ; Qui

"o “RMON | et Il (I- Statistiques, 2- Historique, 3- Alertes et 9-
Evénements) : Oui

» Support simultané de 3 types de sortie des logs : sortie en mode
CONSOLE, stockage en mémpoire flash, remontée vers un
serveur syslog externe : Oui

» Port mirroring configurable par port et par VLAN : 1 port/1 pert,
plusieurs ports/1 port : Qui

» Gestion de I'état systéme {CPU, ternperature mernoue) Oui

Qualilé de senvice
s Configuration du QoS par port commutateur : Qui
¢ Nombre de files d'attentes par port 8 (huit)
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+ Protocole 802.1p: Oui

» Garantie de bande passante par nature de flux avec la possibilité
de spécifier des débits minimum et maximum par flux : Oui |

= Technologie de collecte du flux |P (Nefflow ou équivalent) : Oui

¢ Meécanismes de prévention de |la congestion : Oui

» Configuration du QoS par nature de flux (DSCP), adresse IP,
protocole et application : Oui

SAlimentation
& ’«r,:é‘%!imentation électrique ; 100-240 V, 50-60 Hz
%'bo' ble d'alimentation fourni : Type E/F norme frangaise longueur

d‘éD moins 2m

(1]
£
ol &

lndicaldurs

R PY Qant systéme : Etat matériel / logiciel du chassis
A e er s . P b
;@o oyants par port d'activité, de vitesse : Oui, liaison /activité
¥

Accessoires de rackage des équipements 1 Forfait

B Equipements LAN des Centres de Fiscalité Locale et des Particuliers (CFLP)
B.1. Commutateur 24 ports GE et 4 ports SFP 1G 53 Unité
Genéral

= Boitier : Montable sur rack 1U

« Rackable dans une armoire 19"

+ Les équipements propesés ne doivent pas étre en fin de
commercialisation (end of sale) ni en fin de vie (end of [ife).

» Postionnement de la marque : Reconnu en tant que leader dans
le dernier rapport de Gartner «Enterprise wired and wireless LAN
infrastructure»
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Slots et interfaces

s Port 10/100/1000 : 24 ports 10/100/1000 (RJ-45)
» Ports 1G : 4 ports + 4 x SFP Gigabit combiné

» Console port ;1 port

* Port management dédié : Oui

o Port USB : Oui

Performances

+ \Vitesse de commutation : 90 Gbps et non bloquante

» Capacité de la table d'adresse MAC: au moeins 8 000 entrés
» Nombre de VLAN Supporté : au moins 256

= Nombre d'instances STP : au moins 16

Fonclionnalités de niveau 2 -

» Allocation dynamique de VLAN : Qui

» Tables d'adresse MAC Par VLAN : Oui

+ Protocole SpanningTree |IEEE 802.1D, Protoccle Rapide
SpanningTree IEEE 802.1w et protocole Multiple SpanningTree
IEEE 802.1s, IEEE 802.1Q, IEEE 802.3 : Oui

s Agrégation de liens 802.3ad : Oui

* Jumbo frame ; 9000

Administration

* Administration sécurisée par Telnet, ou console avec support des
protocoles SSH V1, 2 et 3, HTTP, HTTPS, TFTP : Oui

+ Statistiques par port (trafic entrant/sortant, CRC error, collisions,
trames trop grandes/trop petites...) : Oui

o Agent SNMP v1, v2c et v3: Qui

« RMON | et ll (I- Statistiques, 2- Historique, 3- Alertes et 9-
Evénements) : Oui
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+ Support simultané de 3 types de sortie des logs : sortie en mode
CONSOLE, stockage en mémoire flash, remontée vers un
serveur syslog externe : Oui

o Port mirroring configurable par port et par VLAN : 1 port/1 port,
plusieurs poris/1 port : Oui

» Gestion de I'état systéme (CPU, température, mémoire) : Oui

Qualité de service

Configuration du QoS par port commutateur : Oui

Nombre de files d’attentes par port 8 (huif)

Protocole 802.1p : Oui

> Garantie de bande passante par nature de flux avec la possibilité

ZrEn  de spécifier des débits minimum et maximum par flux : Qui

_ a@\'l\"lechnologie de collecte du flux IP (Nelflow ou équivalent) ; Oui

e, 7Meécanismes de prévention de la congestion : Oui

vl'* onfiguration du QoS par nature de flux (DSCP), adresse IP,

f o efotoco[e et application : Oui
{

~mAlimentation

& Alimentation électrique : 100-240 V, 50-60 Hz

¢ Cable d'alimentation fourni : Type E/F norme frangaise longueur
d'au moins 2m

/". -

=

"

T 4 g

~IF

Indicateurs
« Voyant systéme ; Etat matérie! / logiciel du chassis
» Voyants par port d'activité, de vitesse : Oui, liaison /activité

C. Cablage informatique pour les CFLP

C.1. Ciblage CATE y compris porfs RJ45 43 Unité

Type de céble
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« (Cable en cuivre S/FTP 4 paires Catégorie 6A avec une
impédance de 100 Ohms et une fréquence de liaison de 500MHz
destingé a un débit de fransmission de 10 Gbps, avec écran paire
par paire, avec blindage général recouvert d'une gaine non-
propagatrice de flamme sans halogéne (conformité avec la norme
EN 50167)

» Garantie de performances Classe EA sur 'ensemble selon I'lEC
60603-7-51

Type de goulolle

» Utilisation des goulottes plastiques & clippage direct

« Tous les accessoires associes aux goulottes seront de le méme
la gamme du constructeur

Pose et passage des cébles
| = Largement dimensionnés de fagon a avoir une reserve de 30 %.
5 s Respect des passages existants dans chaque batiment
« . Fixation des goulottes équipées de tous les accessoires
nécessaires au bon cheminement des cables
« En ceinturage bas ou & mi-hauteur (pose en allétge) ou en
descente dans les angles, les cébles circuleront sous goulotte

Prises jumelfles RJ45

* RJ45 -9 plots : 4 paires et un drain de mise & la terre ISO 8877
conforme & la catégorie 6A

= Modulaire 45x45 directement clippable sur support mural ou
goulotte

« Equip&es de connecteur avec contacts autodénudants de type
RJ45 en conformité avec la norme IEC 60603-7-51
Reperage des contacts par double code couleurs 568 A et B

s Ces prises seront installées dans des blocs de prises muraux ou
sur goulotte selon des cas :
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Marguage et étiguetage
« Etiquetage permettant le repérage des prises et répartiteur selon

les régles de nommage de la DGI :

o Chaque prise doit porter une étiquette avec un code
permettant de l'identifier dans le batiment, ce méme
repérage doit se trouver au niveau du répartiteur

o L'étiquette doit comprendre des détails comme le passage
de cable correspendant, le répartileur et le panneau de

3 brassage correspondant
% Marquage des cables permettant de repérer les cables dans les
%

asse-cables avec un marquage de céble tous les 10m
ermettant de repérer les deux extrémités du cable

&/

Exigences complémentaries
s Le titutaire a l'obligation de fournir une chaine de liaison
composée d'éléments de qualité homogéne d'un seul
constructeur, entrainant une garantie constructeur compiléte

« Permanent Link » de classe EA d'une durée minimale de 25ans

c.2. Panneaux de brassage 24 ports 19" 43 Unité

» Les panneaux de brassage « RJ45 » seront dimensionnés selon
le standard 19 pouces pour permetire leur installation dans les
baies, et seront d'une hauteur maximale de 1U.

« lIs devront pouvoir accueillir 24 connecteurs RJ45 et permettre la
mise a la masse automatique de chaque connecteur.

« lIs devront permetire I'arrimage des cables sans contrainte
excessive sur chacun des cables.

« Chaque emplacement de connecteur sera numéroté de maniere
indélebile (1 & 24), gu'il soit vide ou occupé.
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* Le panneau de brassage sera du méme constructeur-que le
systéme de cablage et devra étre adapté aux connecteurs RJ45
du systéme de cablage.

e

Tyoe

» Appliance physique ou virteulle qui sera-insatllé dans les deux
data Centre de Ia DGI :

» La solution proposée doit figurer parmi les leaders du dernier
rapport Gartner Magic Quadrant pour e SD-WAN .

C.3. Coffret mural 19" taille 9U 43 Unité
Général
» Largeur: 600 mm
s+ Hauteur: 450 mm
¢ Profondeur: 600 mm
= + Charge: 50 kg
Aulres caractéristiques
¢ Livrée avec 2 clés .
+ Portes irés facilement démontables (amovible)
. « Passage de cable bas standard et haut a balais
: « Lot de 10 vis/écrous cage et I'outil de vissage fournis
» Kit de mise & la terre
¢« Conforme avec les normes ANSHEIA RS-310-D ; IEC60297-2 ;
DIN41494, PART1 ; DIN41484, PARTY
« Degré de protection ; IP20
C4. Accessoires de rackaae des equipements Forfait Forfait
D Equipements SD-WAN
D.1. Solution d’administration SDWAN 4 Unité
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o Permet toutes les fonctionnalités demandées dans ce cahier des
charges pour tous les éguipements fournis dans ce cahier des
charges et doit étre valable pendant 3 ans avec le support
constructeur

« La solution doit &tre capable de fonctionner sur des technologie
WAN hybrides

« La solution doit &tre extensible pour accueillir jusqu'a 300
équipements sans changer la solution initiale

+ Tous les équippements proposé dans le cadre du LOT 1

« Capacité de gestion de logs : 5 Go de logs par jour

Architecture

« Le systéme doit pouvoir prendre en charge l'intégration du reseau

WAN dans une plateforme unique de bout en bout utilisant des

régles pour gérer le trafic.

Le systéme doit pouvoir prendre en charge un systéme

d’authentification centralisé pour authentifier les éléments de

réseau du Control Plane, du Data Plane, et de l'ouiil de gestion
du réseau.

s Le systéme doit pouvoeir prendre en charge le provisionnement
Zero-Touch des équipements, quel que soit leur emplacement.

« Le systéme doit pouvoir prendre en charge un seul plan du
systéme de gestion centralisé afin de permettre la configuration
des equipements, la mise en conformité de la politique, les mises
a jour logicielles et les capacités d’assurance.

» Lle systéme doit pouvoir prendre en charge une structure de
superposition sécurisée (Overlay) avec tous les éléments logiciels
SD-WAN sans peering direct des routes

¢ Le systéme doit pouvoir prendre en charge les protacoles de
gestion des réseaux Fabrics sécurisés superposés (overlay) afin

de simplifier le traitement du plan de contrdle, tel que le routage
et [a distribution des clés sécurisées.

“t—.—.q——‘
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» Le systéme doit pouvoir prendre en charge tous les types de
réseaux de transport, tels que les réseaux MPLS, large bande,
satellite et sans fil (3G/4G/5G).

s Le systéme doit pouvoir prendre en charge une communication
securisée entre le systéme de gestion du réseavu, le Control
Plane, le Data Plane :

+ Le systéme doit pouveir prendre en charge les éléments du
réseau pour déployer tout type de topologies, telles que le
maillage « any-to-any», le « Hub and Spoke » et le maillage
partiel « Partial Mesh ».

s Le systéme doit pouvair prendre en charge la possibilité d'utiliser
des connexions internet existantes locales afin d’'améliorer les
performances et la disponibilité d'Internet

» le systéme doit pouvoir prendre en charge I'utilisation de
plusieurs liaisons WAN et Ia détection des pannes et des -
coupures de courant en prenant en charge I'équilibrage de
charge actif / actif et le basculement de session rapide.

» Le systéme doit pouvoir prendre en charge l'application de la
stratégie réseau / application / serveur, par le biais d'un
contréleur centralisé, qui opére sur tous les sites, la stratégie
regionale spécifique et chaque site applique ses propres
stratégies.

« Le systéme doit pouvoir prendre en charge la segmentation de
bout en bout pour isoler de maniére sécurisée les départements
Intranet, le trafic Métier, les trafics invités, et le trafic des
partenaires au sein d'une méme appliance.

» Le systéme doit pouvair prendre en charge les applications SaaS
/1aaS / Paa$S et avoir besoin de routes efficaces vers le cloud
pour cbtenir les temps de latence requis.

» Le systéme doit pouvoir prendre en charge une architecture
Extensible et hautement disponibilité.

» L'équipement doit prendre en charge lexpérience utilisateur des
applications Saa$S en fournissant une connectivité optimale, des
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scores de qualité de service, une sélection de chemin d’acces et
une visibilité des performances des applications.

» |a solution doit pouvoir exposer une APl qui permet le contrdle
par programmalion du controleur SDWAN

¢ Le systéme doit pouvoir prendre en charge une solution
multitenant

« La solution doit pouvair fournir une abstraction de l'orchestration
des stratégies entre les stratégies de contréle, de données et
d'application.

s Sur le plan opérationnel, fa solution ne devrait pas étre affectée si
des équipements du Data Plane seraient isclés de la portée du
Control Plane ou de gestion.

« La solution doit pouvoir prendre en charge la classification, le
marquage des paquets et l'allocation de bande passante de bout

‘ en bout.

. 'l «  La solution doit prendre en charge des sites distants hybrides

i disposant d'une connexion WAN & un VPN |P MPLS et d'une
deuxiéme connexion WAN a Internet.

Fonctions de routage et de sécurité

+ Le systéme doit pouvoir prendre en charge des protocoles de
routage tels que les routes VRRP, BGP et statiques

« Prise en charge du service RADIUS et AAA,

» Les équipements devraient supporterles Qos Niveau %, WFQ,
FIFO, Low latency Queuing(LLQ), RED et le DSCP marking.

+ L'équipement doit prendre en charge un mécanisme permettant
de surveiller les performances du réseau pour la surveillance du
réseau VOIP, vidéo et VPN.

» L’équipement doit prendre en charge des fonctionnalités de
protection contre les niveaux de trafic inutiles ou malveillants, y
compris des attaques par le DOS.

» Le module de chiffrement dédié doit fournir une accélération
hardware pour [PSec (en utilisant la norme [3DES] ou la norme
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[AES]). Le processeur del'équipement ne doit étre.utilisé que pour
identifier le trafic & chiffrer, les associations de sécurité et les
paquets de transfert.

» L'équipement doit prendre en charge le monitering au niveau des
applications et le controle du trafic afin d'améliorer les
performances des applications critiques, de faciliter la gestion de
la capacite et la planification, et de réduire les coits d'exploitation
du réseau.

» La gestion des équipements doit prendre en charge : Telnet, le
protocole SNMP (Simple Network Management Protocol), SSH,
CL| et la gestion HTTP basée sur le Web.

= L'équipement doit prendre en charge le protocole VRRP (Virtual

R Router Redundancy Protocof)
4% «37Le.  La solution doit pouvoir prendre en charge des algorithmes
© .%| .. -d'encrpytion puissants, une infrastructure & clé publique pour

.« [l'duthentification et lintégrité du systéme

« - L'¢quipement doit prendre en charge le VLAN Tagging, 8021.x,
802.1Q, le Port Mirrering, la gestion ARP et le MAC
Authentication ByPass

» - Capacité du systéme a fonctionner en tant que DNS, DHCP
-Server, DHCP Relay et DHCP Client pour fournir une adresse IP
dynamique aux déploiements CPE et aux exportateurs NTP,
SSH, SCP

s La solution peut émetire des notifications des événements tels
que des défauts / alarmes.

* Lasolution doit pouvoir prendre en charge un Firewall Statefull et
le filtrage d'URL pour ies accés divisés en tunnels et locaux.

« La solution doit pouvoir prendre en charge les capacités
d'optimisation WAN - .

+ Lasolution doit pouvoir prendre en charge tous les éléments SD-
WAN en IPv6.
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» La solution doit pouvoeir prendre en charge la visibilité des
applications DPI, les rapports, le marquage, le filtrage et les
régles des applications.

« La solution doit pouvair prendre en charge I'authentification a
l'aide d'un fournisseur d'identité externe

« Le systéme doit pouvoir envoyer des notifications par email

« La solution doit offrir [a possibilité d'autoriser explicitement les

sites Web ou de laisser [e trafic Web non inspecté & destination et

en provenance de sites Web réputés fiables afin d'accélérer les
an {ux de trafic )

9.9,,‘;"1;. solution doit permettre la mise & jour en temps réel de la base

L et des applications pour aider a déterminer la catégorie et
assification d'une URL ou d'une application

Paramétrage des politiques de sécurité
o, L i o .
\%@? aramétrage des politiques de Filtrage
Ee Visibilité de I'état des liens WAN

» Paramétrage des Fonclions SD-WAN

s Htips
» 8SH
¢ Console

Fonctionnalités logging et reporting

s Suivi et visualisation en temps réel moyennant des graphes de
différentes variables : taux occupation systéme (CPU, Mémoire),
nombre de connexions simultanées, taux d'occupation, taux
d'erreur sur les interfaces

« Journalisation et Filtrage des logs en temps réel. Cetle
journalisation doit étre centralisée pour tous les boitiers : Oui, A
specifier

» Notification par e-mail
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« Journalisation de Sessions TCP/UDP

« Journalisation de Sessions VPN

« Exportation des logs vers un serveur syslog

o Gestion des alertes : Syslog, mail, SNMP, console
« Création et paramétrage des rapporis d'accés

+ Rapporis paramétrables graphigues

» Format de rapport : PDF, Excel, Html, etc...

» Planification de rapport automatisés et Notifications
» Supervision du trafic en temps réel

» Analyse de I'historique des connexicns

D.2.

1)

Routeurs SD-WAN sites centraux {(DG] et centres de

L .données)

Y

¢ La solution proposée doit figurer parmi les leaders du demier
rapport Gartner Magic Quadrant pour le SD-WAN

Fonclionnalités

+ Technologie Stateful Inspection

» Passerelle Antivirus : Oui avec ficence fournie pour 3 ans

» IPS {Intrusion Prevention System) : Oui avec licence fournie pour
3ans

s Filtrage Antimalware : Oui avec licence fournie pour 3 ans

» Filtrage Applicatif : Oui avec licence fournie pour 3 ans

= VPN IPSEC (Réseaux Virtuels Privés)

» VPN SSL

« Haute Disponibilité

« Authentification des Utilisateurs

Performances et architecture
« Chassis : Appliance matérie! dédiée rack 19"

¢ Performances du pare-feu : 20 Gbps

Unité
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« Sessions simultanées : 5 Miliions
« Nouvelles sessions par seconde : 500 000
« Débit VPN IPSEC : 10 Gbps
o Débit VPN SSL: 2 Ghps
o Débit NGFW (FW + IPS + Controle Applicatif) : 10 Gbps
+ Nombre d’utilisateurs SSL VPN en accés simultanée : 5 000 avec
licence fournie
s Support de '1Pv6 : Oui
L '\OU'E"_‘E‘\ » Alimentation redondante : Oui deux blocs d'alimentations fournis

e or gc L2y, Nombre de firewalls Virtuels : 10 avec licence fournie
< b &l 7
?“l ce NERA‘@ b@‘?p
/A NS5 Net interface

‘gaff } %3 Blarts 10/10011000 : 10 ports 10/100/1000 (RJ-45)
‘r.
2

ort management dédiée ; Oui
Port USB:

Adressage

e Affectation d'adresse [P par interface : Statique, via DHCP, via
PPPoE

« Serveur DHCP : Oui

« Relai DHCP : Qui

Routage
e Support du routage statique : Oui

e Support Routage dynamique : RIP V2, OSPF, BGP
+ Routage Inter Interface niveau 3 (physique, virtuelle) : Qui
« Routage multicast : PIM-SM

Protocoles WAN
¢ Tunneling GRE : Oui
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= Compression et déduplication des données surle WAN : Oui

e  Support voix sur [P : Oui

« Etablissement du tunnel dynamique entre n'importe guelles
succursales sans passer par le siege : Oui, a expliquer

Haute disponibilité

+ Configuration en Haute disponibilité : Configuralion en Actif/Passif
s Support du mode Actif/Actif . Oui

+ Basculement avec maintien des sessions TCP/UDP : Oui

» Basculement avec maintien des sessions VPN ; Qui

» Agrégation des liens (LAG) : Oui

Fonctionnalité d’authentification
+« Base d'utilisateurs Locale : Oui

» Interopérabilité avec des serveurs d'authentification externes :
RADIUS, LDAP, AD

» Association utilisateurrfMAC : Oui
 Méthode d'authentification :Partail Captif, 330, Clients légers

QoS

+ Classification du trafic niveau 3 : IP précédence, DSCP, ACL

« Limitation de nombre de sessions par classe de trafic : Oui

+ Limitation de la bande passante par classe de trafic : Qui

» (Gestion de la file d'attente et gestion de la priorité des flux : Oui

Translation d'adresse et des poris
» Static source NAT : Qui

» Source NAT avec translation de port : Oui
» Adresse source- Pool d'adresses destination : Qui

Inspection des flux,
s Technique d'inspection : Stateful Inspection
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« Inspection en mode routé : Oui
+ Inspection en mode transparent : Oui
s Protection DoS et DDoS garantie : Ouj
s Autorisation des flux & base de l'identité de ['utilisateur : Oui
» Possibilité de filtrer tout type de trafic par adresse IP source,
adresse |P destination, protocole réseau ou fransport, type de
service (fip, Telnet,...) : Oui
Des régles de filtrage par planification calendaire : Oui
o Des régles de filtrage niveau 2 par Interface physique ou
virtuelle,
o Des régles de filtrage niveau 3 par Interface physique ou
virtuelle,
o Des régles de filtrage par période de temps.
Moteurs d'inspection des protocoles applicatifs : Oui, exemple :
SIP, H323, SQLNet, RPC
Inspection des protocoles applicatifs & base de stratégie de
sélection de trafic : Oui
+ Inspection des protocoles HTTP et FTP sur des ports non-
standards : Oui

Fonctionnalités /PN

s Tunnel VPN Site to Site : Oui

« Tunnel VPN Client to Site : Oui

» Chiffrement : supporter les algorithmes de chiffrement DES,
3DES et AES : Oui

« Authentification : supporter les algorithmes d’authentification
MD5, SHA-1 et IKE Certificat électronique : Oui

» VPN SSL site & site : Qui

+ VPN SSL client & site : Oui

Fonctionnalités de prévention d'infrusions IPS
» Détection et Préavention des attaques DoS et DDoS : Oui
= Détection de spoofing : Oui
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» Détection en temps réel des altaques sur différents niveaux
protocolaires : IP, TCP, UDP, ICMP, protocoles applicatifs

« Réaction en temps réel en cas de détection d'altagues * Blocage
de trafic, capture de trafic, alerte

» Corrélation on-box d'événements pour affiner la détection des
attagues complexes : Oui

¢ Mise & jour automaltisée des bases des signatures : Oui

« Ajout de signatures personnaliseées ; Oui

« Prévention et détection avancés contre les malwares (zero day
attaques...) : Oui

+ |dentification et reconnaissances des attaques basées surles
vulnérabilités : Oui

+ Disponibiiité des informaticns relatives aux attagques : Oui

Fonctionnalités Anti-Malware et protection de la messagerie

» Inspection anti-virus sur les protocoles http, FTP, HTTPS ;Oui

* Inspection anti-virus sur les protocoles POP3, SMTP et IMAP :
Qui

» Mise a jour manuelle et automatique de la base des signatures de
virus : Oui

Fonctionnalites Logging et reporting :

» Suivi et visualisation en temps réel moyennant des graphes de
différentes variables : Oui

« Exportation des logs vers un serveur Syslog : Qui

» Gestion des alertes : Syslog, mail, SNMP, console

« Journalisation de Sessions TCPUDP : Oui

« Journalisation de Sessions VPN :Oui

e Analyse de |'historique des connexions : Oui

» (Création des rapports graphique : Qui

» Notification par Email : Qui
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Administration

e Port console série, telnet, ssh ; Qui

« Authentification, Autorisation des administrateurs centralisés a
base d'un serveur AAA : Oui

e Seécurité multi niveaux pour 'accés console série/ telnet/ ssh
/http : Outi

« Interface Ligne de commandes : Oui

¢ Interface web intégrée accessible via HTTPS : Oui

» Backup et restauration du fichier de configuration : Oui

=  SNMPv1, SNMPv2c : Oui

Certification aux_normes

« Certification : ICSA Labs, Common Criteria, NSS Labs ou
équivalent

e Sécurité électrique EN 80950 : a fournir

= Compatibilité électromagnétique EN 55032, EN 55024 ou
équivalent : & fournir

Mise a jour
» Mise & jour Software avec support constructeur pour toules les
fonctionnalités demandées : 3 ans

D.3.

Routeur SD-WAN pour sites distants

« La solution proposée doit figurer parmiles leaders du dernier
rapport Gartner Magic Quadrant pour le SD-WAN

Fonctionnalités
¢ Technologie Stateful Inspection
o Passerelle Antivirus : Oui avec licence fournie pour 3 ans

« IPS (Intrusion Prevention System) : Oui avec licence fournie pour
3ans

e Filtrage Antimalware : Oui avec licence fournie pour 3 ans

37

Unité
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» Filtrage Applicatif : Oui avec licence fournie pour 3 ans
» VPN [PSEC (Réseaux Virtuels Privés)

= VPN SSL

= Haute Disponibilite

» Authentification des Utilisateurs

Performances et architecture

Chassis : Appliance materiel dédiée rack 19"
Performances du pare-feu : 4 Ghps

Sessions simultanees ; 500.000

Nouvelles sessions par seconde : 25 000

Débit VPN IPSEC : 2 Gbps

Débit NGFW (FW -+ IPS + Contréle Applicatif) : 750 Mbps
Support de I''Pv6 : Oui

o Nombre de firewalls Virtuels : 5 avec licence fournie

Slots et interface

* Poris 10/100/1000 : 5 perts 10/100/1000 (R.J-45)
» Console port: 1 port

« PortUSB:

Adressage

» Affectation d'adresse IP par interface ; Statique, via DHCP, via
PPPoE

s  Serveur DHCP : Oui

» Relai DHCP : Oui

Routage

» Support du routage statique : Oui

« Support Routage dynamique : RIP V2, OSPF, BGP

» Routage Inter Interface niveau 3 (physigue, virluelle) : Oui
« Routage multicast : PIM-SM
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Prolocoles WAN

¢ Tunneling GRE : Oui

« Compression et déduplication des données sur le WAN : Qui

s  Support voix sur 1P : Oui

» FEtablissement du tunnel dynamique entre n'importe quelles
succursales sans passer par le siége : Oui, a2 expliquer

Haute disponibilité

. | = Configuration en Haute disponibilite : Configuration en Actii/Passif
ke  Support du mode Actif/Actif : Oui

N Basculement avec maintien des sessions TCP/UDP : Oui
Basculement avec maintien des sessions VPN : Oui

,-; Base d'utilisateurs Lecale : Oui
» Interopérabilité avec des serveurs d'authentification externes :
RADIUS, LDAP, AD
e Association utilisateur/MAC : Oui
« Meéthode d'authentification : Portail Captif, SSO, Clients [égers

QoS

= Classification du trafic niveau 3 ; IP précédence, DSCP, ACL

» Limitation de nombre de sessions par classe de trafic : Oui

¢ Limitation de la bande passante par classe de trafic : Oui

+ Gestion de la file d'attente et gestion de la priorité des flux : Oui

Translation d’adresse et des ports

« Static source NAT : Oui

* Source NAT avec translation de port : Oui

« Adresse source- Pool d’adresses destination : Oui




184 Section 7. Bordereau des quantités — Calendrier de livraison — Spécifications techniques

Inspection des flux

s Technique d'inspection : Stateful Inspection

= Inspection en mode routé : Oui

+ Inspection en mode transparent : Oui

= Protection DoS et PDoS garantie : Oui

+ Autorisation des flux & base de l'identité de I'utilisateur : Oui

» Possibilité de filtrer tout type de trafic par adresse IP source,
adresse IP destination, protocole réseau ou transport, type de
service (ftp, Telnet,...) : Oui

« Des regles de filtrage par planification calendaire : Qui
o Des régles de filtrage niveau 2 par interface physique ou

virfuelle,

1--. o Desrégles de filtrage niveau 3 par Interface physique ou

< T viruelle,
o Desrégles de filtrage par periode de temps.

= Moteurs d'inspection des protocoles applicatifs : Oui, exemple :

R '_ g SIP, H323, SQLNet, RPC

" le Inspection des protocoles applicatifs 4 base de stratégie de

. selection de trafic : Oui :

-« |nspection des protocoles HTTP et FTP sur des ports non-
standards : Oui

Fonctionnalités VPN

+ Tunnel VPN Site to Site : Oui

= Tunnel VPN Client to Site : Qui

= Chiffrement : supporter les algorithmes de chiffrement DES,
3DES et AES ; Oui

» Authentification : supporter les algorithmes d'authentification
MD5, SHA-1 et IKE Certificat électronique : Qui

« VPN SSL site 4 site : Oui

* VPN SSL client & site : Oui
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. OF Finat (&

Op 7
eSS F!NA?

Fonctionnalités Anti-Malware et prolection de la messaqgerie

G

Z

Fonclionnalités de prévention dintrusions IPS

Détection et Prévention des attaques DoS et DDoS : Oui
Détection de spoofing : Oui
Détection en temps réel des attaques sur différents niveaux
protocolaires : IP, TCP, UDP, ICMP, protocoles applicatifs
Réaction en temps réel en cas de détection d'attaques : Blocage
de {rafic, capture de trafic, alerte
Corrélation on-box d'événements pouraffiner la détection des
attagues complexes ; Oui
Mise & jour automatisée des bases des signatures : Oui

jout de signatures personnalisées : Qui
‘&vention et détection avancés contre les malwares (zero day

attaques...) : Oui

ntification et reconnaissances des aitaques basées sur les
Inérabilités : Oui

isponibilité des informations relatives aux attaques : Oui

Inspection anti-virus sur les protocoles http, FTP, HTTPS :Oui
Inspection anti-virus sur les protocoles POP3, SMTP et IMAP :
Ouli

Mise a jour manuelle et automatique de la base des signatures de
virus : Oui

Fonctionnalités Logging et reporting

Suivi et visualisation en temps réel moyennant des graphes de
différentes variables : Oui

Exportation des logs vers un serveur Syslog : Oui

Gestion des alertes : Syslog, mail, SNMP, consocle
Journalisation de Sessions TCP/UDP : Oui

Journalisation de Sessions VPN :Oui

Analyse de 'historique des connexions : Oui
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Création des rapports graphique : Oui
Notification par Email : Oui

Administration

Port console série, telnet, ssh : Oui

Authentification, Autorisation des administraieurs centralisés a
base d'un serveur AAA : Oui

Sécurité multi niveaux pour l'accés console sérief telnet/ ssh
fittp : Qui

Interface Ligne de commandes : Oui

Interface web intégrée accessible via HTTPS : Oui

Backup et restauration du fichier de configuration : Oui
SNMPv1, SNMPv2c : Oui

Cerlification aux normes

Certification : ICSA Labs, Common Criteria, NSS Labs ou
équivalent

Sécurité électrique EN 60950 : & fournir

Compatibilité électromagnétique EN 55032, EN 55024 ou
équivalent : a fournir

Mise a jour

Mise a jour Sofiware avec support constructeur pour toutes les
fonctionnalités demandées : 3 ans

D.4. Accessoires de rackage des équipements Forfait Forfait
» En nombre suifisant

Lor2

A Solutions d’interconnexion satellitaire
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Solutions d’interconnexion satellitaire®s

A, Liaison d’interconnexion satellitaire pour le centre de Unité
données primaires (débit & adapter en fonction du débit
des 37 sites déconcentrés) .
Unité
Liaison d’interconnexion satellitaire pour le centre de
données de secours (débit a adapter en fonction du débit Unité

2 \o s 37 sites déconcentrés et 2 fois moindre que le data
’ogs’g ter primaire }

L{'E(L:i@‘a T
e FEESIEHCRER|déb

Caractéristiques de la solution d'interconnexion
satellitaire :

Solution centralisée accessible via HTTPS pour un suivi de
I'état des liaisons

Positionnement de la marque : Reconnu parmi les leaders
dans le dernier rapport Gartner Magic Quadrant pour le
Global WAN Services

Performances
Type de liaison : Point-to-point
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* Débit de la liaison du site central (centre de données
primaires) : A adapter en fonction du debit exigé pour les
CFLP

» Débit de la liaison du site de secours (centre de données
de secours) : A adapter en fonction du débit exigé pour les
CFLP

¢ Débit des sites déconcentrés principaux : CIR : 512 Kb/s up
/1024 Kb/s down ; MIR : 2048 Kb/s up / 4096 Kb/s down

¢ Taux de disponihilité : Au moins 99%

» Normes et compatibilité : Conformité aux normes par
satellite établies par l'organisme régulateur compétent ;
Compatibilité avec les autres équipements réseau
existants :

» Latence maximale tolérée : 600 ms

» Bande de Fréquence (C, Ku, Ka, eic.) : Adapté au contexte
du Cameroun afin de fournir les débits exigés avec le
maximum de taux de disponibilité

Eguipements satellitaires

¢ Antenne satellite : Chaque site doit &tre équipé d'une avec
un diamétre adapté aux conditions locales et aux exigences
de bande passanie

o Equipement d’accés satellite : Les equipements satellitaires
doivent prendre en charge les protocoles de communication
standard, y compris TCP/IP ; Les équipements doivent étre
compatibles avec les normes de sécurité informatique et
dotés de fonctionnalités de chiffrement pour garantir la
confidentialité des données ; Modem satellite compatible
avec les débits specifiés ; Conversion du signal par BUC
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I'émission et la réception des signaux

» [nstallation (Pose et fixation) : Tousles accessoires et
cables pour la pose et la fixation des équipements
nécessaires doivent étre fournis pour chaque site

Services

fournir une bande passante suffisante pour prendre en

¢~\ charge les applications de données critiques, telles que les
A\

systémes de gestion de bases de données et les
applications métier

P ! Voix sur [P (VolP) : Les services VolP doivent &tre

Al

W

entre les sites

charge la transmission de vidéo haute qualité pourles
besoins de vidéoconférence et de surveillance

(Block Upconverter) et par LNB (Low Noise Block) pour

» Transmission de données : Les liaisons satellites doivent

/ disponibles pour permetire les communications vocales
4

+ Vidéoconférence : Les liaisons satellites doivent prendre en

Matériel et accessoires pour les liaisons satellitaires

Unité

39

Onduleurs des équipements réseaux

Généralités

¢ Puissance (VAM/atts) : 1500VA / 865W

« Technologies : Online double conversion

« Autonomie : 5 minutes a pleine charge ; 16 minutes 4 demi
charge

Entrée

« Tension d'entrée a I'appareil : 140Vac— 300Vac

Unite

37
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s Fréquence d'entrée ; 45Hz - 65Hz (détection aulo)
« Tension d'entrée CC : 24V
+ Extension pack batterie : Oui

Sorlies CA

o Nombre de phases . Monophase

+ Nombre de sorties : (2) FR + (1) Terminal Block

» Tension de sortie en mode batterie | Sinusoldale pure at 230 Vac
+- 5%

* Fréquence de sortie en mode batterie : 50 /60 Hz +/- 1%

» Lightning / Protection parafoudre : Oui

» Temps de transfert: <10 ms

» Protection contre les surcharges : Mode secteur : Coupe-circuit
Mode batterie : Limiteur de courant en interne

» AVR : Simple Boost et Simple Buck

o Courant de charge : 45Amps :

+ Mode bascule manuelle ;: Normal / Bypass avecAVR / Bypass /
Arrét

Protection contre les surtensions et filtrage

s Indication d'état : Indicateurs : Marche

s Alarmes sonores : Sur batterie, batterie faible, Surcharge,
Surchauife

+ Afficheur LCD multifonction ; Qui

» Logiciel de supervision : Qui

Gestion
+ Porls de connexion : Qui
o Capacité SNMP/hiip : Oui
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LOT 1 Fourniture d'une infrastructure de réseau informatique local dans les sites opérationnels de la DGI {A.3, C.4 et D.4) et LOT 2
Fourniture d'une interconnexion en backup (liaisons satellites) des sites déconcentrés de la DGI (A.5)

Lots de cablage (fibre et cuivre) de brassage pour Forfait Forfait
l'interconnexion des équipements

Cordons de brassage cuivre

e Tous les cordons de brassage de données seront totalement
el ﬁ:\\’:\
Fa)

/_{\,);C-‘.‘ RIS .gécrantés. La gaine externe des cordons de brassage retardatrice de

A T S8 5N ammes LSZH.
PRI GG P Lo .
N Py "‘.‘f._‘.i;;ﬁe > cordons de brassage doivent étre dotés d'un Eambout surmoulé
b S :ffs’-f’fg 3 Eien usine. Toutes les paires d_onfent avoir une [mpgdance_ de 1_00
s M ﬂ&f&‘*‘i » 3 © ns. L'impédance caractéristique des paires doit étre identique a
\5\ ;,I";;_\ ?a c? le des cables horizontaux.

W Cotm ) v

\\\‘\);f:‘.‘-\:* af ?i~<‘3:@3<¢7 e cable utilisé pour les cordons de brassage doit &tre un cable de

"--*:-._?;_*:.5-‘-;;?%" brassage LSZH F/FTP Catégorie 6A. Le cable doit &tre un céble 4

paires torsadées avec des conducteurs muitibrins écrantés
individuellement. Des références de tragabilité doivent étre
apposées sur le cable fourni par le fabricant ainsi que dans son
emballage pour permettre la validation de qualité du cable installe.

Cordons de brassage fibre optigue

Les adaptateurs fibre seront connectés aux ports de 'eéquipement
actif au moyen de cordons de brassage duplex & branchement
croisé (*Cross-over”) afin de maintenir la polarité du canal FO
duplex.
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Les cordons de brassage doivent étre disponibles dans des
longueurs de 2 et 3 métres et possederont une gaine extérieure
LSZH.

Le cable sera retardateur de flammes et d'incendie, conformément
aux normes |EC 60332-1 et [EC 60332-3.

Etant donne que les cables & fibres optiques serontde type OM3,
des cordons de brassage produits avec la méme fibre OM3 doivent

étre installés.
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4. Plans

Non applicable.
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5. Inspections et Tests

Avant la mise en service des différentes solutions, I'attributaire devra les tester en
collaboration avec I'équipe technique de la DGI. Pour ce faire, il devra fournir un
document de test et de recette. Le document de test et recette inclut tous les tests
d’acceptation qui seront faits lors de la réception du projet. Le cahier de recette doit
inclure les tests appropriés pour pouvoir valider que la solution fournie par le
soumissionnaire répond aux différentes exigences du cahier des charges. Les tests
d'acceptation doivent aussi démontrer la stabilité, la performance et la disponibilite de
la solution livrée.

A 'achévement des taches de configuration, la DGI procédera a [a reception des travaux
en se basant sur le cahier des recettes validé auparavant.

Les différents tests prévus au niveau du cahier des recettes doivent étre réalisés en
présence de 'équipe technique de la DGI. La réception provisoire ne peut étre
prononceée que si tous les tests sont concluants.

Dés que la recette se termine avec succés, la solution sera mise en service.

Tous les documents doivent étre en frangais. Chaque document doit étre présenté a
I'équipe de la DGI lors d'une réunion de travail qui doit étre animée par des consultants
qualifiés qui maitrisent la solution. Ces séances de travail doivent se faire en langue
frangaise et anglaise dans les locaux de la DGI. L'équipe technique de la DGI devra
valider chaque document de desian.
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6. Distribution des fournitures

Les fournitures doivent étre distribuées aux destinataires et

destinations suivants :

Liste des Destinataires

Destinataire
N° Nom officiel Adresse et Personne de
Communication contact
1 DGI/DGE (Yaoundé) Avenue Foch Chef Division
Informatique DGI

2 Data Center de la DGD Quartier Bonandjo Chef Division
(Douala) Informatique DGI

Région Centre

3 CFLP Haute Sanaga (Nanga Chef de Centre
Eboko centre-ville)

4 CFLP Mbam et Inoubou Chef de Centre
(Bafia centre-ville)

5 CFLP Mbam et Kim (Ntui Chef de Centre
centre-ville)

6 CFLP Mbandjock Chef de Centre
{Mbandjock centre-ville)

7 CFLP Mefou et Akono Chef de Centre
(Ngoumou centre-ville)

8 CFLP Monatélé {(Monatélé Chef de Centre
centre-ville)

9 CFLP Nyong et Kelle {Eséka Chef de Centre
centre-ville)

10 CFLP Nyong et Mfoumou Chef de Centre
(Akonolinga centre-ville)

11 CFLP Nyong et So'o Chef de Centre
{(Mbalmayo centre-ville)

12 CFLP Obala {Obala centre- Chef de Centre
ville)

i3 CFLP de Sa'a (Sa'a centre Chef de Centre
ville)

14 Centre Régional des Impots Chef de Centre
du Centre 1 (Yaoundé
Omnisport) S

15 Centre Régiops T Chef de Centre
du Centre 2/{5
Nylon)
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16 Centre Régional des Impdts Chef de Centre
du Centre Extérieur

17 CIME Yaoundé Est {Yaoundé Chef de Centre
Etoa Meki)

18 CIME Yaoundé Ouest Chef de Centre
{Yaoundé centre
administratif)

19 CIME Centre Extérieur Chef de Centre
{Yaoundé Mvog-ada Pakita)

20 CFLP 1 (Yaoundé chambre Chef de Cenire
agriculture)

21 CFLP 2 {Yaoundé Mvog-ada Chef de Centre
Mongquestieu)

22 CFLP 3 (Yaoundé Coron) Chef de Centre

23 CFLP 4 {Yaoundé Messa) Chef de Centre

24 CFLP 5 (Yaoundé Biyem assi Chef de Centre
Lycée) '

25 CFLP 6 {Yaoundé Efoulan Chef de Centre
pont)

Région Adamaoua

26 CFLP Djerem (Tibati centre- Chef de Centre
ville)

27 CFLP Faro & Deo (Tignere Chef de Centre
centre-ville)

28 CFLP Mayo-Banyo (Banyo Chef de Centre
centre ville)

29 CFLP Mbere (Meiganga Chef de Centre
centre-ville)

30 Centre Régional des impdts Chef de Centre
de I'Adamaoua (Ngaoundéré
centre administratif)

31 CIME Ngaoundéré Chef de Centre
{Ngaoundérg)

Région Est

32 CFLP Boumnba et Ngoko Chef de Centre
{Yokadouma centre-ville)

33 CFLP Haut Nyong (Abong- Chef de Centre
Mbang centre-ville)

34 CFLP Kadey (Batouri centre- Chef de Centre
ville)

35 Centre Régional des Imp6ts Chef de Centre

de I'Est (Bertoua centre
administratif) + CFLP
Bertoua
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54

36 CIME Bertoua {Bertoua) Chef de Centre
Région Extréme-Nord
37 CFLP Mora Chef de Centre
38 CFLP Logone et Chari Chef de Centre
(Kousséri centre-ville)
39 CFLP Mayo Danay (Yagoua Chef de Centre
centre-ville)
40 CFLP Mayo Kani (KAELE Chef de Centre
centre-ville)
41 CFLP Mayo Tsanaga (Mokolo Chef de Centre
centre-ville)
42 Centre Régional des Impéts Chef de Centre
de I'Extréme-Nord {Maroua
centre administratif)
43 CIME Maroua {(Maroua) Chef de Centre
Région Littoral
44 CFLP de Mbanga (Mbanga Chef de Centre
centre-ville)
45 CFLP du Nkam (Yabassi Chef de Cenire
centre-ville)
46 CFLP de la Sanaga Maritime Chef de Centre
(Edéa centre-ville)
47 Centre Régional des Impdts Chef de Centre
du Littoral 1 [Douala,
Bonapriso, Ancien SNEC)
48 Centre Régional des Impots Chef de Centre
du Littoral 2 (Douala
Bonanjo) + CSPLI Douala
49 Centre Régional des Impdts Chef de Centre
du Littoral Extérieur {Douala
Bonaberi} + CFLP Bonahéri
50 CIME Bonanjo (Douala Chef de Centre
Bonanjo)
51 CIME AKWA 1 & CIME AKWA Chef de Centre
2
{Douala Akwa situés dans le
méme bitiment)
52 CIME Littoral Extérieur Chef de Centre
{Douala Bonaberi)
198 CFLP 1 (Douala Bonaprisol <™ Chef de Centre
2007
Chef de Centre
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55 CFLP 3 (Douala Chef de Centre
Bonamoussadi face hdpital
Adlucem)

56 CFLP 4 (Douala Chef de Centre
Bonamoussadi Parcours
VITA)

=7 CFLP 5 {Douala Logbaba) Chef de Centre

Région Nord

58 CFLP Faro (Poli centre-ville) Chef de Centre

59 CFLP Mayo-Louti (Guider Chef de Centre
centre-ville)

60 CFLP Tcholliré (Touboro) Chef de Centre

61 CFLP Mayo-Rey (Tcholliré Chef de Centre
centre-ville)

62 Centre Régional des Impots Chef de Centre
du Nord {Garoua Centre
Administratif

63 CIME Garoua (Garoua Chef de Centre
centre-ville)

Région Nord-Ouest

64 Centre Régional des Impots Chef de Centre
du Nord-Ouest (Bamenda ‘
Centre Administratif) + CIME
+ CFLP

Région de I'Ouest

65 CFLP Foumbot (centre-ville) Chef d? Centre

66 CFLP Menoua (Dchang Chef de Centre
centre-ville)

67 CFLP Bamboutos (Mbouda Chef de Centre
centre-ville) ’

68 CFLP Hauts-Plateaux (Baham Chef de Centre
centre-ville)

69 CFLP Haut Nkam {Bafang Chef de Centre
centre-ville)

70 OCFLP Koung-Khi (Bandjoun Chef de Centre
centre-ville)

71 CFLP Ndé (Banganté centre- Chef de Centre
ville)

72 CFLP Noun {Foumban Chef de Centre

centre-ville)
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73 Centre Régional des Impbts Chef de Centre
de I'Ouest (Bafoussam
centre administratif)

74 CIME Bafoussam Chef de Centre
(Bafoussam centre-ville}

Région Sud

75 CFLP Dja et Lobo Chef de Centre
(Sangmelima centre)

76 CFLP Meyomessala {centre- Chef de Centre
ville)

77 CFLP Océan (kribi centre- Chef de Centre
ville)

78 CFLP Vallée du Ntemn Chef de Centre
(Ambam centre-ville)

79 CFLP Zoétélé (Zoétélé Chef de Centre
centre-ville)

80 Centre Régional des Impots Chef de Centre
du Sud

{Ebolowa centre
administratif)

Reégion du Sud-Ouest

81 Centre Régional des Imp6ts Chef de Centre
du Sud-Cuest {Limbé centre
administratif)

82 CIME Limbé (Limbé centre- Chef de Centre
ville)

[Si tous les Biens énumérés dans le présent Document d'appel d'offres (ou tous les
Biens enumérés dans des lots spécifiques) doivent étre livrés au méme destinataire,

l'indiquer simplement ; si les Biens doivent étre livrés a plusieurs destinataires, utiliser
le tableau suivant] :
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Liste de distribution

1
a} < Q
SN
. — b
Lot | Article % - O @ S5
1 . [P ] o
Nom de ['article o 8|9 =
o |88|% | gz
N b T T 9
ombre ] O P

interconnexion
VSATinbterconnex

ion stallifaire

LOT 1 : Fourniture d’une infrastructure de réseau informatique local dans les sites opérationnels de la DGI

A Equipements LAN du site central et des CFLP

1 Al Commutateur 48 ports GE et 4 ports SFP 1G
1 A2 Commutateur 48 ports GE PoE et 4 ports SFP 1G y compris 2
: connecteurs
1 A3 Lot de cables fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les [552
équipements
1 A4 Accessoires de rackage des équipements

B. Equipements LAN des Centres de Fiscalité Locale et des Particuliers (CFLP})

1 B.1 Commutateur 24 ports GE et 4 ports SFP 1G y compris 2
: connecteurs SFP :

C. Cablage informatique pourles CFLP
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\)eub“u' of

\jEUE s

e

o

n |2 | o P
Q@ |3 |2 §Eo
Lot | Article . u -T2 | 35538
Nom de 'article 0 288 | £EcEL3
= o O @ C 0 g0
9 cql = 8= 0E®
= &5 E,‘ o B} E S
4] (] = bl

Nombre o |6 |5 ¢

1 C.1 Cablage CAT6 y compris ports RJ45 o

Panneaux de brassage 24 ports 19"

GFNER

Coffret mural 19" taille U

e
Y

T

Lot de cables fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les
équipements

Accessoires de rackage des equipements

ements SD-WAN

1 D.1 Solution de monitoring et de supervision

1 D.2 Routeurs SD-SWAN sites centraux (DGl et centres de données)

1 D.3 Routeurs SD-SWAN sites distants

1 D.4 Lot de cables fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les
équipements

1 D.5 Accessoires de rackage des équipements

A. Solutions d'interconnexion satellitaire
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fa) z o )
Q@ |3 |2 &t
Lot | Article t - @| 3 53508
Nom de l'article a 2¢| 2 S5cESE
] g2l | §S82%
A g = o o @ =5
- u’ E - —
Nombre A & 5 92
2 A Liaison d'interconnexion satellitaire pour le centre de données
primaires (débit a adapter en fonction du débit exigé pour les
centres des impdbts)
2 A2 Liaison d'interconnexion satellitaire pour le centre de données
primaires {debit a adapter en fonction du débit exigé pour les
centres des imp6ts en mode dégrads) (2 fois moins que le data
center primaire)
2 |A3 Liaison d'interconnexion satellitaire pour le centre de données
4 primaires
o CIR: 512 Kb/s up / 1024 Kb/s down
« MIR : 2048 Kb/s up / 4096 Kb/s down) z
2 A4 Matériel y compris accessoires pour [a liaison satellitaire 2@:1‘%}*? %ﬁfﬁ %_? :
2 A5 Lot de cébles fibre optique et cuivre pour pouvoir connecter tous les :
équipements
2 AB Onduleur d’alimentation des équipements réseau : o f%;,ﬁ* 5
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Section VIIIl. Cahier des clauses Administratives
Générales

Liste des clauses

1. Définitions woveneeseess ST sresiesresasstsssssassnsennanies Veesrsssresnsensnssneasiaes 206
2. Documents confractuelS....ureerssrreecsnrsensanss resssssssrisnsssnnenanesaasrnssareente srerisssninninsnns 207
3. Pratiques de Fraude et corruption et sesssiessanens 207
4. Interprétation...ee e, casbissias s tsan R s aRsaaasan nean RS rssstssnassesnsssenssnsasas 207
5. LANGUC cvirreserssncssessisassonssrsssssosassonsanee errsssssssrssansenssnsinssesnsanserarasee sreessissesssessansinnssarane 208
6. Groupement ..civecsessssensnesscssessenees reerusestssissesatnstasbbessssssesssaarsen ceresessssassanssninanas 208
7. Critéres d’originc..c.oeannionerines tearessasnisastiss e s TSt assRes s e e s e s neen ceresresissassniasannas 208
8. NOtHICATION atiuirinirersarssrsrssnermsesssssssssransinessssransasisssnsisssssnnnansssnes pessssssasstsassaisenssnneraserse 209
9. Droit applicable ....c..cvcunerenierresnesnens rre b s s e sn s a e e sesvsveresnsns 209
10. Réglement des litiges ......... sereres e s s s s s e eeane vervesesiesseresssstssssnsas 209
11. Inspections et audit conduits par KfW ..., 209
12. Objet du Marché...ccuneeeren EresesietiesEeeINESes RISt OesehIteRestsseRrERS ROTSS vrensessstassasassnstssten 209
13. Livraison ct Documents ....ccoeveeeee sbessissiesisssistsatis e Res st reae IR asa ROt I RT s SRS RN S vervesses 210
14. Responsabilités du FOUrNISSCUR wuiieiiisnncrmniemsnmssississmssaisssaissssmismsissassis 210
15. Prix du Marché......cceoienimrsmssssireennes resetreheeIbAsaR ISR SR e RS R R eb SRR TSR RS SRR SRS SRS SRR RSN RS 210
16. Modalités de réglement et rembOUSEIMCNE uvrmicersrerarissescsssssssnsssesssssrasssssasasssas 210
17. Impdéts, taxes et droits «...eevveesens SRR 210
18. Garantic de bonne eXEeUtioN .o 211
19, Droits d’auteUr...cciceiisiiieseacssisssassssesss reetentesstsiesesstieesttessttesetissntsssnsssratsanserasenns 211
20. Renseignements confidenticls....covevviverenionse ereesrsiessestestis et s e tne st s sae b s sR et san bR 211
21. Sous-traitance ....... AN R eSS SRR S SRR LR AR SR SRS RR SRS R PR SR SR TS wvneres 212
22. Spécifications, Normes ct Pi¢ces de Rechange.......... vesrsreassensssentsssasssninsanssaassrans 212

23. Emballage ef DoCUMCIES...cciviininsiiomsisnissnssessssssessasssnssnsssenaessssassssstsssisarsssesssass 213
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24, ASSUIATICE «euerrerrassenersenssssasssensassssrsnsesssssessessessasssssesssssssssensassonssssnatensssssosnsrenssasnonss 213
25. Transport....ceccecees PO veesrrerssstesnetssasanses 214
26. Inspections et €55a0S wuimissssessessssnssssssenssnssssastssarissssresass srressnesissestseesbseateasabssine 214
217. Dommages HQUIAES cevrirrrisresisensessssiresninmsessensesisesessssnssssnsssrasassnanssnasssssassasassssnsasosses 215
28. Garantic....ueeessseesssssassrsenns rebestssestsseinsstisesRsssssResas s snsr e TR asRnera TR —. 3 { i
29, Brevets cieiconiionisenseses reeNeNIseeIbesatet S LIRS sRRS sb RS ER S e RS SR RS eSO S erverensanes 216
30. Limite de responsabilité.......... Ceetestansatssts s asanisRs RS s TR e R e RS TR a R vresresiessensssaes 217
31. Modifications des [0is et FEZICMENLS wuivieiissisestsessvessinssnsionssnerssierassessansassnneas e 218
32, FOPCE MAJCULE cecrrressresersrssessascsssssesssssssassonsasssnssassasssssassrnsarssnsassssssossstisnssssssssssssasses 218
33. Ordres de modification ct avenants au marché.....iaecnnnieesnsenn. reressassanianes 218
34. Prorogation des délais ....ccsrevereenns Ctrerieieseseni s reatesatss et penREsRT AT stees s aserasees 219
35, REsiliation e, eetbeRSieseIaNIEea IO O RAe RSO AT SRS SRR RSO R R LA RS SRS RES RS 219
36. CeSSiON autircnisrivresrressssescssessisssnsssasssssasssassanssanse ttestessutssnisass s ssnessresarsnnen T saes veenene 221

37. Restrictions a ’Exportation.......... Cerettenestsa i ae s b teresantsanasaasnssestenanss eterisssiannne 221



1.

206 Section 8. Cahier des clauses administratives générales
Section VIil. Cahier des Clauses
Administratives Générales
Définitions 1.1 Les termes et expressions ci-aprés auront la signification qui

leur est attribuee ici :

a)
b)

g)

h)

)

k)

« KfW » signifie la banque de développement KiW.

« Marché » signifie I'Acte d'engagement signe par
I'Acheteur et le Fournisseur, ainsi que les documents
contractuels visés dans ledit Acte d'engagement, y
compris toutes les piéces jointes, annexes et tous les
documents qui y ont été inclus par voie de référence.

« Documents contractuels » désigne les documents
visés dans 'Acte d’engagement, y compris les avenants
éventuels auxdits documents.

« Prix du Marché» signifie le prix payable au
Fournisseur, conformément a I'‘Acte d'engagement
signé, sous réserve de toute addition et medification ou
de toute déduction audit prix, qui pourra étre effectuée
en vertu du Marché.

« Jour » désigne un jour calendaire.

« Achévement » signifie la prestation compléte des
Services Connexes par le Fournisseur, conformément
aux modalités stipulées dans le Marché.

« CCAG » signifie le Cahier des clauses administratives
générales.

« Fournitures » signifie tous les produits, matiéres
premiéres, machines et matériels et/ou tous autres

matériaux que le Fournisseur est tenu de livrer a
I'Acheteur en exécution du Marché.

« Pays de I'Acheteur » signifie le pays identifié dans le
Cahier des clauses administratives particuliéres
(CCAP).

« Acheteur » signifie I'entité achetant les Fournitures et
les Services Connexes, telle qu'elle est identifice dans
le CCAP. i

« Services Connexes » désigne les services afférents a
la fourniture des biens, tels que [lassurance,
I'installation, [a formation et la maintenance initiale, ainsi
que toute obligation analogue du Fournisseur dans le
cadre du Marché.

« CCAP » signifie e Cahier des clauses administratives
particuliéres.

« Sous-traitant » signifie toute personne physique,
privée ou entité publique ou toute combinaison de ces
éléments, y compris ses ayants droit ou ses
mandataires -autorisés, -a qui toute partie des



207 . * Section 8. Cahier des clauses administratives géné}a[es

Fournitures ou des Services Connexes est sous-traitée
par le Fournisseur.

n)  « Fournisseur » signifie toute personne physique, privee
ou entité publique ou toute combinaison de ces
éléments, dont I'Offre a été acceptée par I'Acheteur en
vue d'exécuter le Marché et qui est désignée comme tel
dans I'Acte d’engagement signé.

0)  « Le Lieu de destination convenu » / « Le Site » signifie
le lieu indiqué dans le CCAP, le cas échéant.

2. Documents 2.1 Sous réserve de l'ordre de préséance indiqué dans I'Acte
contractuels d'engagement, tous les documents constituant le Marche (et
toutes les parties desdits documents) sont corrélatifs,
complémentaires et s’expliquent les uns les autres. L'Acte

d'engagement doit éire lu comme un tout.

3. Pratiques de 3.1 KW demande que la politique relative aux pratiques de
Fraude et fraude et corruption telles qu'elles figurent a FAnnexe 1 du
corruption CCAP soient appliquées.

4. Interprétation 4.1 Sile contexte I'exige, le singulier se référe au pluriel et vice

versa.

4.2 Incoterms

a) Sauf indication contraire dans le Marché, le sens des
termes commerciaux et les droits et obligations assumés
par les parties sont ceux prescrits par [ncoterms.

b) CIP et autres termes analogues seront régis par les
régles prescrites dans la derniére édition d'Incoterms
publiée par la Chambre de commerce internationale
comme indiqué dans le CCAP.

4.3 Intégralité des conventions

Le Marché représente la tofalité des dispositions
contractuelles sur lesquelles se sont accordés I'Acheteur et le
Fournisseur relativement & son objet, et il remplace toutes
communications, négociations et accords (é&crits comme
oraux) conclus entre les parties relativement & son objet avant
la date du Marché.

V. 4.4 Avenants

Les avenants et autres modifications au marché ne pourront
entrer en vigueur que s’ils sont faits par écrit, datés, s'ils se
réferent expressément au marché et sont signés par un
représentant diment autorisé de chacune des parties au
marchgé.

G ci-dessous, aucune relaxe, abstention, retard ou

Wlgence de I'une des parties pour faire appliquer I'un
Auklconque des termes et conditions du Marché ou le fait
tefl'une des parties accorde un délai supplémentaire a

‘tre, ne saurait préjuger des droits dévolus & cette
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5. Langue

8. Groupement

7. Critéres d’origine

4.6

5.1

52

6.1

7.1

partle par le Marché, ni les affecter ou les restreindre ; de
méme, la renonciation de I'une des parties a demander
réparation pour toute infraction au Marché ne saurait
valoir renongciation & toute demande de réparation pour
infraction ultérieure ou persistante du Marché. "

b) Toute renonciation aux droits, pouvoirs ou recours d'une
partie en vertu du Marché devra étre effectuee par ecrit,
étre datée et signée par un représentant autorisé de la
partie accordant cette renonciation, et préciser le droit
faisant I'objet de cette renonciation et la portée de cette
renonciation.

Divisibilité

Si une quelconque disposition ou condition du Marché est
interdite ou rendue invalide ou inapplicable, cette interdiction,
invalidité ou inapplicabilité ne saurait affecter la validité ou le
caractére exéculoire des autres clauses et conditions du
Marché. '

Le Marché et toute la correspondance et la documentation
relatives au Marché échangées par le Fournisseur et
I'Acheteur, seront rédigés dans la langue définie dans le
CCAP. Les documents complémentaires et les imprimés
faisant partie du Marché pourront étre rédigés dans une autre
langue, & condition d'étre accompagnés d'une traduction
exacte dans la langue spécifiée des passages pertinents.
Dans ce cas, aux fins d'interprétation du Marché, cette
traduction fera foi.

Le Fournisseur assumera tous les colts de traduction dans la
langue spécifiée et tous les risques relatifs a I'exactitude de
telle traduction, pour les documents fournis par le Fournisseur.

Si le Fournisseur est un groupement tous les membres seront
tenus conjointement et solidairement envers |'Acheteur de
respecter les dispositions du Marché, et ils devront désigner
un membre pour agir en qualité de mandataire commun avec
pouvoir d'engager le groupement. La composition ou la
constitution du groupement ne pourra étre modifiée sans
accord préalable écrit de 'Acheteur. La partie désignée pour
agir en tant qu'entreprise chef de file ayant pleine autorite doit
étre spécifiée dans le CCAP.

Toutes les Fournitures et Services Connexes a fournir en
exécution du Marché et financés par KfW proviendront d’'une
source éligible tel que spécifié dans le CCAP. Aux fins de la
présente Clause, le pays de provenance désigne le pays ou
les fournitures ont poussé, ont été cultivées, exiraites,
produites ou lorsque, par suite d'un processus de fabrication,
transformation ou assemblage de composants importants et
intégrés, il a été obtenu un autre article reconnu propre a la
commercialisation dont les caractéristiques fondamentales,
I'objet et l'utilité sont . substantlellement différents de ses
composants. .
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8. Notification

9. Droit applicable

10. Réglement des
litiges

11. Inspections et
audits conduits
par KiW

12. Objet du March

8.1

8.2

9.1

10.1

10.2

10.3

11.1

11.2

Toute notification envoyée a 'une des parties par {'autre partie
en vertiu du Marché doit éire adressée par écrit a 'adresse
spécifiée dans le CCAP. L'expression « par écrit » signifie
transmis par voie écrite avec accusé de réception.

Une notification prend effet a la date a laguelle elle est remise
ou & sa date d'entrée en vigueur, la seconde de ces dates a
échoir étant retenue.

Le Marché est régi et interprété conformément au droit du pays
de I’Acheteur, 4 moins que le CCAP n’en dispose autrement.

L'Acheteur et le Fournisseur feront tout leur possible pour
régler & P'amiable, par voie de négociation directe et
informelle, tout désaccord ou litige entre eux, en rapport avec
le Marché.

Si, au-dela de vingt-huit (28) jours, les parties n'ont pas réussi
a résoudre leur litige ou désaccord grace a ceite consultation
mutuelle, 'Acheteur ou le Fournisseur, peut notifier ['autre
partie de son intention de recourir a la procédure d'arbitrage,
comime prévu ci-aprés, en ce qui concerne le sujet objet du
litige. Aucun arbitrage relatif & ce sujet ne peut étre initie sans
cette notification. Tout litige ou désaccord au sujet duguel une
notification d'initier une procédure d'arbitrage a été donnée
conformément & cette Clause, sera finalement résolu par
arbitrage. La procédure d'arbitrage peut démarrer avant ou
aprés la livraison des Fournitures au titre du Marche. La
procédure d'arbitrage sera conduite conformement aux regles
de la procédure spécifiée dans le CCAP.

Nonobstant toute référence a I'arbitrage :

a) les parties continueront de réaliser leurs obligations
contraciuelles respectives, & moins qu'elles n'en
décident autrement d'un commun accord, et

b) I'Acheteur paiera au Fournisseur toute dépense qui lui
sera due.

Le Fournisseur devra conserver et faire en sorte que ses
Sous-traitants conservent de maniére systématique et précise
les documents et piéces comptables relatifs aux Fournitures,
et qu'apparaissent clairement et avec les details tout
changement survenant sur les délais et les colts en relation
avec lesdites Fournitures.

Le Fournisseur autorisera et s'assurera que ses Sous-
traitants et consultants autoriseront KiWW et/ou les personnes
que KfW désignera & inspecter ses bureaux et a examiner les
documents et piéces comptables relatives a la soumission de
{'Offre et & 'exécution du Marché et & les faire vérifier par des

Zoalditeurs nommeés par KiW, si KW le demande.

rché est constitué par les Fournitures et Services
és dans le Bordereau des quantités, Calendrier
Spécifications techniques.
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13. Livraison et
Documents

14. Responsabilités
du Fournisseur

15. Prix du Marché

16, Modalités de
réglement et
remboursement

17. Impéots, taxes et
droits

13.1

14.1

15.1

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

17.1

17.2

En vertu de la clause 33.1 du CCAG, la livraison des
Fournitures et I'achévement des Services Connexes seront
effectués conformément au Calendrier de Livraison et
d'Achévement figurant dans le Bordereau des quantités et les
Calendriers de livraison. Le CCAP fixe les détails relatifs &
Fexpédition et indiquera les autres piéces et documents a
présenter par le Fournisseur.

Le Fournisseur fournira toutes les Fournitures et Services

Connexes compris dans l'objet du Marché en application de

la clause 12 du CCAG et du Calendrier de Livraison et
d’Achévement, conformément a la clause 13 du CCAG

Le prix demandé par le Fournisseur pour les Fournitures
livrées et pour les Services Connexes rendus au titre du
Marché ne variera pas par rapport au prix indiqué par le
Fournisseur dans son Offre, exception faite des modlt" cations
de prix autorisées dans le CCAP.

Le prix du Marché, y compris toute Avance le cas échéant,
sera réglé conformément aux dispositions du CCAP.

Le Fournisseur présentera sa demande de réglement par écrit
a ['Acheteur, accompagnée des factures decrivant, de fagon
appropriée, les Fournitures livrées et [es Services Connexes
rendus, et des piéces présentées conformément a la
clause 13 du CCAG, et aprés avoir satisfait a toutes les
obligations spécifié ees dans le Marché.

Les réglements dus au Fournisseur seront effectués sans délai
par 'Acheteur, et au plus tard dans les soixante (60) jours
suivant la présentation de la faciure ou la demande de
réglement par le Fournisseur, et aprés son acceptation par
I'Acheteur.

La (ou les) monnaie(s) dans laquelle {ou lesquelles) les
réglements seront effectués au Fournisseur au titre du Marché
sera{ont) celle(s) dans laquelle (ou lesquelles) le prix de
I'Offre est indique.

Dans ['‘éventualité ol [I'Acheteur n'effectuerait pas. un
paiement d(t 4 sa date d'exigibilité ou dans le délai indiqué au
CCAP, I'Acheteur sera tenu de payer au Fournisseur des
intéréts sur le montant de cet arriéré au(x) taux spécifié(s)
dans le CCAP pour toute la période de retard jusqu'au
paiement intégral du prix, que ce soit avant ou aprés un
jugement ou une sentence arbitrale.

En cas de remboursement, de garantie ou de paiements
similaires pouvant faire I'objet d'une réclamation et de tout
paiement d'assurance en veriu du présent contrat, le
paiement doit étre effectue tel que spécifié dans le CCAP.

Pour les fournitures provenant d'un pays autre que le pays de
I’Acheteur, le Fournisseur sera entierement responsable de
tous les impdts, droits de timbre, patente et taxes dus a
I'extérieur du pays de IAcheteur.

Pour les' fournitures -provenant du pays de [I'Acheteur, le
Fournlsseur sera eﬁtlerqment responsable de tous les impbts,

"‘L : :- c.‘
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18. Garantie de
bonne execution

19. Droits d’auteur

20. Renseignements
confidentiels

17.3

18.1

18.2

18.3

18.4

19.1

20.1

droits, patentes, etc., a payer jusqu'au moment de la livraison
a 'Acheteur des Fournitures faisant I'objet du marché.

Si le Fournisseur peut prétendre & des exemptions,
réductions, abattements ou priviléges en matiére fiscale dans
le pays de I'Acheteur tel que spécifié au CCAP, I'Acheteur
fera tout son possible pour permettre au Fournisseur d'en
bénéficier jusqu’a concurrence du maximum autorisé.

Dans les vingt-huit (28) jours suivant réception de l'avis
d'attribution du Marché, le Fournisseur fournira une garantie
au titre de la bonne exécution du Marché, pour le montant
spécifié dans le CCAP.

Le montant de la garantie sera payable a ['‘Acheteur
conformément au CCAG 16.6 (remboursement) en
compensation de toute perte subie du fait de la carence du
Fournisseur a exécuter ses obligations contractuelles.

La garantie de bonne exécution sera libellée dans la monnaie
du Marché et présentée sous la forme stipulée dans le CCAP
ou sous une autre forme acceptable a I'Acheteur.

L'Acheteur libérera et retournera au Fournisseur la garantie de
bonne exécution au plus tard vingt-huit (28} jours aprés la date
d'Achévement des obligations incombant au Fournisseur au
titre du Marché, y compris les obligations de garantie, sauf
disposition contraire du CCAP.

Les droits d'auteur de tous les plans, documents et autres
piéces contenant des données et des renseignements fournis
a Acheteur par le Fournisseur demeureront la propriété du
Fournisseur ou, s'ils sont fournis directement a I'Acheteur ou
par lintermédiaire du Fournisseur par une tierce partie, y
compris par des fournisseurs, les droits d'auteur y afférent
demeureront la propriété de ladite tierce partie.

L'Acheteur et le Fournisseur respecteront le caractére

confidentiel! de tout document, donnée ou autre
renseignement fourni directement ou indirectement par I'autre

partie au titre du Marché, et ne les divulgueront pas sans le
consentement écrit de I'autre partie, que ces renseignements
aient été fournis avant, pendant ou aprés I'exécution ou la
résiliation du Marché. Nonobstant les dispositions ci-dessus,
le Fournisseur pourra donner a son sous-traitant tout
document, donnée et autre information qu'il recevra de
I’Acheteur dans la mesure nécessaire pour permettre au sous-
traitant d'effectuer son travail conformément au Marche,
auquel cas le Fournisseur demandera audit sous-traitant de
prendre un engagement de confidentialité analogue a
I'engagement imposé au Fournisseur en vertu de la clause 20
du CCAG.

N'utilisera aucun document, donnée et autre
i Snt regus du Fournisseur a des fins autres que
ché. De la méme maniére, le Fournisseur
document, donnée et autre renseignement
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21. Sous-traitance

22, Spécifications,
Normes et Piéces
de Rechange

20.3

20.4

20.5

21.1

21.2

22.1

recus de 'Acheteur a des fins autres que I'exécution du
Marché. : .

Toutefois, I'obligation imposée a une partie en vertu des
clauses 20.1 et 20.2 du CCAG ci-dessus ne s'appliquera pas
aux types de renseignements suivants :

a) Ceux que ['Acheteur ou le Fournisseur doivent partager
avec KW ou dautres institutions participant au
financement du Marché ;

b) Ceux qui, & présent ou ultérieurement, appartiennent ou
appartiendront au domaine public, sans que la partie en
cause soit en faute ,

¢) Ceuxdont il peut étre prouvé gu'ils étaient en possession
de la partie en cause lorsqu'ils ont été divulgués et qu'ils
n‘avaient pas été obtenus préalablement, de maniére
directe ou indirecte, de I'autre partie ; ou

d) Ceux qui sont mis légitimement a la disposition de la
partie en cause par une tierce partie non tenue au devoir
de confidentialité. -

Les dispositions ci-dessus de la clause 20 du CCAG ne
modifient en aucune fagon un engagement de confidentialité
donné par I'une ou lautre partie avant la date du Marché
s'agissant de tout ou partie de la fourniture.

Les dispositions de la clause 20 du CCAG resteront en
vigueur aprés I'achévement ou la résiliation du Marche, quel
qu’en soit le motif.

Le Fournisseur notifiera par écrit a 'Acheteur tous les marchés
de sous-traitance attribués dans le cadre du Marché s'il ne I'a
déja fait dans son Offre. Telle notification dans I'Offre originale
ou une notification ultérieure ne dégagera pas la responsabilité
du Fournisseur, et ne le libérera d’aucune des obligations qui
lui incombent du fait du Marché.

Les marchés de sous-traitance se conformeront aux
dispositions des clauses 3 et 7 du CCAG.

Spécifications techniques et Plans

a) Les Fournitures et Services Connexes fournis au titre du
Marché seront conformes aux normes visées a la Section
VIl, Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison et
Spécifications Techniques, et, lorsqu'il n'est fait référence
a aucune norme applicable, la norme sera équivalente ou
supérieure aux normes officielles applicables dans le
pays d'origine des Biens.

b) Le Fournisseur pourra décliner sa responsabilité pour
toute étude de conception, donnée, plan, spécification ou
autre document, ou toute modification de ces éléments,
qui aura été fourni ou congu par 'Acheteur ou en son
nom, en donnant a I'Acheteur une notification indiquant
qu'il décline sa responsabilite.

2 sl
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23. Emballage et
Documents

24, Assurance

c) Lorsque le Marché se référera aux codes et normes selon
lesquels il sera exécuté, I'édition ou la version révisée
desdits codes et normes sera celle spécifiée dans les
Spécifications techniques. Durant I'exécution du Marché,
les changements apportés auxdits codes et normes ne
seront appliqués qu'aprés I'approbation de I'Acheteur et
seront traités conformément a la clause 33 du CCAG.

22.2 Pieces de rechange

(a8) Le Fournisseur doit avoir des stocks suffisants pour assurer
l'approvisionnement ex-stock des consommables et des
piéces de rechange consommables. Les autres piéces de
rechange et composants doivent étre fournis le plus
rapidement possible, mais en tout état de cause dans le
nombre de jours spécifié dans e CCAP de la passation
de la commande.

(b) Le Fournisseur est tenu de fournir des pigces de rechange
pendant une période d'une durée spécifiée dans le CCAP
& compter de la date de livraison et de la mise en service
en vertu de l'obligation de fournir des piéces de rechange.
Toutefois, le Fournisseur est tenu, en cas d'arrét de la
production des piéces de rechange :

A. i) d'envoyer une notification préalable a
I'Acheteur de la résiliation en suspens, dans un
délai suffisant pour permettre a |'Acheteur de se
procurer les besoins necessaires ; et

B. (ii) fournir, a la suite de cette résiliation, sans frais pour
I'Acheteur, les plans, dessins et spécifications des
piéces de rechange, sur demande.

23.1 Le Fournisseur emballera les Fournitures de la maniere
requise pour qu'elles ne subissent pas de dommages ou de
détérioration durant le transport vers le lieu de destination
convenu, conformeément aux dispositions du Marché.
Pendant le transport, 'emballage sera suffisant pour résister
en toutes circonstances & des manipulations brutales et a des
températures extrémes, au sel et aux précipitations, et a
I'entreposage a ciel ouvert. Les dimensions et le poids des
caisses tiendront compte, chaque fois que nécessaire, du fait
que le lieu de destination convenu des fournitures est éloigné
et de I'absence éventuelle, a toutes les étapes du transport,
de matériel de manutention lourd.

23.2 L'emballage, le marquage, I'étiquetage et la documentation a
lintérieur et & l'extérieur des caisses seront strictement
%erm%gwaux dispositions précisées dans le Marché ainsi
e.?;ﬁl;au instructions ultérieures, le cas échéant, en application
s ( ,%\ a toutes autres instructions données par

)
Q
T2

. jmd . . .,
1dlca iorEgontraire du GCAP, les fournitures livrées en
on g fiiesent Marché seront entiérement assurées —
naie(s) du Marché d'un pays éligible - contre
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25. Transport

26, Inspections et
essais

25.1

25.2

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

256.3

26.1

26.2

26.3

toute perte ou dommage découlant de leur fabrication ou
acquisition, de leur transport, leur entreposage et leur livraison
conformément aux Incoterms en vigueur ou de la maniére
spécifiée dans le CCAP.

Sauf indication contraire du CCAP, la responsabilité du
transport des Fournitures est assumée par la partie spécifiee
dans les Incoterms.

[ pourra étre demandé au Fournisseur de fournir tout ou
partie des services suivants, y compris d'autres services s'ils
existent, tels que spécifiés au CCAP :

I'exécution ou ta surveillance de I'assemblage sur site des
Fournitures et/ou leur mise en service.

la fourniture d'outils nécessaires a I'assemblage et/ou la
maintenance des Fournitures.

la fourniture du manuel détaillé d'exploilation et de
maintenance pour chaque article pertinent des Fournitures.

I'exécution ou la surveillance ou la maintenance et/ou la
réparation des Fournitures, sur une période convenue entre
les parties, étant entendu que le Fournisseur conserve ses
obligations de garanties telles que stipulées dans le Marché ;
et

la formation du personnel de I'Acheteur, & l'usine du
Fournisseur et/ou sur site, a I'assemblage, la mise en service,
I'exploitation, la maintenance et/ou la réparation des
Fournitures. :

Les prix facturés par le Fournisseur pour .desservices
annexes, s'ils ne figurent pas parmi les prix du Marché des
Fournitures, devront étre convenus a l'avance par les parties
et ne devront pas excéder les prix facturés habituellement par
le Fournisseur a d'autres prestataires pour des services
identiques.

Le Fournisseur effectue a ses frais et a titre gratuit pour
PAcheteur tous les essais et/ou les inspections afférents aux
Fournitures et aux Services Connexes stipulés aux CCAP.

Les inspections et les essais pourront étre réalisés dans les
locaux du Fournisseur ou de son Sous-traitant, au point de
livraison et/ou au lieu de destination convenu des Fournitures
ou en un lieu quelconque du pays de I'Acheteur visé dans le
CCAP, Sous réserve de la clause 26.3 du CCAG, si les
essais et/ou les inspections ont lieu dans les locaux du
Fournisseur ou de son Sous-traitant, toutes les facilités et
I'assistance raisonnables, y compris I'accés aux plans et aux
données de production, seront fournies aux inspecteurs, sans
frais pour 'Acheteur.

L'Acheteur ou -son .représentant autorisé aura le droit
d'assister aux essais et/ou aux inspections visées dans la
clause 26.2 du 'CCAG,  éfant, entendu que ['Acheteur
supportera la totallte des frats et depenses engagés a cet
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27. DBommages
liquidés

26.4

26.5

26.6

26.7

26.8

effet, y compris, mais pas exclusivement, tous les frais de
voyage, de subsistance et d’hébergement.

Aussitét que le Fournisseur sera prét a effectuer lesdits
essais et inspections, il en avisera '’Acheteur avec un préavis
raisonnable, en indiquant le lieu et la date desdits essais et
inspections. Le Fournisseur se procurera auprés de toute
tierce partie ou de tout fabricant intéressé toute autorisation
ou consentement nécessaire pour permettre a '’Acheteur ou
a son représentant autorisé d'assister aux essais et/ou a
l'inspection.

L'Acheteur pourra demander au Fournisseur d'effectuer des
essais et/ou des inspections non stipulées dans le Marché
mais jugées nécessaires pour vérifier que les
caractéristiqgues et le fonctionnement des Fournitures sont
conformes aux spécifications techniques, aux codes et aux
normes prévus dans le Marché, étant entendu que le colt
raisonnable pour le Fournisseur desdits essais et/ou
inspections supplémentaires sera ajouté au prix du Marché.
De plus, si lesdits essais et/ou inspections font obstacle a la
poursuite de la fabrication et/ou empéchent le Fournisseur de
s'acquitter de ses autres obligations afférentes au Marchg, il
en sera diment tenu compte dans les dates de livraison et
les dates d’achévement et en ce qui concerne le respect des
autres obligations ainsi affectées.

Le Fournisseur donnera a I'Acheteur un rapport présentant
les résultats des essais et/ou inspections ainsi effectuées.

L'Acheteur pourra refuser tout ou partie des fournitures qui se
seront révélées défectueuses ou qui ne sont pas conformes
aux spécifications. Le Fournisseur apportera les rectifications
nécessaires & tout ou partie des Fournitures refusées ou les
remplacera ou il y apportera les modifications nécessaires
pour qu'elles soient conformes aux spécifications, cela sans

frais pour I'Acheteur, et il renouvellera les essais et/ou
linspection, sans frais pour I'Acheteur, aprés en avoir donné
notification conformément & la clause 26.4 du CCAG.

Le Fournisseur convient que ni la réalisation d'un essai et/ou
d'une inspection de tout ou partie des Fournitures, ni la
présence de I'Acheteur ou de son représentant autorisé a un
essai etfou & une inspection effectuée sur tout ou partie des
fournitures, ni la remise d'un rapport en application de la
clause 26.6 du CCAG, ne dispense le Fournisseur de ses
obligations de garanties ou de ses autres obligations
stipulées dans le Marché.

Sous réserve des dispositions de la clause 32 du CCAG, sile
Fournisseur ne livre pas l'une quelconque ou I'ensemble des
Rqurnitures ou ne rend pas les Services Connexes prévus
Nes délais spécifiés dans le Marche, I'Acheteur, sans
Be des autres recours qu'il détient au titre du Marche,
Peduire du prix du Marché, & titre de pénalités, une
- » a -,

e uivalant au pourcentage stipulé dans le CCAP, pour
emaine de retard, jusqu'a la livraison ou a la
effective, 4 concurrence d’'un montant maximum
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28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

29.1

correspondant au pourcentage du prix du Marché indiqué
dans le CCAP. Une fois ce maximum atteint, 'Acheteur pourra
résilier le Marché en application de la clause 35 du CCAG.

Le Fournisseur garantit que les Fournitures sont neuves et
n'ont jamais été utilisées, qu'elles sont du modéle le plus
récent ou courant, et qu'elles comportent toutes les derniéres
améliorations en matiére de conception et de matériaux, sauf
disposition contraire du Marche.

Sous réserve de la clause 22.1 (b) du CCAG, le Fournisseur
garantit en outre que les Fournitures seront exemptes de tous
défauts liés & une action ou & une omission du Fournisseur
ou liés a un défaut de conception, de malériaux et de
fabrication, de nature & empécher leur utilisation normale
dans les conditions particulieres du pays du lieu de
destination convenu.

Sauf disposition contraire du CCAP, la garantie demeurera
valable douze (12) mois aprés la livraison de tout ou partie des
Fournitures, le cas échéant, a leur lieu de destination convenu,
tel que précisé dans le Marché ou dix-huit (18) mois aprés la
date d'expédition ou de chargement dans le pays d'origine ;
la période qui se termine le plus 6t étant retenue aux fins de
la presente clause.

L’Acheteur notifiera toute réclamation au Fournisseur, dans les
meilleurs délais aprés constatation des défauts, en indiquant la
nature desdits défauts et en fournissant les preuves
disponibles. L'Acheteur donnera au Fournisseur toute
possibilité raisonnable d'inspecter lesdits défauts.

A la réception d'une telle notification, le Fournisseur réparera
ou remplacera rapidement, dans les délais prévus a cet effet
au CCAP, les Fournitures ou les pieces défectueuses, sans
frais pour I'Acheteur. .

Si le Fournisseur, aprés en avoir été notifié, ne remédie pas au
défaut dans les délais prescrits par le CCAP, 'Acheteur peut
entreprendre, dans un délai raisonnable, aux risques et aux
frais du Fournisseur, toute action de recours nécessaire, sans
préjudice des autres recours dont I'Acheteur dispose envers [e
Fournisseur en application du Marché.

A condition que I'Acheteur se conforme & la clause 29.2 du
CCAG, le Fournisseur indemnisera et garantira I'Acheteur,
ses employés et ses administrateurs, conire toute poursuite
judiciaire, action ou poursuite administrative, dommage,
réclamation, perte, pénalité et frais de toute nature, y compris
les frais d'avocat, pouvant éire intentée ou incomber a
I'Acheteur par suite d'une violation réelle ou presumeée de
tout brevet, modéle d'utilité, modéle déposé, marque de
fabrique, droits d'auteur ou droits de propriété intellectuelle
enregistrés ou en vigueur a la date du Marché, en raison de :

a) linstallation des Fournitures par le Fournisseur ou
l'utilisation des Fournitures dans le pays ol se trouve le
site ; et -
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30. Limite de
responsabilité

202

29.3

294

29.5

30.1

b) ta vente dans tout pays des biens produits au moyen des
Fournitures.

Cette obligation d'indemnisation ne couvrira aucune
utilisation des Fournitures ou d'une partie des Fournitures &
des fins autres que celles indiquées dans le Marché ou
pouvant en étre raisonnablement déduites, et elle ne couvrira
aucune violation qui serait due a l'utilisation des Fournitures
ou d'une partie des Fournitures ou des biens produits au
moyen des fournitures, en association ou en combinaison
avec tout autre équipement, toute installation ou tous
matériaux non fournis par le Fournisseur, conformément au
Marche.

Dans le cas ol une procédure serait intentee ou une
réclamation dirigée contre I'Acheteur dans le contexte de la
clause 29.1 du CCAG, I'Acheteur en avisera le Fournisseur
sans délai, en lui adressant une notification a cet effet, et le
Fournisseur pourra, a ses propres frais et au nom de
FAcheteur, mener ladite procédure ou le réglement de cette
réclamation, et toutes négociations en vue de régler ladite
procédure ou réclamation.

Si le Fournisseur omet de notifier & 'Acheteur, dans les vingt-
huit (28) jours suivant la réception de la notification, qu'il
entend mener ladite procédure ou réclamation, 'Acheteur
sera libre de le faire en son propre nom.

L'Acheteur devra, si le Fournisseur le lui demande, donner au
Fournisseur toute l'assistance disponible pour assurer la
conduite de la procédure ou le réglement de [a réclamation,
auquel cas le Fournisseur remboursera a 'Acheteur tous les
frais raisonnables qu'il aura assumés a cet effet.

L'Acheteur indemnisera et garantira le Fournisseur, ses
employés, ses administrateurs et ses sous-traitants, contre
toute poursuite judiciaire, action ou poursuite administrative,
dommage, réclamation, perte, pénalité et frais de toute
nature, y compris les frais d'avocat, pouvant étre intentée ou
incomber au Fournisseur par suite d'une violation réelle ou
présumée de tout brevet, modéle d'utilité, modéle déposeé,
marque de fabrique, droits d'auteur ou droits de propriéte
intellectuelle enregistrés ou en vigueur a la date du Marche,
au sujet de plans, de données, de dessins, de spécifications
ou d'autres documents ou matériaux fournis ou congus par
ou au nom de ['Acheteur.

Sauf en cas de négligence grave ou de faute intentionnelle :

a) Le Fournisseur n'est responsable envers I'Acheteur de
toute perte ou de tout dommage indirect ou consécutif,
rte d'usage, perte de production ou manque a gagner
of\frais financier, étant entendu que la présente
& tion ne s'applique & aucune des obligations du

isseur de payer des pénalités & 'Acheteur ,
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31. Modifications
des lois et
réglements

32. Force majeure

33. Ordres de
modification
et avenants au
marché

311

32.1

32.2

32.3

33.1

b) L'obligation globale que le Fournisseur peut assumer
envers ['Acheteur au titre du Marché ou au titre de la
responsabilité civile ou autre, he saurait excéder le Prix
du Marché, étant entendu que cette limitation de
responsabilité ne s'appliquera pas aux frais de réparation
ou de remplacement du matériel défectueux, ni a
I'obligation du Fournisseur d'indemniser I'Acheteur-en
cas de violation de brevet.

A moins que le Marché n'en dispose autrement, si aprés la
date correspondant & vingt-huit (28) jours avant la date de
soumission des Offres, une loi, un réglement, un décret, un
arrété ou réglement local ayant force de loi est adopté,
promulgué, abrogé ou modifié dans le lieu du pays de
I'Acheteur ou se trouve le site (y compris tout changement
dans linterprétation ou ['application dudit texte par les
autorités compétentes) d’'une maniére qui influe sur la date
de livraison etfou le prix du Marché, ladite date de livraison
et/ou ledit prix du Marché sera révisé a la hausse ou a la
baisse selon le cas, dans [a mesure ol le Fournisseur en aura
été affecté dans I'exécution d'une. quelconque de ses
obligations au titre du Marché. Nonobstant les dispositions ci-
dessus, le supplément ou la réduction de colt ne sera pas
versé ou crédité séparément si ledit supplément ou ladite
réduction a déja été prise en compte dans les dispositions
relatives & la révision des prix en tant que de besoin,
conformément a la clause 15 du CCAG.

e Fournisseur ne sera pas exposé 2 la saisie de sa garantie
de bonne exécution, 3 des pénalités ou a [a résiliation du
Marché a ses torls si, et dans la mesure ol, son retard ou tout
autre manguement dans I'exécution des obligations qui lui
incombent au titre du Marché est d{ 4 un cas de force majeure.

Aux fins de la présente Clause, I'expression « Force majeure »
désigne un événement échappant au contrdle du Fournisseur,
qui n'est pas attribuable a sa faute ou a sa négligence et qui
est imprévisible. De tels evenements peuvent inclure, sans
que cette liste soit limitative, les actes de 'Acheteur au titre de
la souveraineté de I'Etat, les guerres et révolutions, incendies,
inondations, épidémies, mesures de quarantaine et d'embargo
sur le fret.

En cas de force majeure, le Fournisseur notifiera sans délai par
écrit a 'Acheteur I'existence de celle-ci et ses motifs. Sous
réserve d’instructions contraires, par écrit, de I'Acheteur, le
Fournisseur continuera a remplir ses obligations
contractuelles dans la mesure du possible, et s'efforcera de
continuer a remplir les obligations dont 'exécution n'est pas
entravee par le cas de force majeure.

L'Acheteur peut demander a tout moment au Fournisseur, par
notification, conformémeni aux dispositions de la clause 8 du
CCAG, d'apporter des moedifications dans le cadre général du
Marché, dans un ou plusieurs des domaines suivants :
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33.2

33.3

33.4

34, Prorogation des  34.1
delais

34.2

a) Les plans, conceptions ou specifications, lorsque les
fournitures a livrer au titre du Marché doivent étre
fabriquées spécialement pour I'Acheteur ;

b) La méthode d'expédition ou d’'emballage ;
¢) Le lieu de livraison ; et

d) Les Services Connexes qui doivent étre exécutés par le
Fournisseur.

Si FPune des modifications ci-dessus entraine une
augmentation ou une réduction du colt ou du temps
nécessaire au Fournisseur pour exécuter toute partie du
Marché, le prix du Marché etlou le calendrier de
livraison/d’achévement sera modifié de fagon équitable et le
Marché sera modifié en conséquence. Toute demande
d'ajustement du Fournisseur au titre de la présente clause doit
étre déposée dans les vingt-huit (28) jours suivant la date de
réception, par le Fournisseur, de l'ordre de modification émis
par 'Acheteur.

Le prix que demandera le Fournisseur en échange de la
prestation de tout Service Connexe qui pourra étre
nécessaire mais qui ne figurait pas dans le Marché sera
convenu d'avance par les parties et n'excédera pas les tarifs
demandés par le Fournisseur a d’autres parties au titre de
services analogues.

Compte tenu de ce qui précéde, aucun changement ou
modification des termes du Marche ne pourra étre fait sans
un accord écrit et signé des parties.

Si a tout moment pendant FPexécution du Marché, le
Fournisseur ou ses sous-traitants se heurtent a une situation
qui les empéche de livrer les Fournitures ou d'accomplir les
services connexes dans les délais prévus a la clause 13 du
CCAG, le Fournisseur avisera promptement |'Acheteur du
retard par écrit, de sa durée probable et de sa raison. Aussitét
que possible aprés réception de la nofification du
Fournisseur, I'Acheteur évaluera [a situation et pourra, a sa
discrétion, proroger les délais impartis au Fournisseur pour
exécuter le Marché, auquel cas la prorogation sera ratifiée
par les parties, par voie d'avenant au marche.

A I'exception du cas de force majeure visé dans la clause 32,
du CCAG, un retard de la part du Fournisseur dans 'exécution
de ses obligations de Livraison et d’Achévement 'exposera a
l'application des pénalités prévues dans la clause 27 du
CCAG, sauf si une prorogation des délais a été accordee en
vertu de 1a clause 34.1 du CCAG.

Résiliation aux torts du Fournisseur

|_'Acheteur peut, sans préjudice des autres recours qu'il

détient en cas de rupture de contrat, notifier par écrit au

}Fournisseur la résiliation a ses torts de la totalité ou d'une
partie du Marché :
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b)

i) Sile Fournisseur manque a livrer 'une quelconque ou
l'ensemble des Fournitures dans les délais spécifies
dans le Marché ou dans les délais prolongés par
FAcheteur conformément aux dispositions de Ia
clause 34 du CCAG ; ou

iiy Si le Fournisseur manque a exécuter.'toute auire
obligation au titre du Marché ; ou

i) Sile Fournisseur, de l'avis de 'Acheteur, s'est livré &
des pratiques de fraude ou de corruption, tels que
définis & la Clause 3 de ce CCAG, au stade de sa
sélection ou lors de la réalisation du Marché.

Au cas ol 'Acheteur résilie tout ou partie du Marché, en
application des dispositions de la clause 35.1 (a) du
CCAG, I'Acheteur peut acquérir, aux conditions et de la
fagon qui lui paraissent convenables, des Fournitures ou
des Services connexes semblables a ceux non regus ou
non exécutés et le Fournisseur sefa responsable envers
I'Acheteur de tout colit supplémentaire qui en résulterait.
Toutefois, le Fournisseur continuera a exécuter le Marché
dans la mesure ol il n’est pas résilie.

35.2 Résiliation pour insolvabilité

a)

L'Acheteur peut a tout moment: resmer Ie Marché par
notification écrite adressée au Fournisseur si celui-ci est
déclaré en redressement judiciaire, liquidation, faillite ou
devient insolvable. En ce cas, la résiliation se fera sans
indemnisation du Fournisseur, étant entendu toutefois que
cette résiliation ne préjugera ni n'affectera aucun des droits
ou recours que PAcheteur détient ou détiendra
ultérieurement. -

35.3 Reésiliation pour convenance

a)

b)

L'Acheteur peut a tout moment résilier tout ou partie du
Marché par notification écrite adressée au Fournisseur
pour une raison de convenance. L'avis de résiliation
précisera que la résiliation intervient unilatéralement pour
raison de convenance, dans quelle mesure I'exécution des
taches stipulées dans le Marché prend fin et la date a
laquelle la résiliation prend effet.

L'Acheteur prendra livraison, aux prix et aux conditions du
Marché, des Fournitures prétes a étre expédiées a
I'Acheteur dans les vingt-huit (28) jours suivant la réception
par le Fournisseur de l'avis de résiliation. S'agissant des
autres Fournitures restantes, 'Acheteur peut décider :

i) De faire terminer et livrer toute partie de ces
fournitures aux prix et conditions du Marché ; et/ou

iy Dannuler le reste et de payer au Fournisseur un
montant & convenir avec lui au titre des Fournitures et
des Services Connexes partiellement terminés et des
matériaux que-le Fournisseur s'est déja procurés.
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36. Cession

37. Restrictions a
PExportation

36.1 A moins’ d’avoir regu par écrit le consentement préalable de

37.1

l'autre partie, ni I'Acheteur ni le Fournisseur ne cédera, en
totalité ou en partie, ses obligations contractuelles au titre du
Marché.

Indépendamment de [I'ensemble des  obligations
contractuelles régissant les formalités d'exportation, toute
restriction a l'importation imputable a ['Acheteur, au pays de
I'Acheteur, ou a l'utilisation des produits/biens, systémes ou
services a fournir, qui émanent de réglements commerciaux
d'un pays fournisseur de produits/biens, systemes ou
services, et qui empéchent le Fournisseur de s'acquitter de
ses obligations contractuelles, libérera le Fournisseur de ses
obligations de fournir les biens et les services prévus. Cette
disposition prendra effet dés lors que le Soumissionnaire
démontrera, a satisfaction de KW et de 'Acheteur, qu’il a
entrepris avec diligence toutes les démarches pour les
demandes de permis, autorisations et licences nécessaires a
l'exportation de produits/biens, systémes ou services
conformément aux termes du Marché. L.e Marché sera résilie
a la convenance de ['Acheteur selon les termes des articles
35.3.
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Section IX. Cahier des Clauses Administratives

Particuliéres

Le Cahier des clauses administratives particuligres (CCAP) qui suit précise le Cahier des
clauses administratives générales (CCAG). Lorsqu'il y a contradiction, les clauses ci-aprés
prévalent par rapport aux clauses du CCAG.

[L.'Acheteur doit sélectionnerfinsérer fe texte approprié en utilisant les exemples fournis ci-
dessous ; et supprimer le texte en italiques]

CCAG 1.1 (i) Le pays de 'Acheteur est : Cameroun
CCAG 1.1 (j) L'Acheteur est : MINISTRE DES FINANCES
CCAG 1.1 (0) | Le lieu de destination convenu est :

Les sites du'projet sont :

» La DGI/DGE & Yaoundé

= Le centre de données secondaires a la Dlrectlon Generale des
Douanes (DGD) a Douala

» Les Centres bénéficiant d'un réseau LAN

= Les Centres avec solution d'interconnexion SD-WAN et
satellitaire

CCAG 4.2 ' La version d'incoterms est Incoterms, version 2022.
Cependant, la définition du lieu et date associes au terme « livraison » est
modifiée comme suit :

(a) Lincoterm « CIP » définit la « llvralson » comme le Ileu et la date
du transfert de risque, du Vendeur vers ['Acheteur.

(b) Dans ces documents d'appel d’offres, lorsque le terme « CIP » est
utilisé dans le Marché et qu'il ne se référe pas au transfert de
risque, le terme « livraison » se rapporte a la daie d'arrivée des
Fournitures et Services Connexes au lieu de destination convenu,
et la date doit étre indiqguée dans le Calendrier de Livraison et
d’Achévement.

CCAG 5.1 La langue du Marché et de communication est le frangais

CCAG 6.1 La partie désignée pour agir a titre d'entreprise chef de file avec pleins
pouvoirs est la suivante : [insérer le nom légal complet de I'entreprise
chef de file].

CCAG 741 Les Biens et services provenant de pays sous embargo de 'Allemagne,
I'Union Européenne ou les Nations-Unies ne sont pas éligibles.
Il ‘e est de méme des biens et services provenant de pays qui sont
légalement intei‘dits. dans le pays de l'organisme contractant.
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CCAG 8.1

Aux fins de notification, ['adresse de ’Acheteur sera :
A I'attention de : Monsieur le Directeur Général des Impbts

N° et rue ; Avenue Foch

-| Ville : Yaoundé

Pays : Cameroun
Téléphone :

Adresse électronique : dgi@dgi.cm

Aux fins de notification, I'adresse du Fournisseur sera :

Noratiruardfinsereriasrieiet:ieins]

VilleZdlinsereriawilleiouileivillage]

CCAG 9.1

Le droit applicable sera : le droit du Cameroun

CCAG 10.2

Les régles de la procédure d'arbitrage, conformément a la clause 10.2 du
CCAG, seront les suivantes :

Marché passé avec un Fournisseur étranger . CCAG 10.2 - Tout litige

résultant de ce Marché sera résolu in fine par application des Régles de
Récongciliation et d'Arbitrage de la Chambre de Commerce Internationale,

par un ou plusieurs arbitres désignés conformément auxdites Régles.

Marché passé avec un Fournisseur local : Tout litige résultant de ce
Marché sera adjugé ou arbitré conformément a la réglementation en
vigueur au Cameroun.

CCAG 131

Pour les Fournitures importées de I’étranger :

Lors de 'expédition, le Fournisseur notifiera 4 I'’Acheteur et a la compagnie
d'assurances, par céble, télex, ou par voie électronique mutuellement
convenue au prealab[e les dlsposmons detaﬂ!ees relatlves a Iexpedltlon

chargement, la cfa
Fournlsseur ex
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(i)

(ti)

(i)

(iv)
v)
(vi)

(vii)

Original et 03 copies des factures du Fournisseur?®, décrivant les
Fournitures et les Services Connexes, leur quantité, leur prix unitaire
et [e montant total, le nombre de colis, [e nom de I'exportateur et le
destinataire. Les Fournitures et les Services Connexes doivent étre
décrits avec sains (description précise, spécifique et compléte des
biens) ;

Original négociable et 03 copies non-négociables (avec tampon et
datées par rapport a l'original), net & bord, marqué "frais payé” ou
équivalent (lettre de transport aérien, feuille de route, FCR, CMR),
indiquant le poids brut et net, le volume de mesure, les marques et
I'identification, le nom et I'adresse de l'importateur du destinataire ;

Original et 03 copies des listes de colisage identifiant les contenus
de chaque colis. la liste de colisage et de pesée doit decrire avec
précision et en détail le contenu de chaque colis / caisse inclus dans
I'expédition et indiguer le poids net et le poids brut.

Criginal du certificat d’assurance ;
Original du certificat de garantie du Fabriquant ou du Fournisseur ;

Original du certificat d'inspection émis par le service d'inspection
désigné [si applicable,-sinon supprimer] ; et le rapport d'inspection
en usine du Fournisseur ;

Certificat d'origine certifié : original et [insérer le nombre de copies]
copies ; l'origine doit &tre certifiée par la Chambre de commerce du
pays du fournisseur ; et. : :

(viii) Tout autre document demandé dans des cas spécifiques.

Les documents ci-dessus sont & recevoir par I'Acheteur une semaine au
moins avant l'arrivée des Fournitures a destination et, s'ils ne sont pas
recus, le Fournisseur sera responsable de toute dépense en résultant.

@i

(in

Pour les Fournitures originaires du pays de
I’Acheteur :
Dés la réception des Fournitures EXW ou par le transporteur, le

Fournisseur doit notifier I'Acheteur et lui faire parvenir les documents
suivants :

Original et 03 copies de la facture du Fournisseur decrivant les
Fournitures et Services Connexes, indiquant leur quantité, leur prix
unitaire et le montant total ;

Original de la notification de la livraison/regu du transporteur
ferroviaire ou routier

26 En cas de procédure réguligre (par ex. dédouanement dans le pays de I'Acheteur), [a facture peut étre
divisée en deux factures, I'une indiquant les valeurs CIP et les autres services locaux (transport terrestre,

installation, formation, etc.).
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(iiiy Original du certificat d'assurance [si applicable, sinon supprimer]
(iv) Original du certificat de garantie du Fabriquant ou du Fournisseur ;

(v) Original du certificat d'inspection, émis par le service d'inspection
désigneé, et [si applicable, sinon supprimer] rapport d'inspection en
usine du Fournisseur ;

(vi) Certificat d’origine certifié ; original et [insérer le nombre de copies]
copies ; l'original doit &tre certifié par la Chambre de commerce du
pays du fournisseur ; et

(vii) Tout autre document qui peut étre exige dans des cas particuliers.

Ces documents devront étre regus par [I'Acheteur avant l'envoi des
Fournitures ; en cas contraire, le Fournisseur sera tenu responsable des
frais qui pourraient en résulter.

Le délai d’exécution du marché est quel que soit le lot de quatre (4) mois pour la
livraison des fournitures et il est de sept (7) mois pour la mise en place des
réseaux de la DGI, soit au total onze (11) mois pour chaque lot a compter de la
date de notification de I'ordre de service de commencer [es prestations.

La Commission de réception {provisoire et définitive) est composée comme suit :

a. Président : Le Ministre des Finances {Acheteur ou Maitre d‘ouvrage) ou
son représentant.

b. Rapporteur : L'Ingénieur du marché (Chef de la Division Informatique de
la DGI);

¢. Observateur : un représentant du MINMAP,

d. Membres:
- Le Consultant international assurant I’Assistance Technique. ;
- Le Directeur Général des Impéts, Chef de service du marché ;
- le Directeur des Affaires Générales de la DGl ;
- Le Chef de la Cellule des Réseaux de Communication DGI ;

- Le Chefde la Cellule de I'Exploitation DGI ;
- Le Chef de la Cellule de 'lmmatriculation DGI ;

- Un électricien de la DGI ;
- L'Agent chargé des opérations la Comptabilité Matiéres de la DGI ;
- Le Coconfractant ou son représentant.

CCAG 16.1

CCAG 15.1 Les prix des Fournitures livrées et Services Connexes exgcutés ne
seront pas révisables.
CCAG 16.1 - La méthode et les conditions de réglement du Fournisseur

au titre de ce marche sont :

TN ':3\
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Le réglement de Ia partle en devises étrangéres sera effectué en Euros
(EUR)] de la maniére suivante :

i)  Réglement de PAvance® : vingt (20) pour cent du-prix du
Marché sera réglé via la méthode de palement stipulée ci-
dessus dans les trente (30) jours suivant |a signature du Marche
par les deux parties sur présentation d'une garantie de bonne
exécution satisfaisante et sur présentation - d'une garantie
d'avance de paiement suffisante pour un montant équivalent,
valable jusqu'a la livraison des Fournitures & la destination
finale. Les garanties doivent étre fournies au format indigué
dans les documents d'appel d'offres.

i) A la livraison ; trente (30) pour cent du prix du Marché des
Fournitures livrées et des Services Connexes fournis sera réglé
via la méthode de paiement stipulée ci-dessus dans les trente
(30) jours suivant I'inspection des Fournitures: par I'Acheteur
(généralement apres la mainlevée des biens de la douane) (i)
contre la fourniture des documents spécifiés a la clause 13 du
CCAG, (ii) présentation du certificat d'inspection de I'Acheteur,
et (iii) sous réserve d'une garantie de bonne exécution
satisfaisante ; en méme temps que ce paiement, la garantie de
restitution d'acompte est libérée.

iiy A I'acceptation : Quarante (40) pour cent du Prix du Marché
des Fournitures et des Services Connexes sera réglé via la
méthode de paiement stipulée ci-dessus dans les trente (30}
jours suivant la date de réception des Fournitures a la
destination finale et [a réalisation des Services Connexes contre
une demande de réglement accompagnée du certificat
d’acceptation provisoire émis par I'Acheteur [qui sera délivré par
I'Acheteur dans un délai de quinze (15) jours a compter dela
distribution/installation/commission/formation réussie (selon ce
dernier cas)], et sous réserve d'une garantie de bonne
exécution satisfaisante couvrant la période de garantie.

iv) A Pacceptation finale : Le solde de dix (10) pour cent du Prix
du Marcheé sera réglé au Fournisseur dans les trente (30) jours
a partir du certificat d'acceptation final (typiquement délivré
aprés la fin de la péricde de garantie) émis par 'Acheteur, sous
réserve d'une garantie de bonne exécution satisfaisante
couvrant toute [a période de garantie, ce paiement sera effectué
en méme temps que (i) ci-dessus.

Les cautionnements présentés dans le cadre de ce marché sont constitués
des titres émis par les établissements financiers agréés et des récépissés
de consignations délivrés par la Caisse de Depdts et des Consignations
(CDEC), conformément au point |l de I[a lettre Circulaire N°
00019/LC/MINMAP du 05 juin 2024 relative aux modalités de constitution,

27 Pour les articles de série dont le délai de hvra:son EXWI/CIP est court, ce paiement sera effectué en
méme lemps que le paiement décrit en (u) -cela's'applique également aux contrats de plus petite valeur
oll le Foumnisseur ne souhaite pas recevoir un paiement anticipé.
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de consignation, de conservation, de restitution et de déconsignation des
cautionnements sur les marchés publics.

| ccac 16.1

PR
.
Ao

Les paiements au Fournisseur des montants dus dans chaque monnaie

.seront effectués aux comptes bancaires suivants :

[indiquer coordonnées bancaires lors, de la signature du contrat]

CCAG 16.2

Sept (07) exemplaires originaux du marché seront enregistrés et timbrés
par les soins et aux frais du Cocontraciant de ['‘Administration,
conformément a [a réglementation en vigueur.

CCAG 16.5

Le 16.5 du CCAG ne s'applique pas au présent Conirat et aucun intérét ne
sera verse.

CCAG 16.6

Les paiements de remboursement doivent étre sur le compte spécial du
Client comme indiqué :

Le paiement doit étre effectué pour le compte de la Direction Générale des
Impbts du Cameroun..

CCAG 17

na

CCAG17.3

Sous réserve des conventions fiscales internationales, le marché objet de la
présente consultation sera conclu conformement 2 la législation fiscale et
douaniére en vigueur.

En plus de la Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) de 19,25% (du montant HT) et
des droits et taxes de douanes qui seront pris en charge par I'Etat du Cameroun,
tous les autres impdts, droits et taxes découlant de I'exécution des marchés, y
compris la parafiscalité, devront étre présentes séparement.

Les droits et taxes a & considérer sont notamment :

- droits d’enregistrement de 3% ;

- Iimpét sur le revenu de 2.2% ou 5.5% en fonction du régime d'impdsition (pour
les entreprises locales) / Taxe Spéciale sur le Revenu (TSR) pour les
entreprises étrangéres de 3% ,

Le prix du contrat doit contenir une présentation séparée pour tous les impdts et
taxes.

Le marché sera conclu toutes taxes comprises, avec des financements du
bailleur (KFW) a hauteur de leurs montants hors taxes.

SCAGHBT]

l.e montant de la garantie de bonne exécution sera de 10% du montant

S
éo
/7

TTC du marche, Wer le montant]
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CCAG 18.3

La forme de garantie de bonne exécution acceptable est [insérer « une
garantie bancaire » ou «un cautionnement d'une compagnie de

garantie »]

La garantie de bonne exécution sera libellée dans : finsérer « les monnaies
de paiement du Marché, en pourcentage(s) du Prix du Marche ». Si le
marché est uniquement en Euros, indiquez « Euros »].

CCAG 18.4

La garantie de bonne exécution sera libérée: au plus tard vingt-huit
(28) jours aprés la date de réception définitive

CCAG 22.2(a)

Le nombre de jours est le suivant : 15 jours

Le nombre d'années est le suivant : 5 années.

CCAG 22.2(b)

CCAG 23.2 L'emballage, le marquage et les documents placés a lintérieur et a
I'extérieur des caisses seront conformes aux normes en la matiére

CCAG 24.1 .’assurance sera souscrite conformément a ce qui suit :

Jusqu'au Cameroun (tous les sites concernés) d'un montant égal a 110 %
du Prix du Marché [valeur CIP/EXW plus tous les services locaux requis]
d'un entrepdt a l'autre sur la base « tous risques », y compris les risques
de guerre et les clauses de gréve. Les clauses de guerre de ['Institut ne
s'appliquent pas au transport terrestre (rail ou route)

Les paiements éventuels de l'assureur doivent étre effectués & Kiw pour
le compte du Cameroun dans la mesure ol le risque incombe déja a
'Acheteur. Le certificat ou la police d'assurance doit comprendre [a clause
suivante :

"En cas de sinistre au titre de la présente police d'assurance, le paiement
doit étre effectué sur le compte spécial du Client comme indiqué :

Le paiement doit &tre effectue pour le compte de la Direction Générale des
Imp6ts / Ministére des Finances du Cameroun .
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CCAG 25.1

La responsabilité du transport des Fournitures sera déterminge
conformément & I'lncoterm applicable. [Ne s'applique qu'aux livraisons
CIP/EXW, sans exigence de transport intérieur].
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CCAG 25.3

Les services annexes & fournir sont a la charge du fournisseur et réputés
étre pris en compte dans son offre.

CCAG 26.1

CCAG 26.2

Les inspections et les essais seront réalisés sur les différents sites de
destination des équipements et des services connexes.

CCAG 271

Les pénalités s'éléveront 2 0,5% % par semaine.

CCAG 271

Le montant maximum des pénalités sera de : 10% du codt du marche.

CCAG 28.3

En tant que modification partielle des dispositions, la période de garantie
sera de un (1) an a partir de la date de réception des fournitures et des
services annexes. De plus, le Fournisseur devra respecter les garanties
de performance et/ou de consommations spécifiées dans le Marché. Si,
pour des raisons attribuables au Fournisseur, ces garanties ne sont pas
atteintes entiérement ou partiellement, le Fournisseur devra choisir
d'effectuer a ses frais les changements, maodifications et/ou ajouts
nécessaires sur les Fournitures afin de respecter les garanties
contractuelles spécifiées dans le Marché & ses propres frais de réaliser les
tests de performance supplémentaires conformément a larticle 4 du
CCAP.
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.

Tl ’9"«“61-

Ahnexe 1 au CCAP

Politique de la KfW - Pratique sanctionnable -
Responsabilité sociale et environnementale

1. Pratigue sanctionnable

Le maitre d'ouvrage et les attributaires (y compris tous les membres d'une joint venture
et les sous-traitants proposés ou engagés) doivent respecter les normes d'éthique les
plus élevées au cours du processus de soumission et de ['exécution du contrat.

En signant la déclaration d'engagement, les attributaires déclarent (i) quiils ne se sont
pas livrés et ne se livreront pas a une pratique sanctionnable susceptible d'influencer le
processus d'appel d'offres et Pattribution du contrat correspondant au détriment du
maitre d'ouvrage, et (i) qu'en cas d'attribution du contrat, ils ne se livreront & aucune
pratique sanctionnable.

De plus, la KIW exige d'inclure dans les contrats une disposition en vertu de laguelle les
attributaires doivent autoriser la KW et, en cas de financement par 'Union européenne
et aussi les institutions européennes compétentes en vertu du droit européen, a
contréler les comptes, les enregistrements et documents relatifs au processus d'appel
d'offres et a 'exécution du contrat, et a les faire contréler par les auditeurs désignés par
la Kfw.

La KW se réserve le droit de prendre toute mesure qu'elle juge appropriée pour vérifier
le respect de ces régles éthiques et se réserve notamment le droit de :

(a) rejeter une offre d'attribution du marché si, au cours de la procédure d'appel d'offres,
le soumissionnaire recommandé pour F'attribution du marché s'est livre, directement
ou par l'intermédiaire d'un mandataire, & une pratique sanctionnable en vue de
I'attribution du marché ;

(b) déclarer qu'un marché a été passé a tort et exercer ses droits sur la base de 'accord

de financement conclu avec la KW concernant la suspension des versements, le
remboursement anticipé et la résiliation si, a tout moment, le maitre d'ouvrage, les

attributaires ou leurs représentants légaux ou sous-traitants se sont livrés a une
pratique sanctionnable pendant la procédure de passation de marché ou I'exécution
du contrat sans que le maitre d'ouvrage ait pris en temps utile des mesures
correctives, notamment en ne les en informant pas a temps de cette situation, de
fagon satisfaisante pour la KiwW.

La Kfw définit comme suit, aux fins de la présente disposition, les termes suivants :

Pratique coercitive tout acte portant atteinte ou causant un préjudice, ou menagant de
porter attemtexo}de causer un préjudice, directement ou
Sy

indirecte ,ni at
danﬁ’le/b,ut"ﬁ ﬂu g

ersonne ou & la propriété de cette personne
Rindiment les actions entreprises par une
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Pratique collusoire

Pratique de
corruption

Pratique frauduleuse

Pratiques
obstructionnistes

Pratique passible de
sanctions

toute entente entre deux ou plusieurs personnes destinée &
atteindre un but illicite, par exemple influencer inddment les actions
entreprises par une autre personne.

tout acte consistant & promettre, proposer, accorder, effectuer,
presser, recevoir, accepter ou solliciter, directement ou
indirectement, tout paiement illégal ou avantage indu de toute
nature, a l'intention d'une personne quelcongue ou de la part d'une
personne, en vue dinfluencer les actions entreprises par une
personne ou d'inciter une personne a ne pas entreprendre une
action donnée.

tout acte ou omission, y compris la fausse déclaration qui
intentionnellement ou par négligence induit ou vise a induire en
erreur une personne dans le but d'en retirer un avantage financier
ou de se soustraire a une obligation.

(i) tout acte consistant & détruire, falsifier, altérer, dissimuler
délibérément tout élément de preuve dans une enquéte, ou a faire
de fausses déclarations aux enquéteurs pour entraver
sensiblement une enquéte portant sur des allégations d'une
Pratique de corruption, Pratique frauduleuse, Pratique coercitive ou
Pratique collusoire, ou & menacer, harceler ou intimider une
quelconque personne pour I'empécher de divulguer ce qu'elle sait
sur des questions pertinentes a l'enquéte ou de poursuivre

'enquéte, ou

(ii) tout acte visant a entraver sensiblement 'accés de la KfW & des
informations requises contractuellement et relatives & une enquéte
officielle portant sur des allégations d'une Pratique de corruption,
Pratique frauduleuse, Pratique coercitive ou Pratique collusoire.

toute Pratique coercitive, Pratique collusoire, Pratique frauduleuse,
Pratique obstructionniste ou Pratique de corruption {(dont les termes
sont définis dans le présent document) qui est punissable selon la
Convention de Financement.

2. Responsabhilité sociale et environnementale

Les projets financés en tout ou partie dans le cadre de [a Coopération financiére doivent
garantir le respect des normes internationales sur |'environnement, le social, la santé et
la sécurité — ESHS — (v compris les questions d'exploitation et d'abus sexuels et de
violence fondée sur le genre), et les attributaires des projets financés par la KAW doivent

dans leurs contrats :

a) se conformer et s'assuref-’q_ue tous leurs sous-traitants et fournisseurs principaux,
c'est-a-dire, pour les principaux articles fournis, se conforment aux normes
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internationales en matiére d'environnement et de travail, conformément aux lois et
réglements applicables dans le pays d'exécution du contrat respectif et aux
conventions fondamentales de I'Organisation Internationale du Travail® (OIT) et
aux traités internationaux sur I'environnement, et ;

b) mettre en ceuvre toutes les mesures pertinentes et nécessaires d'atténuation des
risques environnementaux et sociaux, détaillées dans le CBPE, (Code de bonnes
pratiques environnementales et sociales) pour le contrat, et metire en ceuvre des
mesures pour la prévention de 'exploitation et des abus sexuels et des violences
fondées sur le genre.

Tl LS L

28 Dans le cas ol les conventions %‘E’), Q\’:n‘onl-pés été pleinerent ratifiées ou mises en ceuvre dans le
pays du Maitre d'Cuvrage, le candi 'l{;[é-'sdqmissionnaire oule contractant proposera et appliquera, 4 la
satisfaction de I'employeur et de la KW, les mesures appropiiées dans l'esprit desdites conventions de
I'OLT concernant a) les revendications des.travailleurs concernant les conditions et modalités de I'emploi,
b) le travail des enfants, c) le travail forcé, d) les syndicats et €) la non-discrimination.
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Section X. Formulaires du Marché

Cette section contient des formulaires qui, une fois remplis, feront partie intégrante du
Contrat. Les formulaires de Garantie de Bonne Exécution et de Garantie de Restitution
d’Avance, s'il y a lieu, ne seront remplis par le Soumissionnaire retenu qu'apres
I'attribution du Marché.

Liste des formulaires

Lettre d’acceptation ......eeevisaceessens sesussieseass st rsae et s TRt e bR RS RS RS S S SRS SRR RS RS SO SRR OO .235
Modeéle d’Acte d’engagement......... vesrshtesrsstsses s sea e s an s sene s naes JO— 236
Garantic de bonne eXECUtiON uviiiinenensienisesserseserissiissansisssesrssssanss evssuenserssnensessans 238

Garantie de restitution d’acComMPLE..ciuicinsssercsmercenaissneinimenoiisreaa. w240
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Lettre d’acceptation

[papier & en-téte de I'Acheteur]

{Date]

A : [nom et adresse du Fournisseur]

Objet : Notification de I'attribution du Marché No : finsérer le nom du contrat]

La présente a pour but de vous notifier que votre Offre en date du [date] pour la fourniture de
[nom du Marché et le numéro d'identification, tel quindiqué dans le CCAP] pour le Montant du
Marché accepté de [montant en chiffres et en lettres, nom de la monnaiej, rectifié et modifie
conformément aux Instructions aux Soumissionnaires, est acceptée par ['Acheteur soussigné.

Il vous est demandé de fournir la garantie de bonne exécution dans les vingt-huit (28) jours,
conformément au Cahier des Clauses Administratives, en utilisant le formulaire de garantie de
bonne exécution de la Section X, Formulaires du marché, des documents d'appel d'offres.

Signature autorisée :

Nom et titre du signataire :

Nom de l'institution :

Piéce jointe : Accord du Contrat
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Modéle d’Acte d’engagement

CET ACCORD signé

le [Insérer jour, mois, annéej.

ENTRE

(1) [Insérer le nom complet de I'Acheteur], un/une [Insérer la description du type

(2)

d’entité juridique, par exemple, une agence du Ministére de.... {Insérer le nom du
pays de ['Acheteur}, ou d'une société constituée sous le régime des lois de {insérer
le nom du pays de I'Acheteur}] et dont le principal établissement se trouve a
I'adresse suivante [insérer 'adresse de I’Acheteur] (ci-aprés "I'Acheteur”), et

[Iinsérer le nom du Fournisseur], d'une société constifuée sous le régime des lois
de [insérer le nom du pays du Fournisseur] et dont le principal établissement se
trouve a l'adresse suivante finsérer l'adresse du Fournisseur] (ci-aprés ‘le
Fournisseur”).

ATTENDU QUE PAcheteur a lancé un Appel d'Offres pour certaines Fournitures et services
auxiliaires, & savoir [insérer une bréve description des Fournitures et Services] et a accepté
une Offre du Fournisseur pour la fourniture de ces Biens et Services pour la somme de [insérer
le Montant du Marché en mots et en chiffres, exprimée dans la ou les devises du Marché] (ci-
aprés dénomme "le Prix du Marché").

EN FOI DE QUOQI:

1. Dans ce Marché, les mots et expressions auront le méme sens que celui qui leur est
respectivement donné dans les clauses du Marché auxquelles il est fait référence.

2. Le présent Acte d’'Engagement prévaut sur fout(s) autre(s) document(s) contractuel(s).

l.es documents ci-aprés sont réputés faire partie intégrante du Marché et étre lus et
interprétés a ce titre :

a) La Lettre d’Acceptation ;

b) Le Formulaire de Soumission de I'Offre et ses Annexes (incluant la Déclaration
d’engagement signée)

c) Les Avenants n° (le cas échéant)

d) Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (y compris I'Annexe 1) ;

e) Le Cahier des Clauses Administratives Générales ;

f) Le Bordereau des Quantités, Calendrier de Livraison, et Spécifications
Techniques ;

a) Les Formulaires de Soumission complétés (incluant les Tableaux de Prix) ; et

h) Toute autre piéce mentionnée dans le CCAG comme faisant partie intégrante
du Marché.

3. En cas de différence entre les piéces constit;utives du Marché, ces pieces prévaudront

dans l'ordre otll elles sont énumérées ci-dessus.



237 Section 10. Formulaires du marché

4. En contrepartie des paiements que ['‘Acheteur doit effectuer au bénéfice du
Fournisseur, comme cela est indiqué ci-aprés, le Fournisseur convient avec ['Acheteur
par les présentes de livrer les Fournitures et d’exécuter les Services connexes, et de
remédier aux défauts de ces Fournitures et Services connexes conformément a tous
égards aux dispositions du Marché.

5. L'Acheteur convient par les présentes de payer au Fournisseur, en contrepartie des
Fournitures et Services connexes, et des rectifications apportées a leurs défauts et
insuffisances, le Prix du Marché, ou tout autre montant da au titre du Marché, et ce,
aux échéances et de la fagon prescrites par le Marché.

EN FOI DE QUOI les parties au présent Marché ont signé le présent document conformément
a la législation de finsérer le nom du pays dont la législation régit le contral], le jour et I'année
mentionnés ci-dessous.

Pour et au nom de I'Acheteur®®:

Signé : [insérer la signature]
En sa qualité de [insérer le tifre ou toute autre dénomination appropriée]

En présence de [Insérer l'identité du témoin officiel]
Pour et au nom du Fournisseur :

Signé: [Insérer la signature du/des représentant(s} autorisé(s) du Fournisseut]

En sa qualité de [Insérer le titre ou toute autre dénomination appropriée]

En présence de [Insérer l'identité du témoin officiel]
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Garantie de bonne exécution

Bénéficiaire : [insérer le nom et I'adresse de I'Acheteur]
Date : finsérer la date d’émission]
GARANTIE DE PERFORMANCE No. : [insérer le n° de référence de la garantie]

Garant : fInsérer le nom et I'adresse du lieu d’émission sauf si déja indiqué dans 'en-téte]

Nous avons été 1nformes que [mserer Ie nom et / adresse du fourmsseur qu: dans le cas d un

Demandeur ») a conclu le contrat n° [mserer le numéro de reference du contrat] daté du
[insérer la date du contrat] avec le Bénéficiaire, pour la fourniture de [insérer 'objet du contrat
et une bréve description des Fournitures ef Services connexes] (ci-aprés dénommé "le
Contrat").De plus, nous comprenons gue, selon les conditions du Contrat, une garantie de

7} du prix du contrat.

performance est exigée pour giX

En renongant & toutes objections et défenses, nous, en tant que Garant, nous nous engageons
irrévocablement et indépendamment, par les présentes, a payer au Bénéficiaire, toute somme
ou sommes n'excédant pas au total un montant de [insérer le montant de la garantie et la
devise en mots et en chiffres]®® sur réception par nous de la premiére demande du benéeficiaire,
appuyée par la déclaration du bénéficiaire, que ce soit dans la demande elle-méme ou dans
un document séparé signé accompagnant ou identifiant la demande, indiquant que le
Contractant a manqué aux obligations qui lui incombent en vertu du Contrat, sans que le
bénéficiaire n'ait besoin de prouver ou de justifier la demande ou [a somme qui y est spécifiée.

En cas de réclamation au titre de la présente garantie, le paiement sera effectué a fin-sererle
compte du bénéficiaire sur lequel les paiements doivent étre effectues], pour le compte de
[insérer le nom du bénéficiaire et le pays du bénéficiaire].

Cette présente garantie expire au plus tard le [insérer fa date d'expiration]”'. A cette date, nous
devons avoir regu toutes les demandes de paiement par lettre ou par télécommunication
codée.

Il est entendu que vous nous retournerez cetle garantie a l'expiration ou aprés le paiement du
montant total & réclamer ci-aprés.

[Comme option préférée concernant les régles régissant la garantie, insérer® :

Cette garantie est soumise aux Régles uniformes de la CCI relatives aux garanties sur
demande, Ré-vision 2010, publication de la CCl n® 758, & l'exception de la déclaration
justificative visée a I'Article 15(a) qui est exclue.]

{Dans le cas ot la banque émetlirice n'ajoutera pas 'option préférée, insérer : Cette ga-rantie
est régie par la loi du [indiquer le pays de juridiction ot se frouve physiquement la succursale
de la banque qui émet la garantie].

30 Cette garantie est émise uniquement dans la devise du conlrat.

31 Confarmément & la clause 18.4 du CCAG, [a garantie est valable au moins 28 jours @ compter de la date
d'achévement du contrat {y compris les obligations de garantie).

32 Dans le cas ol [a banque émetirice n'ajoutera pas l'option préférée, il faut plutét ajouter ce qui suit : Cette
garantie est régie par les lois du [insérer fe pays de juridiction). Note : le pays de juridiction est le pays ou se
trouve physiguement [a succursale de la banque émeltrice de la garantie.
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Lieu, date Signature(s) autorisée(s) du Garant

Remarque : tout le texte en italigue (y compris les notes de bas de page) doit élre utilisé
dans la préparation de ce formulaire et doit étre supprimé de la version finale
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Garantie de restitution d’acompte

Bénéficiaire : [Insérer le nom et l'adresse de 'Acheteur]

Date : [insérer la date d'émission]

GUARANTIE DE RESTITUTION D’ACOMPTE No. : [Insérer le n° de référence de la
garantie]

Garant : finsérer le nom et I'adresse du lieu d'émission sauf si déja indiqué dans I'en-téte]

Nous avons été informés que [insérer le nom et I'adresse du fournisseur, qui, dans le cas d'un
GE, sera le nom et l'adresse DiaNandatate au-GE FetlviidenaomentionAeandataireray
Groupementincerer e o Blipement]s 1. (ci-aprés dénommeé «le

s e mbres U EOUDe
Demandeur ») a conclu le contrat n® [insérer fe numéro de référence du contrat] daté du
[insérer la date du contrat] avec le bénéficiaire, pour la fourniture de [insérer 'objet du contrat
et une bréve description des Fournitures et Services Connexes] (ci-aprés denomme "le
Contrat"). En outre, nous comprenons que, conformément aux conditions du Contrat, un
acompte d’un montant de finsérer le montant et la devise en mots et en chiffresf*® représentant
[insérer le pourcentage en mots et en chiffres] % du prix du contrat, doit étre effectué en
eéchange d'une garantie de restitution d'acompte.

En renongant a toutes objections et défenses, nous, en tant que Garant, nous nous engageons
irrévocablement et indépendamment, par les présentes, & verser au bénéficiaire, toute somme
ou sommes n'excédant pas au total un montant de [insérer le montant de la garantie et fa
devise en mots et en chiffres] sur s réception par nous de la premiére demande du Bénéficiaire,
appuyée par la déclaration du bénéficiaire, que ce soit dans la demande elle-méme ou dans
un document séparé signé accompagnant ou identifiant la demande, indiquant que le
Contractant a manqué aux obligations qui lui incombenten vertu du Contrat, sans que le
bénéficiaire n'ait besoin de prouver ou de justifier la demande ou la somme qui y est spécifiée.

La garantie de restitution d'acompte entre en vigueur et prend effet dés que l'acompte a été
crédité sur le compte du Contractant Les déductions mineures du montant mentionné ci-
dessus, dues notamment aux frais bancaires, n'auront aucun effet sur I'entrée en vigueur.

En cas de réclamation au titre de la présente garantie, le paiement sera effectué a finsérer le
compte du bénéficiaire sur lequel les paiements doivent élre effectués], pour le compte de
finsérer le nom du bénéficiaire et le pays du beéneficiaire].

Cette garantie est automatiquement réduite au prorata des paiements effectués et ex-pire au
plus tard le finsérer la date d'expiration].

Toute demande de paiement doit nous parvenir a ce bureau au plus tard a cette date, par lettre
ou télécommunication codée.

Il est entendu que vous nous retournerez cette garantie a 'expiration ou aprés le paiement du
montant total & réclamer en vertu des présentes.

[Comme option préférée concernant les régles régissant fa garantie, insérer® : Cette garantie
est soumise aux Regles uniformes de la CCl relatives aux garanties sur demande, Ré-vision

32 Celte garantie est émise uniquement dans la devise du contrat.

34 Dans le cas ol [a banque émeltrice n'ajoutera pas I'option préférée, il faut plutdt ajouter ce qui suit ; Cette
garantie est régie parles lois du [insérer le pays de juridiction). Note : le pays de juridiction est e pays ol se
trouve physiquement la succursale de la banque émetirice de la garantie.
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2010, publication de la CCI n® 758, a I'exception de la déclaration justificative visée a ['Article
15(a) qui est exclue.]

{Dans le cas ot Ia banque émettrice n'ajoutera pas 'option préféree, insérer : Cette ga-rantie
est régie par la loi du [indiquer fe pays de juridiction ot se trouve physiquement la succursale
de la banque qui émet la garantie].

Remarque : tout le texte en italique {y compris les notes de bas de page) doit étre
utilisé dans la préparation de ce formulaire et doit étre supprimé de la version finale.

Lieu, date Signature(s)} autorisée(s) du Garant




